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Regulament de Organizare si Functionare

~ CAPITOLUL | ~
DISPOZITII GENERALE

1. Carpatica Feroviar Romania S.A. este organizata i functioneaza potrivit dispozitiilor Legii nr.31/1990 privind societatile republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare, a Hotérarii Guvernului nr. 1327/2024 privind infiintarea societatii si cu legislatia roména in
vigoare.

2. Carpatica Feroviar Roménia S.A. desfasoara activitati de interes strategic in domeniul transportului feroviar de marfuri si
functioneaza pe principii comerciale specifice economiei de piata cu orientare spre obtinerea de profit.

3. Carpatica Feroviar Romania S.A. este organizata si functioneaza sub autoritatea Ministerului Transporturilor si Infrastructurii.
Obiectul de activitate al societatii este aprobat prin Actul constitutiv al societatii si este specificat in Cap. Il al prezentului Regulament
de Organizare si Functionare (R.O.F.).

4. Carpatica Feroviar Romania S.A. este persoana juridica romana si isi stabileste bugetul propriu de venituri si cheltuieli care se
aproba de Ministerul Transporturilor si Infrastructurii, cu avizul Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale si al
Ministerului Finantelor.

~ CAPITOLUL Il ~
OBIECT DE ACTIVITATE

Activitatea principala:
- CAEN Rev.3 - 4920 - Transporturi de marfa pe calea ferata.

Activitati secundare:

- CAEN Rev.3 - 2410 - Productia de metale feroase sub forme primare si de feroaliaje;

- CAEN Rev.3 - 2433 - Productia de profile obtinute la rece;

- CAEN Rev.3 - 2451 - Turnarea fontei;

- CAEN Rev.3 - 2453 - Turnarea metalelor neferoase usoare;

- CAEN Rev.3 - 2511 - Fabricarea de constructii metalice si parti componente ale structurilor metalice;
- CAEN Rev.3 - 2512 - Fabricarea de usi si ferestre din metal;

- CAEN Rev.3 - 2529 - Productia de rezervoare, cisterne si containere metalice;

- CAEN Rev.3 - 2561 - Tratarea si acoperirea metalelor;

- CAEN Rev.3 - 2562 - Operatiuni de mecanica generala;

- CAEN Rev.3 - 2572 - Fabricarea articolelor de feronerie;

- CAEN Rev.3 - 2593 - Fabricarea articolelor din fire metalice, fabricarea de lanturi si arcuri;

- CAEN Rev.3 - 2599 - Fabricarea altor articole din metal, n.c.a. (fabricarea de aparataj electric de semnalizare, de siguranta, de control
si comanda a traficului cdii ferate);

- CAEN Rev.3 - 2630 - Fabricarea echipamentelor de comunicatji;

- CAEN Rev.3 - 2651 - Fabricarea de instrumente si dispozitive pentru masuré, verificare, control, navigatie;
- CAEN Rev.3 - 2670 - Fabricarea de instrumente optice si echipamente fotografice;

- CAEN Rev.3 - 2740 - Fabricarea de echipamente electrice de iluminat;

- CAEN Rev.3 - 2790 - Fabricarea altor echipamente electrice;

- CAEN Rev.3 - 2829 - Fabricarea altor masini i utilaje de utilizare generala n.c.a.;

- CAEN Rev.3 - 2899 - Fabricarea altor masini i utilaje specifice n.c.a.;
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- CAEN Rev.3 - 3020 - Fabricarea materialului rulant;

- CAEN Rev.3 - 3311 - Repararea articolelor fabricate din metal;

- CAEN Rev.3 - 3312 - Repararea masinilor;

- CAEN Rev.3 - 3313 - Repararea echipamentelor electronice si optice;

- CAEN Rev.3 - 3314 - Repararea echipamentelor electrice;

- CAEN Rev.3 - 3317 - Repararea si intretinerea altor echipamente de transport n.c.a.;

- CAEN Rev.3 - 3320 - Instalarea masinilor si echipamentelor;

- CAEN Rev.3 - 3530 - Furnizarea de abur si aer conditionat;

- CAEN Rev.3 - 3600 - Captarea, tratarea si distributia apei;

- CAEN Rev.3 - 3700 - Colectarea si epurarea apelor uzate;

- CAEN Rev.3 - 3811 - Colectarea deseurilor nepericuloase;

- CAEN Rev.3 - 3812 - Colectarea deseurilor periculoase;

- CAEN Rev.3 - 3821 - Tratarea si eliminarea deseurilor nepericuloase;

- CAEN Rev.3 - 3822 - Tratarea si eliminarea deseurilor periculoase;

- CAEN Rev.3 - 3831 - Demontarea (dezasamblarea) masinilor si a echipamentelor scoase din uz pentru recuperarea materialelor;
- CAEN Rev.3 - 3832 - Recuperarea materialelor reciclabile sortate;

- CAEN Rev.3 - 3900 - Activitati si servicii de decontaminare;

- CAEN Rev.3 - 4212 - Lucrari de constructii a céilor ferate de suprastructura si subterane;
- CAEN Rev.3 - 4321 - Lucrari de instalatii electrice;

- CAEN Rev.3 - 4332 - Lucréri de tdmplarie si dulgherie;

- CAEN Rev.3 - 4334 - Lucrari de vopsitorie, zugraveli si montari de geamuri;

- CAEN Rev.3 - 4520 - intretinerea si repararea autovehiculelor;

- CAEN Rev.3 - 4675 - Comert cu ridicata al produselor chimice;

- CAEN Rev.3 - 4677 - Comert cu ridicata al deseurilor si resturilor;

- CAEN Rev.3 - 4690 - Comert cu ridicata nespecializat;

- CAEN Rev.3 - 4719 - Comert cu amanuntul in magazine nespecializate, cu vanzare predominanta de produse nealimentare;
- CAEN Rev.3 - 4941 - Transporturi rutiere de marfuri;

- CAEN Rev.3 - 4942 - Servicii de mutare;

- CAEN Rev.3 - 5210 - Depozitari;

- CAEN Rev.3 - 5221 - Activitati de servicii anexe pentru transporturi terestre, include activitatea de transbordare a cutiilor de vagoane
de pe boghiuri de ecartament larg (1520 mm) la ecartamentul administratiei de cale feratd roméana (1435 mm);

- CAEN Rev.3 - 5224 - Manipulari;

- CAEN Rev.3 - 5229 - Alte activitati anexe transporturilor;

- CAEN Rev.3 - 5829 - Activitati de editare a altor produse software;

- CAEN Rev.3 - 6202 - Activitati de consultanta in tehnologia informatiei;

- CAEN Rev.3 - 6203 - Activitdti de management (gestiune si exploatare) a mijloacelor de calcul;
- CAEN Rev.3 - 6209 - Alte activitati de servicii privind tehnologia informatiei;

- CAEN Rev.3 - 6311 - Prelucrarea datelor, administrarea paginilor web si activitati conexe;

- CAEN Rev.3 - 6312 - Activitati ale portalurilor web;

- CAEN Rev.3 - 6492 - Alte activitati de creditare;

- CAEN Rev.3 - 6810 - Cumpararea si vanzarea de bunuri imobiliare proprii;

- CAEN Rev.3 - 6820 - inchirierea si subinchirierea bunurilor imobiliare proprii sau inchiriate;

- CAEN Rev.3 - 6920 - Activitati de contabilitate si audit financiar; consultanta in domeniul fiscal;
- CAEN Rev.3 - 7021 - Activitati de consultanta in domeniul relafjilor publice si al comunicarii;

- CAEN Rev.3 - 7112 - Activitdti de inginerie si consultanta tehnica legate de acestea;

- CAEN Rev.3 - 7120 - Activitati de testari si analize tehnice;

- CAEN Rev.3 - 7211 - Cercetare-dezvoltare in biotehnologie;

- CAEN Rev.3 - 7219 - Cercetare-dezvoltare in alte stiinte naturale si inginerie;

- CAEN Rev.3 - 7220 - Cercetare-dezvoltare in stiinte sociale si umaniste;

- CAEN Rev.3 - 7311 - Activitati ale agentiilor de publicitate;



- CAEN Rev.3 - 7312 - Servicii de reprezentare media;

- CAEN Rev.3 - 7490 - Alte activitati profesionale, stiintifice si tehnice n.c.a.;

- CAEN Rev.3 - 7733 - Activitati de inchiriere si leasing cu masini si echipamente de birou (inclusiv calculatoare);
- CAEN Rev.3 - 7739 - Activitati de inchirierea si leasing cu alte masini, echipamente si bunuri tangibile n.c.a.;

- CAEN Rev.3 - 7830 - Servicii de furnizare si management a fortei de munca;
- CAEN Rev.3 - 8010 - Activitati de protectie si garda;
- CAEN Rev.3 - 8020 - Activitati de servicii privind sistemele de securizare;

- CAEN Rev.3 - 8211 - Activita
- CAEN Rev.3 - 8219 - Activita

i combinate de secretariat;
i de fotocopiere, de pregatire a documentelor si alte activitaii specializate de secretariat;

- CAEN Rev.3 - 8220 - Activitati ale centrelor de intermediere telefonica (call center);
- CAEN Rev.3 - 8230 - Activitati de organizare a expozitiilor, targurilor i congreselor;
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- CAEN Rev.3 - 8291 - Activitati ale agentiilor de colectare si a birourilor (oficiilor) de raportare a creditului;
- CAEN Rev.3 - 8299 - Alte activitati de servicii suport pentru intreprinderi n.c.a;

- CAEN Rev.3 - 8532 - Invatamant secundar, tehnic sau profesional;

- CAEN Rev.3 - 8559 - Alte forme de invatamant n.c.a.;

- CAEN Rev.3 - 9511 - Repararea calculatoarelor si echipamentelor periferice;
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~ CAPITOLUL Il ~
DESFASURAREA ACTIVITATII

Tn scopul realizarii obiectului de activitate, Carpatica Feroviar Romania S.A. desfasoara urméatoarele activitati:

conduce, organizeaza, planifica, coordoneaza si controleaza activitatea de transport feroviar de marfa pe care o desfasoara;
propune modificéri ale actelor normative care au impact asupra activitatii proprii;

organizeaza si asigura exploatarea materialului rulant in conditji de siguranta feroviara;

stabileste si adapteaza tarifele pentru transporturile feroviare de marfa, precum si pentru alte prestatii si servicii din domeniul sau
de activitate;

elaboreaza prescripiii, tehnologii, normative i norme de munca specifice activitatii proprii;
initiaza si incheie conventji si contracte de transport international potrivit legii si reglementarilor internationale in vigoare;
participd in nume propriu la organisme internationale de cooperare in domeniul feroviar sau in domenii conexe activitatji sale;

propune spre aprobare infiintarea de filiale, sucursale, puncte de lucru, agentii si reprezentante in fara si in strainatate si
coordoneaza activitatea acestora;

se poate asocia cu terte persoane fizice sau juridice, roméne sau straine, in scopul credrii de noi societati in conditiile legii;
poate acorda unor persoane fizice sau juridice facilitati si gratuitati la transportul pe calea ferata, in conditiile legii;
asigura instruirea, evaluarea competentelor profesionale si autorizarea in functie a personalului propriu;

in caz de evenimente de cale ferata, participa la cercetare, intervine si ia masurile necesare pentru reluarea circulatiei trenurilor,
potrivit obiectului sau de activitate;

organizeaza gi exercitd prin functii/structuri controlul permanent al activitatii proprii de exploatare, mentenantad si siguranta
feroviara;

monitorizeaz& permanent problemele legate de buna functionare, intrefinere si reparare a materialului rulant, a instalatjilor,
echipamentelor, utilajelor etc. si actioneaza pentru prevenirea oricaror cauze care pot produce perturbatii in desfasurarea
transporturilor de marfa si in procesul de mentenants;

stabileste caracteristicile de constructie ale materialului rulant nou, precum si in cazul modernizarii celui existent, in scopul
integrarii in sistemul de transport feroviar european;

organizeaza formarea profesionala si perfectionarea personalului propriu;

valorificd materialele si deseurile rezultate din procesele de mentenantd, demolari, casari de bunuri aflate in patrimoniul sau si din
alte activitai proprii;

desfasoara activitati de transport feroviar de marfa in interes propriu;

asigura furnizarea datelor statistice cu privire la activitatea desfasurats;

incheie contracte pentru achizitii de investitii, bunuri, lucrari si servicii, precum si pentru valorificarea de active si bunuri i
urmareste derularea contractelor economice;



21.  desfagoara si alte activitati pentru realizarea scopului si obiectului sdu de activitate.

~ CAPITOLUL IV ~
STRUCTURA ORGANIZATORICA

1. Adunarea Generala a Actionarilor este organul de conducere al Carpatica Feroviar Roménia SA, care decide asupra strategiei
globale de operare in conditii de profitabilitate, digitalizare, modernizare si eficientizare economco-financiare a activitatii, in
conformitate cu mandatul primit de la actionarul unic.

2. Carpatica Feroviar Roméania SA este administrata de catre 5 administratori desemnati de Adunarea Generala a Actionarilor, care
constituie Consiliul de Administratie.

3. Conducerea executiva a Carpatica Feroviar Roménia SA este asiguratd de Directorul General.
4. Organizarea structurii Carpatica Feroviar Roménia SA este urmatoarea:

a. La nivel central:
In subordinea directs a Consiliului de Administratie:
- Compartimentul Audit Intern

In subordinea directs a Directorului General:
A. Cabinet DG, Compartimente si Departament:
- Cabinet Director General
- Compartiment Guvernanta si Relatii Externe
- Compartiment Control Financiar de Gestiune
- Compartiment Planificare si Analizd Organizationala

- Departament Sistem Management Integrat (in coordonarea unui manager):
- Compartiment Management Siguranta Feroviara
- Compartiment SSM, SU si Marfuri Periculoase
- Compartiment Management Calitate, Mediu, SCIM

B. Directii Generale:

I Directia Generala Operatiuni Feroviare (in coordonarea unui director de directie generald):
- Directia Managementul Traficului (in coordonarea unui director):
- Compartiment Dispecerat (in coordonarea unui manager / turd)
- Compartiment Management Material Rulant

- Departament Relatii cu Infrastructura si Trafic International (in coordonarea unui
manager):

- Directia Exploatare Zonala I (in coordonarea unui director)

- Directia Exploatare Zonala Il (in coordonarea unui director)

- Directia Exploatare Zonala lll (in coordonarea unui director)

- la nivel teritorial, in subordinea Directorilor Exploatare Zonalg I, Il, Ill si in coordonarea a céte
unui sef de arie: Arii de exploatare (Bacdu, Buzdu, Constanta Palas, Constanfa Port,
Dornesti, Galati, lasi, Barsesti, Bucuresti, Craiova, Dragotesti, Ploiesti, Rosiorii de Vede,
Arad, Brasov, Cluj, Coslariu, Dej, Oradea, Ronat, Rupea, Simeria)



Il. Directia Generala Financiara (in coordonarea unui director financiar):
- Directia Contabilitate (in coordonarea unui director):

- Compartiment Contabilitate si Raportare
- Compartiment Taxe si Impozite

- Compartiment Planificare si Analiza Financiara
- Compartiment Operatiuni Financiare si Control Financiar Preventiv

- Directia Achizitii, Administrativ, Patrimoniu (in coordonarea unui director):
- Compartiment Achizitii, Aprovizionare
- Compartiment Logistic, Administrativ, Patrimoniu

C. Directii:
I. Directia Comerciala, Marketing (in coordonarea unui director):

- Departament Comercial Transport Feroviar de Marfa (in coordonarea unui manager)
- Departament Comercial Mentenanta Material Rulant (in coordonarea unui manager)

Il Directia Mentenanta Material Rulant (in coordonarea unui director):

- Departament Mentenanta Locomotive (in coordonarea unui manager):

- la nivel teritorial in subordinea Managerului Locomotive si in coordonarea a céte unui sef de
sectie: Sectii Mentenanta Material Rulant Locomotive (Buzéu, Craiova, Dej, Oradea, Palas,
Pascani, Simeria)

- Departament Mentenanta Vagoane (in coordonarea unui manager):

- la nivel teritorial in subordinea Managerului Vagoane i in coordonarea a céte unui sef de sectie
Sectii Mentenanta Material Rulant Vagoane (Barbosi, Ghighiu, Palas, Rosiori, Simeria)

- Compartiment Planificare Mentenanta
- Compartiment ERI

lll. Directia Strategie si Dezvoltare Organizationald (in coordonarea unui director):

- Departament Organizare si Personal (in coordonarea unui manager)
- Compartiment Eficienta si Relatii Organizationale
- Compartiment Recrutare si Integrare
- Compartiment Training si Dezvoltare

- Compartiment Consultanta si Suport Functional

IV. Departament Tehnologie si Digitalizare (in coordonarea unui director):
- Compartiment Infrastructura Retea si Echipamente

- Compartiment Programe, Automatizare si Digitalizare
- Compartiment Securitate Cibernetica

b. La nivel teritorial:

Organizarea Ariilor de Exploatare, din subordinea Directiilor de Exploatare Zonala, si a Sectiilor Mentenantd Material
Rulant, din subordinea Directiei Mentenanta Material Rulant, este descrisa in Regulamentele de Organizare si Functionare

proprii.
Organigrama societatii Carpatica Feroviar Roméania este prezentatd anexat.

5. Conducerea operativa a structurii centrale a Carpatica Feroviar Romania este asigurata de urmatoarele posturi de conducere:



- Director General

- Director Directie Generala
- Director

- Manager

- Sef Arie Exploatare

-Sef Sectie Mentenanta

6. In cazul lipsei din societate a salariatilor cu functii de conducere, atributiile acestora vor fi preluate de drept dupa cum urmeaza::

a)

Tnlocuitorul de drept al Directorului General al Carpatica Feroviar Romania este unul din directorii care coordoneazi Directiile
Generale Operatiuni Feroviare / Financiar stabilit prin dispozitie scrisa.

Daca nu se dispune altfel, in scris, inlocuitorul Directorului General va indeplini atributiile functiei detinute de acesta,
precum si atributiile Directorului General.

In cazul in care apar situatii neprevazute legate de incetarea mandatului directorului general, precum si in orice alte situatji
(exemplu: delegatie, CO, CM,) in care acesta nu se afla in societate, care presupun sincope in asigurarea continuitatii conducerii
societatii, toate atributiile care deriva din exercitarea functiei de director general al Carpatica Feroviar Roménia, vor fi preluate
de inlocuitorul de drept, daca nu decide altfel Consiliul de Administratie.

Directorul Directiei Generale Operatiuni Feroviare va fi inlocuit, prin document scris al acestuia, de Directorul Managementul
Traficului sau de alta functie prin dispozitia directorului general.

Directorul Financiar va fi inlocuit, prin document scris al acestuia, de unul din directorii care coordoneaza Directiile Contabilitate
| Achizitii, Administrativ, Patrimoniu sau de alta functie prin dispozitia directorului general.

Directorul Managementul Traficului, Directorul Comercial, Directorul Mentenantd Material Rulant, Directorul Strategie si
Dezvoltare vor fi inlocuiti, prin document scris al acestora, de unul dintre managerii subordonati sau de alta functie prin dispozitia
directorului general.

Directorii Contabilitate / Achizitii, Administrativ, Patrimoniu vor fi inlocuiti prin document scris aprobat de directorul general de
unul dintre salariatii subordonati.

Directorii Exploatare Zonala vor fi inlocuiti, de unul dintre salariatii cu functie de conducere din subordine, prin document scris
aprobat de directorul general.

Managerii vor fi inlocuiti de unul dintre salariatii subordonati, prin document scris aprobat.

Atributiile oricarui salariat care ocupa un post de conducere, pe perioada cét lipseste din unitate, vor fi preluate de un alt salariat
incadrat intr-o functie de conducere sau de executie, prin document scris aprobat.

Tn cazul in care lipsa din unitate poate fi anticipata, obligatia emiterii documentului de nlocuire pe perioada lipsei din unitate
revine salariatului care va lipsi din unitate.

In cazul in care lipsa din unitate nu poate fi anticipata, obligatia emiterii documentului de inlocuire revine conducatorului ierarhic
superior celui care lipseste. Tn cazul in care conducatorul ierarhic superior celui care lipseste din unitate nu desemneaza un
inlocuitor, se considera ca atributiile postului respectiv nu este necesar a fi acoperite pe perioada lipsei din societate a titularului.
Pe perioada concediului de odihna orice salariat va avea un inlocuitor, care va fi stabilit prin cererea de concediu, al cérui format
este stabilit prin reglementari interne.

~CAPITOLUL V ~
PRINCIPALELE RELATII FUNCTIONALE ALE
CARPATICA FEROVIAR ROMANIA

A. Relatii functionale in interiorul societatii:
1. Relatii de autoritate, ierarhice:

a)
b)

subordonarea directd a directorului general faté de Consiliul de Administratie;
subordonarea directa a directorilor, managerului si salariatilor incadrati in functii de executie din structura centrald, conform

relatiilor de subordonare din organigrama, fata de directorul general;

c)
d)
e)

subordonarea directd a directorilor fata de directorii care coordoneaza Directiile Generale, conform organigramei;
subordonarea directd a managerilor fata de directori, conform organigramei;
subordonarea directd a salariatilor incadrati in functii de executie din structura centrald fatd de directorii si managerii

structurilor din care fac parte si indirecta fata de directorul de directie generala si directorii din structura centrala;



f)  subordonarea directd a Sefilor de Sectii Mentenanta Material Rulant fata de managerii care conduc structurile din care fac
parte si indirectd fata de directorii din centralul societatii;

g) subordonarea directd a Sefilor de Arii de exploatare fata de Directorii Exploatare Zonala si indirecta fata de directorii din
centralul societatii;

h)  salariatii cu functii de executie din cadrul structurilor ce apartin centralului Carpatica Feroviar Roménia, care lucreaza la sediile
secundare (Ariile de exploatare si Sectiile de Mentenanta Material Rulant), se subordoneaza administrativ fata de seful ariei de
exploatare/sectiei pe raza caruia isi desfasoara activitatea si functional fata de directorii/managerii structurilor din care fac parte.

Directorul general se consulta cu directorii de directie generald, directorii, managerii si salariatii din subordine pentru adoptarea unor
decizii corecte, rezervandu-si dreptul de a decide in exclusivitate.

2. Relatii de autoritate functionala.

Se stabilesc de cétre directiile, departamentele si compartimentele Carpatica Feroviar Romania, specializate intr-un anumit
domeniu, pe baza atributiilor din Regulamentul de Organizare si Funciionare si a competentelor acordate, precum si in limitele
dispozitiilor legale, normelor si normativelor, procedurilor si instructjunilor propri.

3. Relatii de autoritate de stat major.

Se stabilesc ca urmare a mandatului acordat de catre directorul general, directorii de directie generald, directorii, managerii sau
sefii Ariilor de exploatare / Sectilor Mentenanta Material Rulant, unor persoane sau colective, in vederea solutionarii unor probleme
complexe, inclusiv cele rezultate din aplicarea prevederilor Legii nr.333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor si valorilor.

4. Relatii de cooperare.

Se stabilesc intre structurile societatii, situate pe acelasi nivel ierarhic, pentru realizarea atributjilor proprii si de mandat, sau intre
acestea si structurile corespondente.

B. Relatii functionale exterioare societatii:

1. Relatii contractuale.

Carpatica Feroviar Romania are relatji contractuale stabilite prin contracte si conventji incheiate cu societatile comerciale rezultate
din reorganizarea Societatji Nationale a Cailor Ferate Roméane, prevazute la art.1(5) din HG nr. 582/1998, precum si prin cele incheiate
cu alte societati comerciale in baza prevederilor legale.

2. Relatji de cooperare.

Carpatica Feroviar Romania are relatii de cooperare cu organe, organisme si institufii ale administratiei de stat, organizatji
guvernamentale, prin incheierea de intelegeri si conventji cu caracter de responsabilitate reciproca, in scopul realizarii obiectului de
activitate si a respectarii legilor, hotarérilor, normelor si normativelor referitoare la activitatile proprii.

3. Relatii de transparenta

Carpatica Feroviar Roménia are relafji in privinta asigurarii transparentei si combaterii coruptiei in mediul de afaceri cu organe,
organisme si institufii ale administratiei de stat, organizatii guvernamentale, etc.

~ CAPITOLUL VI ~
ATRIBUTII GENERALE, SPECIFICE $| COMPETENTE

1.Atributii generale ale structurilor Carpatica Feroviar Romania:

© N ok L~

Aplica in permanenta cerintele documentelor sistemului de management integrat (SMI).

Pastreaza confidentjalitatea lucrarilor si a informatjilor obfinute din derularea activitaiji specifice.

Asigura confidentjalitatea informatiilor referitoare la activitatea Carpatica Feroviar Romania.

indeplineste sarcinile stabilite prin hotérarile Consiliului de Administratie sau ale Adunrii Generale a Actionarilor.
Executa orice alte activitatj atribuite de conducerea societafji, in conformitate cu responsabilitatile specifice.
Arhiveaza in ordine cronologica documentele emise.

Respecta prevederile privind inregistrarea si arhivarea documentelor.

Aplica toate reglementarile privind securitatea si sanatatea in munca, situatiile de urgenta si protectia mediului.
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10.

Asigura respectarea HG 585/2002 privind avizarea accesului la informatji clasificate secrete de stat, prin decizie ORNISS. Numirea si
mentinerea personalului pe functii ce presupun acces la astfel de informatji sunt conditionate de obtinerea si mentinerea avizului
ORNISS. In caz de neacordare sau retragere a avizului, contractele individuale de munca ale noilor angajati vor inceta, iar cei promovati
in cadrul Carpatica Feroviar Romania vor fi revocati din functie.

Participa la exercitii de mobilizare organizate de Administratia Nationala a Rezervelor de Stat si Probleme Speciale (ANRSPSA) sau la
alte activitatj ale institutiilor din cadrul Sistemului National de Aparare, Ordine Publica si Securitate Nationala.

2. Atributiile specifice structurii centrale:
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DIRECTOR GENERAL

Reprezinta Carpatica Feroviar Roménia in raporturile cu tertii.

Conduce, organizeaza si controleaza activitatea societatii Carpatica Feroviar Romania SA.

Coordoneaza echipa manageriala si asigura resursele necesare realizarii obiectivelor societatii in ansamblu.
Emite si aproba dispozitii privind modul de desfasurare a activitatii, pe domenii de activitate.

Stabileste prioritati pentru asigurarea unei distributii eficiente a resurselor financiare, fizice si umane.
Aplicd strategia si politicile de dezvoltare ale Carpatica Feroviar Roménia SA.

Angajeaza, promoveaza si concediaza personalul Carpatica Feroviar Romania SA.

Numeste, suspenda sau revoca directorii executivi ai Carpatica Feroviar Roméania SA si le fixeaza salariul.
Negociaza contractul colectiv de muncd, in limita mandatului dat de consiliul de administratie.

Incheie acte juridice, in numele si pe seama Carpatica Feroviar Romania SA.

Aprobé operatiunile de vanzare si cumparare de bunuri, potrivit competentelor.

Aprobé operatiunile de incasari si plati, potrivit competentelor.

Indeplineste orice alte atributii potrivit competentelor acordate de CA si AGA.

Elaboreaza documentatiile privind structura organizatorica si regulamentul de organizare si functionare a Carpatica Feroviar Romania
SA.

Aprobé tarifele pentru prestatiile de transport si prestatiile auxiliare, in trafic local si international, precum si Politica Comerciald a
Carpatica Feroviar Romania SA si informeaz& CA cu privire la acestea.

Stabileste masuri de incadrare in bugetul de venituri si cheltuieli i de optimizare a activitatilor desfasurate.
Are acces la informatii clasificate secrete de stat.

COMPARTIMENTUL
AUDIT INTERN
(se afla in subordinea Consiliului de Administratie si in coordonarea Directorului General)

Organizeaza si coordoneazd activitatea compartimentului de audit intern care vizeaza toate procesele organizationale, inclusiv cele
operationale, suport, de guvernanta si control intern, n scopul evaludrii eficientei, eficacitatii, economicitatii si conformitatii acestora,
asigurand respectarea cadrului legal si a normelor de audit aplicabile;

Elaboreaza Planul anual si strategic de audit intern, pe baza evaludrii riscurilor si a prioritatilor entitatii, si il supune aprobarii conducerii;
Supune aprobérii programele misiunilor de audit intern si consiliere, desemneaza echipele de audit si supervizorii misiunilor;

Verifica rapoartele de audit intern si consiliere, asigurand calitatea, obiectivitatea si fundamentarea constatarilor si recomandarilor si le
transmite spre avizare conducerii societatii;

Informeaza conducerea societatii asupra rezultatelor misiunilor de audit, inclusiv asupra neregulilor semnificative si riscurilor identificate
precum si asupra recomandarilor;

Urmareste implementarea recomandarilor formulate in rapoartele de audit, solicitdnd periodic informari de la structurile auditate;
Asigura pastrarea si arhivarea documentelor de audit, in conformitate cu legislatia si procedurile interne;

Elaboreaza si actualizeaza Carta auditului intern, Tn acord cu modificérile legislative si organizationale;

Asigura formarea profesionala continua a auditorilor interni i respectarea cerintelor de competenta profesionala;

Reprezintd compartimentul de audit in relatia cu conducerea societdtii si cu organismele de control;

. Raspunde de respectarea independentei functionale a compartimentului de audit intern si semnaleaza orice incercare de influentare a

activitatii acestuia;
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Intocmeste si transmite Raportul anual de activitate al compartimentului de audit intern, conform cerintelor legale.

Efectueaza misiuni de audit intern/consiliere care vizeaza toate procesele organizationale, inclusiv cele operationale, suport, de
guvernanta si control intern, conform Planului anual de audit intern si misiunii ad-hoc conform Legii nr.672/2002 privind auditul public
intern;

Intocmeste si prezinté auditorului coordonator constatarile, concluziile si recomandérile rezultate in urma efectudrii misiunilor de audit
intern si consiliere;

Participa la elaborarea Planului strategic si anual de audit intern;

Participa la elaborarea raportului de audit intern la sfarsitul fiecarei misiuni de audit intern sau a raportului de consiliere gi urmareste
includerea in acestea, a aspectelor constatate in urma realizérii misiunilor de audit intern si consiliere, in care este nominalizat;

Urmareste realizarea obiectivelor stabilite in cadrul misiunilor de audit intern si consiliere;
Supervizeaza documentele intocmite in cadrul misiunii de audit intern/consiliere, atunci cand este numit supervizor;

Raporteaza auditorului coordonator, conform prevederilor legale, cazurile de identificare a unor iregularitati care au produs sau pot
produce prejudicii pentru societate in vederea instiintarii conducerii societatii pentru luarea masurilor de tratare si recuperare a acestor
prejudicii, conform normelor si procedurilor de audit intern;

Urmareste implementarea recomandarilor/propunerilor de solutii mentionate in Raportul de audit intern/Raport de consiliere si
informeaza auditor coordonator asupra progreselor inregistrate in implementarea recomandarilor/propunerilor de solutii;

Asigura Tnregistrarea in ordine cronologica a documentelor de audit intern/consiliere si pastreaza in conditii de siguranta dosarele de
audit de audit intern/consiliere, pana la arhivarea acestora;

Participa la elaborarea si actualizarea Dosarelor permanente, conform procedurilor interne si Ordinului M.T. privind Normele specifice
privind exercitarea activitatii de audit intern, in vigoare;

Semnaleaza auditorului coordonator cazurile in care nu li se pun la dispozitie documentele necesare desfasurarii misiunii de audit
intern/consiliere conform prevederilor Legii 672/2002.

CABINET DIRECTOR GENERAL
(se afld in subordinea si coordonarea Directorului General)

Cabinetul Directorului General asigura suportul necesar desfasurérii activitatilor acestuia, avand urmatoarele atributii:
Gestioneaza documentele intratefiesite prin cabinet si transmite pe circuit documentele conform rezolutiilor directorului general.
Elaboreaza documentatiile necesare, in format fizic sau electronic, aferente agendei de lucru a directorului general.

Asigura consilierea directorului general in domeniile de activitate ale Carpatica Feroviar Romania S.A si problematicile specifice.
Elaboreaza sinteze privind activitatea Carpatica Feroviar Romania S.A, conform cerintelor directorului general.

Tntocme$te rapoarte solicitate de directorul general al Carpatica Feroviar Romania S.A.

Colaboreaza cu directorii de directii generale/directorii pentru indeplinirea sarcinilor trasate de directorul general.

Mentine leg&tura si coopereaza cu structurile din cadrul Ministerului Transporturilor si Infrastructurii, precum si cu alte institutii publice
si autoritéti relevante, pentru rezolvarea problemelor ce necesité colaborare interinstitutionala.

Analizeaza, la solicitarea directorului general, materialele inaintate Consiliului de Administratie si Adunarii Generale a Actionarilor.

. Asigura gestionarea agendei Directorului General, inclusiv programarea sedintelor, intélnirilor oficiale si deplasarilor.
10.

Ofera asistentd de specialitate Tn pregétirea si redactarea documentelor oficiale, notelor interne, corespondentei si materialelor pentru
sedintele de conducere.

Asigura transmiterea si urmdrirea deciziilor Directorului General catre structurile de specialitate.
Monitorizeaza stadiul de implementare a hotarérilor si dispozitilor conducerii si informeaza partile interesate de stadiul actiunilor.

Faciliteaza comunicarea intre Directorul General si structurile interne, precum si cu partenerii externi (autoritati, institutii publice,
operatori economici).

Asigura organizarea arhivei documentelor sensibile si gestionarea corespondentei confidentiale.
Participa la sedinte cu rol de suport administrativ si elaboreaza minute sau sinteze decizionale.
Asigura respectarea protocoalelor institutionale si a normelor de reprezentare publica.

COMPARTIMENTUL
GUVERNANTA SI RELATII EXTERNE
(se afla in subordinea si coordonarea Directorului General)

Elaboreaza si actualizeaza regulamentele interne privind protectia datelor cu caracter personal si a informatiilor clasificate, conform
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legislatiei, si le supune aprobaérii Directorului General.

Organizeaza si mentine evidenta documentelor clasificate, a persoanelor autorizate si a spatiilor de lucru securizate, conform cerintelor
ORNISS.

Intocmeste documentatia pentru obtinerea certificatelor de securitate privind accesul la informatii clasificate si o inainteaza citre
ORNISS.

Intocmeste si transmite catre ORNISS dosarele de securitate pentru obtinerea certificatelor de acces la informatii clasificate.
Realizeaza evaluari de impact (DPIA) pentru proiectele care implica prelucrarea datelor si formuleaza recomandari scrise.
Mentine registrul actualizat al operatiunilor de prelucrare, in format electronic, accesibil autoritatii de supraveghere.
Raspunde in termen legal la cererile persoanelor vizate privind accesul, rectificarea, stergerea sau restrictionarea datelor.

Planifica si desfasoara instruiri periodice pentru angajatii cu acces la date cu caracter personal si la informatii clasificate, in colaborare
cu institutiile abilitate.

Planifica si desfasoara sesiuni de instruire si constientizare pentru angajati privind protectia datelor.
Monitorizeaza respectarea masurilor de securitate fizica, documentara si informatica si intocmeste rapoarte de conformitate.

Efectueaza audituri periodice privind modul de implementare si respectare a procedurilor interne, evalueaza incidentele de securitate
privind informatiile clasificate si informatiile cu caracter personal si propune méasuri de preventie si corective.

Gestioneaza incidentele de securitate a datelor, notifica ANSPDCP si informeaza persoanele vizate, daca este cazul.

Reprezintd compania in relatia cu ANSPDCP si raspunde solicitarilor oficiale.

Elaboreaza si propune spre aprobare politici interne anticoruptie si coduri de conduita etica.

Monitorizeaza respectarea politicilor de integritate si semnaleaza conducerii abaterile sau riscurile de neconformitate.

intocme$te rapoarte privind stadiul implementarii masurilor de conformitate si propune actiuni de remediere.

Intocmeste si actualizeaza planul de mobilizare a personalului la locul de munca, in colaborare cu responsabilul de evidenta militara.
Tine evidenta actualizata a documentelor de mobilizare si asigura transmiterea acestora cétre autoritétile competente.

Monitorizeaza implementarea si respectarea masurilor tehnice si organizatorice privind securitatea retelelor si sistemelor informatice, in
conformitate cu cerintele Directivei NIS2 si ale legislatiei nationale incidente.

Colaboreaza cu structurile IT si cu furnizorii de servicii informatice pentru evaluarea riscurilor cibernetice siimplementarea méasurilor de
protectie a datelor si sistemelor informatice.

Coordoneaza procesul de identificare, raportare, investigare si gestionare a incidentelor de securitate ciberneticd si a breselor de
securitate privind datele cu caracter personal.

Elaboreaza si actualizeaza politici interne privind prevenirea pierderii datelor (Data Loss Prevention — DLP), controlul accesului la
informatii si utilizarea securizata a sistemelor informatice.

Monitorizeaza respectarea principiului ,need-to-know” si a regulilor privind accesul la date si informatii sensibile in cadrul societatii.
Participd la evaluarea conformitatii aplicatiilor informatice, platformelor digitale si fluxurilor electronice de date utilizate de societate, din
perspectiva protectiei datelor si securitatii informatiilor.

Evalueaza impactul noilor proiecte, sisteme informatice sau procese digitale asupra protectiei datelor si securitatii informatiilor si
formuleaza recomandari de conformitate.

Coordoneaza implementarea masurilor de retentie, arhivare, stergere si pseudonimizare a datelor, conform cerintelor legale si politicilor
interne.

Monitorizeaza respectarea obligatiilor contractuale privind protectia datelor de catre parteneri, furnizori si persoane imputernicite de
operator.

Participa la elaborarea si testarea planurilor de continuitate a activitatii si de recuperare in caz de incident cibernetic sau pierdere a
datelor.

Elaboreaza rapoarte periodice privind nivelul de conformitate GDPR/NIS2, incidentele de securitate si masurile implementate pentru
reducerea riscurilor operationale si reputationale ale societatii.

Elaboreaza si implementeaza strategia de comunicare externa si imagine corporativd a companiei, in acord cu obiectivele strategice
ale societatii.

Elaboreaza politica de relatii publice a companiei, inclusiv planificarea si coordonarea campaniilor de promovare precum si comunicarea
in situatii de evenimente deosebite.

Asigura coerenta si acuratetea mesajelor transmise publicului, prin colaborarea cu directiile de specialitate si asistentd de specialitate
in elaborarea comunicarilor si raspunsurilor la petitii.

Redacteaza comunicate de presd, puncte de vedere oficiale, interviuri si articole si asigura difuzarea acestora prin canalele media
relevante, cu aprobarea conducerii.

Evalueaza consumul de media, identifica canalele de comunicare cu cel mai mare impact asupra publicului tinta, analizeaza eficienta
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transmiterii informatiilor in functie de canalul utilizat si propune actiuni de imbunétatire a imaginii societatii.

Organizeaza conferinte de presa, interviuri, participari la targuri, gale, conferinte si alte evenimente de profil.

Monitorizeaza aparitiile in presa, inclusiv mediul online, intocmeste sinteze periodice pentru conducere si propune masuri de optimizare
a a imaginii societatii.

Gestioneaza continutul site-ului oficial si al paginilor de social media ale companiei si se asigura de prezenta tuturor informatiilor
obligatorii.

Identifica beneficiile si deficientele de perceptie ale imaginii companiei si furnizeaza aceste informatii directiilor de specialitate.
Gestioneaza solicitarile de informatii de interes public, in conformitate cu Legea nr. 544/2001 si HG nr. 123/2002.

Publica din oficiu informatiile prevazute de lege pe site-ul companiei si la sediu.

Raspunde, cu aprobarea conducerii, la solicitarile privind aplicarea Legii 544/2001.

Gestioneaza petitiile si solicitarile cetatenilor, in conformitate cu OG nr. 27/2002.

Participa in grupuri de lucru si ofera suport in luarea deciziilor privind comunicarea publica.

Asigura asistentd de specialitate in pregéatirea si derularea planului de comunicare interna si transmiterea mesajelor conducerii catre
angajati.

Coordoneaza activitatea de elaborare si implementare a documentatiei specifice pentru respectarea principiilor de guvernanta
corporativa in conformitate cu OUG nr. 109/2011 si Ghidul OCDE privind guvernanta intreprinderilor de stat.

Monitorizeaza respectarea cadrului legal privind functionarea structurilor de conducere (AGA, CA, comitete consultative, conducere
executiva).

Elaboreaza si actualizeaza regulamentele interne privind guvernanta corporativa, inclusiv codul de etica, planul de administrare si
procedurile de raportare.

Ofera asistenta juridica pentru redactarea, revizuirea si avizarea documentelor strategice (act constitutiv, decizii AGA, mandate, planuri
de administrare).

Asigura transparenta decizionald si comunicarea cu autoritatea publica tutelard, actionari si alte parti interesate.

Participd la evaluarea performantei structurilor de guvernanta si propune masuri de imbunétatire.

Asigura conformitatea deciziilor CA cu reglementérile legale si statutul companiei.

Asigura implementarea politicilor anticoruptie, prin elaborarea si actualizarea permanent& a planurilor de integritate.
Monitorizeaza respectarea reglementarilor legale pentru asigurarea conformitatii cu legislatia nationala si internationala aplicabila.

Asigura promovarea unei culturi etice si integre prin implicarea intregului personal in respectarea valorilor societatii si instruirea continua
a personalului.

Elaboreaza si se asigura de respectarea principiilor si a modului de derulare a asistentei juridice la nivelul tuturor structurilor companiei,
asigurand coerenta si conformitatea interventiilor juridice.

Avizeaza legalitatea documentelor juridice si administrative (contracte, protocoale, conventii, decizii, imputerniciri)

Ofera consultanta juridica structurilor functionale privind incheierea, modificarea, suspendarea si incetarea contractelor comerciale si
administrative complexe.

Contribuie la actualizarea bazei legislative interne si diseminarea modificérilor relevante cétre structurile vizate.

Gestioneaza relatia cu furnizorii externi de servicii juridice, asigurdnd coordonarea interventiilor de reprezentare, monitorizarea calitatii
serviciilor si conformitatea acestora cu politicile companiei.

COMPARTIMENTUL
CONTROL FINANCIAR de GESTIUNE
(se afla in subordinea si coordonarea Directorului General)

Elaboreaza programul anual de control financiar de gestiune, in baza riscurilor identificate si a prioritatilor stabilite de conducerea
societatii.
Verifica respectarea prevederilor legale si a reglementarilor interne privind:

- existenta, integritatea si utilizarea mijloacelor si resurselor societati;

- fundamentarea si executia bugetului de venituri si cheltuieli;

- realizarea indicatorilor de performantd economico-financiara si a programului de investitii;

- efectuarea achizitiilor si utilizarea fondurilor publice (dacé este cazul);

- inventarierea anuala a activelor, datoriilor si capitalurilor proprii;

- Tnregistrarea in contabilitate a operatiunilor economico-financiare;
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- Tntocmirea, circulatia si arhivarea documentelor financiar-contabile.
Verifica gradul de realizare a veniturilor si cheltuielilor, precum si eficienta utilizarii resurselor.
Elaboreaza analize economico-financiare pentru fundamentarea deciziilor conducerii.
Intocmeste acte de control (note, rapoarte, informari) si le prezintd Directorului General.
Propune masuri corective si de eficientizare a activitatii economico-financiare.
Urmareste implementarea masurilor dispuse in urma controalelor.
Colaboreaza cu auditul intern si extern, oferind suport documentar si analitic.
Asigura independenta functionala fata de structurile controlate, inclusiv fata de departamentul financiar.
Respecta procedurile interne stabilite de conducerea operatorului economic privind durata, tipul si circuitul actelor de control.

COMPARTIMENTUL
PLANIFICARE $I ANALIZA ORGANIZA'!'IONALA
(se afla in subordinea si coordonarea Directorului General)

Colecteaza si integreaza date de performanta operationald, financiara si strategica de la toate structurile organizatiei, asigurand
acuratetea si coerenta informatiilor.

Elaboreaza rapoarte periodice si ad-hoc pentru Directorul General, sintetizand indicatorii relevanti si evidentiind evolutiile semnificative.

Realizeaza analize comparative si de trenduri, inclusiv benchmark-uri sectoriale si analize de piatd, pentru sustinerea procesului
decizional strategic.

Ofera suport in definirea obiectivelor strategice si operationale, prin consolidarea informatiilor relevante si facilitarea procesului de
planificare.

Faciliteaza procesul de cascadare a obiectivelor in structura organizationald, colaborand cu directiile si departamentele implicate.
Monitorizeaza progresul in atingerea obiectivelor stabilite si propune méasuri corective in cazul identificarii unor deviatii semnificative.
Participa activ la proiecte de transformare organizationala si eficienta operationald, contribuind cu analize, sinteze si suport administrativ.
Asigura coerenta intre indicatorii de performanta (KP!) si obiectivele strategice, sprijinind alinierea operationald si raportarea integrata.

DEPARTAMENTUL
SISTEM MANAGEMENT INTEGRAT
(se afla in subordinea Directorului General si in coordonarea Managerului)

MANAGER
SISTEM MANAGEMENT INTEGRAT

Coordoneaza elaborarea, actualizarea, diseminarea, implementarea si monitorizarea politicilor, procedurilor si sistemelor de siguranta
feroviara si management integrat (SMS, SSM, SU, Mediu, Calitate, SCIM si RID).

Asigura integrarea cerintelor de siguranta feroviara, sanatate si securitate muncii, mediu, calitate, control intern managerial si
conformitate in deciziile si activitatile societatii.

Asigura aplicarea unitara a cerintelor legale si a reglementarilor interne cu privire la siguranta feroviara si sistemele de management
integrat in toate punctele in care societatea isi desfasoara activitatea.

Coordoneaza activitatea echipei de specialisti, asigurand coerenta si eficienta actiunilor la nivel central si teritorial.

Asigura asistenta metodologica structurilor teritoriale in aplicarea cerintelor legale si a normelor interne, direct cat si prin intermediul
specialistilor.

Coordoneaza procesul de evaluare a riscurilor cu privire la siguranta feroviara si sistemele de management integrat, la nivelul intregii
societati, asigurand actualizarea periodica a documentatiei si uniformizarea metodologiilor si practicilor.

Asigura dotarea cu echipamente individuale de protectie si alte mijloace de siguranta in toate locatiile societatii, in functie de riscurile
identificate, si propune masuri de standardizare, eficientizare si optimizare a acestora.

Participa la selectia si evaluarea furnizorilor de servicii externe (medicina muncii, evaluatori de risc etc.) si monitorizeazd calitatea
serviciilor prestate.

Coordoneaza organizarea, planificarea si desfasurarea instruirilor, auditurilor interne, simularilor si campaniilor de constientizare,
inclusiv a documentatiei si materialelor suport pentru instruire.

Coordoneaza activitatea de paza si protectie la nivelul societatii, inclusiv prin audituri tematice si verificéri inopinate.
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Asigurd propunerea de masuri de imbunéatatire continud si dezvoltare a unei culturi organizationale orientata spre siguranta,
sustenabilitate si performanta.

Defineste, monitorizeaza si analizeaza indicatori specifici de performanta ai sistemelor de management integrat si siguranta feroviara,
prin analize periodice si rapoarte catre conducerea executiva.

Identificd neconformitati, propune si urmareste implementarea de masuri corective.

Monitorizeaza si raspunde de modul de implementare a masurilor de prevenire si protectie in toate locatiile companiei, prin controale
tematice si audituri interne.

Identificd si documenteaza neconformitatile si propune masuri de remediere.

Tine evidenta actualizata a bazei de date centralizata privind accidentele de muncg, incidentele, bolile profesionale, interventiile, etc,
analizand tendintele si propunand masuri corective.

Participd la elaborarea bugetelor si planurilor strategice pentru domeniile coordonate.

Urmareste, coordoneaza si asigura alinierea auditurilor interne de specialitate in domeniile siguranta feroviara, sénéatate si securitate in
munca, mediu, calitate si situatii de urgenta, astfel incat acestea sa fie eficiente, complementare si s& nu genereze suprasolicitare
operationald in structurile teritoriale.

Asigura trasabilitatea deciziilor, documentatiei si actiunilor corective in toate domeniile gestionate.
Coordoneaza activitatea de protectia mediului la nivelul societatii.

Coordoneaza activitatea comitetelor CSSM, CSU locale si asigura functionarea eficientd a comitetului central de securitate si sénatate
in munca.

Reprezintd compania in relatia cu autoritatile de reglementare (AFER, ASFR, ERA, ITM, ISU, ANMAP, CNCAN etc.) si participa activ
la inspectii, audituri si controale ale autoritatilor.

COMPARTIMENTUL

MANAGEMENT SIGURANTA FEROVIARA
(se afla in subordinea si coordonarea Managerului Sistem Management Integrat)

Asigura respectarea legislatiei nationale si europene privind siguranta feroviara, inclusiv OUG 73/2019, OMT 232/2020, Regulamentele
(UE) 2018/762 si 2018/761.

Elaboreaza, actualizeaza siimplementeaza documentatia aferentd SMS (politici, proceduri, planuri, registre de riscuri, masuri corective).
Gestioneaza si raspunde de obtinerea, mentinerea si revizuirea certificatului unic de sigurantd al societatii.

Monitorizeaza, asigura asistentd metodologica structurilor teritoriale pentru aplicarea si implementarea unitara a cerintelor de siguranta
in toate activitatile operationale.

Participa la inspectii, audituri si controale efectuate de ASFR, AFER, ERA sau alte autoritéti competente.

Efectueaza audituri interne de sigurantd, controale tematice si evaluari de conformitate, identificd neconformitéti, propune masuri de
prevenire si corectie si urmareste implementarea acestora.

Defineste, colecteaza si analizeaza indicatorii de performanta privind siguranta feroviara (ex: incidente, accidente, neconformitati,
audituri, reclamatii)si propune masuri pentru reducerea riscurilor si imbunatatirea performantei in siguranta.

Gestioneaza relatia cu evaluatorii de risc, asiguratorii privind raspunderea civila fata de terti in caz de accidente/incidente.
Participa la anchetele interne privind incidentele feroviare si asigura asistenta de specialitate in comisiile de investigare.

Verifica organizarea instruirii si mentinerii competentelor profesionale ale personalului cu responsabilitati in siguranta circulatiei.
Verifica respectarea cerintelor privind autorizarea personalului cu responsabilitdti in siguranta circulatiei, conform OMT 2262/2005.
Contribuie la elaborarea planurilor de investitii si modernizare din perspectiva sigurantei feroviare.

Participa in comisiile de urmarire Tn exploatare a produselor feroviare critice si in evaluarea riscurilor tehnice.

Verifica aplicarea masurilor de siguranta feroviard, prevenire si protectie in punctele de lucru, in conformitate cu documentatia SMS,
elaborat la nivel central.

Participa la instruirea introductiva, periodica si la locul de muncé a personalului, in colaborare cu sefii de structurd si cu furnizorii
autorizati.

Monitorizeaza utilizarea echipamentelor individuale de protectie si propune masuri de remediere in caz de neconformitati.

Efectueaza controale tematice si verificari de teren privind respectarea normelor SMS intocmind note de constatare si propuneri de
masuri.

Identificd, evalueaza si reduce riscurile asociate transportului feroviar de marfa.

Contribuie la monitorizarea performantei sistemului de siguranta si imbunatatirii continue.

Verifica existenta si actualizarea planurilor locale de interventie, a fiselor de riscuri si a documentatiei de instruire.
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Asigura trasabilitatea instruirilor si a fiselor de protectie individuala, in colaborare cu structurile administrative locale.

Participa la investigarea incidentelor si accidentelor de muncé, colecteazé date si sprijina intocmirea documentatiei pentru autoritati.
Ofera suport operational structurilor locale in aplicarea masurilor de conformitate si in pregatirea controalelor autoritatilor.
Contribuie la colectarea indicatorilor de performanta in domeniul SMS si la raportarile periodice catre structura centrala.

Participd la instruiri interne si sesiuni de formare profesionala organizate de structura centrala.

COMPARTIMENTUL
MANAGEMENT SSM, SU si MARFURI PERICULOASE
(se afla in subordinea si coordonarea Managerului Sistem Management Integrat)

Asigura respectarea legislatiei nationale si europene privind SSM, inclusiv Legea 319/2006, HG 1425/2006 si standardul ISO 45001.

Gestioneaza procesul de evaluare periodica a a riscurilor profesionale la nivelul societatii si asigura actualizarea periodica a
documentatiei.

Elaboreaza, actualizeaza si implementeaza documentatia specificd SSM (politici, proceduri, planuri de prevenire si protectie, evaluari
de risc).

Monitorizeaza, asigurd asistenta metodologica si structurilor teritoriale pentru aplicarea si implementarea unitard a cerintelor de
siguranta n toate activitétile operationale.

Coordoneaza organizarea instruirii personalului in domeniul SSM.

Asigura dotarea cu echipamente individuale de protectie si alte mijloace de siguranta in toate locatiile societatii, in functie de riscurile
identificate (chimice, biologice sau fizice), si propune masuri de standardizare, eficientizare si optimizare a acestora.

Participd la inspectii, audituri si controale ale autoritatilor competente.

Participa la investigarea accidentelor de munca si intocmeste rapoarte catre autoritatile competente.

Ofera asistenta de specialitate comitetelor CSSM locale si participa la buna functionare a comitetului central.

Monitorizeaza si analizeaza indicatorii de performantd in domeniul SSM si propune masuri de imbunatatire.

Asigura respectarea legislatiei privind protectia civila si gestionarea situatiilor de urgenta, inclusiv Legea 481/2004 si reglementarile ISU.

Gestioneaza procesul de evaluare periodica a riscurilor in domeniul situatiilor de urgenta la nivelul societatii si asigura actualizarea
periodica a documentatiei.

Elaboreaza, actualizeaza si disemineaza planul general de interventie al societatii, armonizat cu planurile locale.

Monitorizeaza si asigura asistentd metodologica structurilor teritoriale in elaborarea planurilor locale de urgentd si in identificarea
riscurilor specifice.

Coordoneazé organizarea de exercitii si simuldri, in colaborare cu autoritdtile competente, si evalueaza capacitatea de reactie a
personalului.

Gestioneaza baza de date privind incidentele si interventiile si propune masuri de prevenire.

Asigura respectarea reglementarilor RID, legislatiei UE si nationale privind transportul feroviar al marfurilor periculoase.

Elaboreaza, actualizeaza si implementeaza proceduri privind manipularea, ambalarea, etichetarea si transportul marfurilor periculoase.
Monitorizeaza trasabilitatea transporturilor si respectarea planurilor de siguranta si securitate.

Coordoneaza instruirea personalului implicat in manipularea si transportul marfurilor periculoase.

Verifica respectarea cerintelor RID prin controale tematice si audituri interne.

Elaboreaza si actualizeaza planurile de interventie in caz de incidente (scurgeri, incendii, explozii).

Colaboreaza cu CNU si CNCAN pentru raportarile anuale privind transportul materialelor radioactive si monitorizarea dozelor incasate
de personal.

Verifica aplicarea mésurilor de siguranté feroviard, prevenire si protectie in punctele de lucru, in conformitate cu documentatia SSM si
SU elaboraté la nivel central.

Participa la instruirea introductiva, periodica si la locul de muncé a personalului, in colaborare cu sefii de structurd si cu furnizorii
autorizati.

Monitorizeaza utilizarea echipamentelor individuale de protectie si propune masuri de remediere in caz de neconformitati.

Efectueaza controale tematice si verificari de teren privind respectarea normelor SSM, SU si RID, intocmind note de constatare si
propuneri de masuri.

Participa la simulari, exercitii de evacuare si instruiri privind situatiile de urgentd, in colaborare cu autoritatile locale (ISU, Politie, etc.).
Verifica existenta si actualizarea planurilor locale de interventie, a fiselor de riscuri si a documentatiei de instruire.
Monitorizeaza respectarea cerintelor RID in punctele de incarcare/descarcare si in activitatile de manipulare a marfurilor periculoase.
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Asigura trasabilitatea instruirilor si a fiselor de protectie individuala, in colaborare cu structurile administrative locale.

Participa la investigarea incidentelor si accidentelor de muncé, colecteazé date si sprijina intocmirea documentatiei pentru autoritati.
Ofera suport operational structurilor locale in aplicarea masurilor de conformitate si in pregatirea controalelor autoritatilor.
Contribuie la colectarea indicatorilor de performanta in domeniul SSM/SU si la raportarile periodice catre structura centrala.
Participd la instruiri interne si sesiuni de formare profesionala organizate de structura centrala.

COMPARTIMENTUL
MANAGEMENT CALITATE, MEDIU, SCIM
(se afla in subordinea si coordonarea Managerului Sistem Management Integrat)

Asigura respectarea cerintelor sistemului de management al calitétii si al mediului, in conformitate cu standardele 1ISO 9001 si ISO
14001, legislatia nationald si europeand, precum si politicile interne ale societatii.

Elaboreaza, actualizeaza si disemineaza documentatia sistemului de management integrat (proceduri, instructiuni, formulare, planuri),
aplicabila in toate structurile societatii.

Colaboreaza cu responsabilii locali pentru implementarea unitara a cerintelor de calitate si mediu in toate activitatile operationale, oferind
asistentd metodologica, instruiri si verificari periodice.

Monitorizeaza performanta proceselor si impactul asupra calitdtii si mediului prin indicatori specifici (reclamatii, neconformitati, emisii,
consum de resurse, deseuri etc.) si propune masuri de imbunatatire continua.

Asigura implementarea si dezvoltarea sistemului de control intern managerial;

intocme$te raportarile aferente Ord 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice.

Participd la audituri interne si externe, gestioneaza actiunile corective si preventive si urmareste eficienta acestora.

Participd la analiza periodica a sistemului de management si contribuie la definirea obiectivelor strategice in domeniile calitate si mediu.
Administreaza relatia cu autoritatile de mediu (ANMAP, Garda de Mediu), cu organismele de certificare si cu alte entitati relevante.
Pregateste documentatia si asigura derularea tuturor diligentelor pentru obtinerea si mentinerea autorizatiilor de mediu.

. Elaboreaza si asigura publicarea raportului anual de sustenabilitate (ESG), in colaborare cu structurile relevante din societate.

Promoveaza cultura organizationald orientatd spre calitate, sustenabilitate si responsabilitate ecologica, prin campanii interne, instruiri
siinitiative de constientizare.

. Asigurd integrarea cerintelor de calitate si mediu in sistemul de management integrat al societatii si in procesele operationale.

B.l. DIRECTIA GENERALA OPERATIUNI FEROVIARE

(se afla in subordinea Directorului General si este coordonatd de un Director de Directie Generald)

DIRECTOR
OPERATIUNI FEROVIARE

Elaboreaza si se asigurd de implementarea strategiei de exploatare anuald si multianuala, pentru atingerea obiectivelor strategice,
comerciale si valorificarea capitalului de resurse al societatii.

Analizeaza impactul modificarilor de context extern (infrastructura, tarife, reglementari) asupra modelului operational curent si propune
adaptari de strategie operationala.

Contribuie la fundamentarea bugetului companiei, prin estimarea nevoilor operationale (resurse umane, material rulant, trasee, timpi de
circulatie) pentru livrarea serviciilor de transport.

Monitorizeaza si analizeaza executia bugetara la nivelul structurii si propune ajustéri proactive, realocari de resurse sau masuri de
eficientizare, in functie de performanta inregistratd (revizuirea metodelor de programare / programelor de circulatie, reconfigurarea
rutelor, adaptarea numarului de trenuri la volumul de trafic)

Propune si se asigura de implementarea politicilor si procedurilor operationale (programare/planificare/circulatie trenuri, gestionarea
resurselor, gestionarea incidentelor, etc).

Defineste si asigura urmérirea si evaluarea performantei directiei prin indicatori de exploatare si eficienta operationald (gradul de utilizare
a capacitdtii, punctualitatea, rata de anulare, timpii de stationare, consumuri asociate pe rutd etc)

Contribuie la analiza performantei organizationale, coordoneaza méasuri de optimizare a fluxurilor operationale ale societatii, inclusiv
prin reproiectarea si integrarea cu procesele critice si cu alte directii (comercial, mentenanta).

Monitorizeaza comportamentul in exploatare a materialului rulant si propune solutii de imbunatatire a fiabilitatii, duratei de viata si
sigurantei tehnice.
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Contribuie si sprijind initiativele de modernizare a materialului rulant, inclusiv investitii in echipamente, digitalizare, tehnologii noi in scop
de optimizare si eficientizare a proceselor operationale.

Coordoneaza si asigura elaborarea raportarilor periodice sau la cerere solicitate de catre conducerea societatii sau autoritati.

Reprezintd compania in relatiile cu autoritdtile de reglementare tehnica, organisme de inspectie si parteneri industriali, asigurand
conformitatea cu standardele aplicabile.

Reprezintd compania in acorduri bilaterale si multilaterale privind conditiile tehnice de circulatie a materialului rulant, in acord cu
reglementérile europene si conventiile feroviare internationale.

DIRECTIA
MANAGEMENTUL TRAFICULUI

(se afld in subordinea Directorului Operatiuni Feroviare si este coordonata de un Director)

DIRECTOR
MANAGEMENTUL TRAFICULUI

Coordoneaza intreaga activitate a departamentului de trafic si dispecerat central, asigurand functionarea continud si eficientd a
proceselor de ofertare tehnica, planificare, programare si monitorizare a circulatiei trenurilor, precum si de gestionare a materialului
rulant

Asigura implementarea deciziilor strategice, a planurilor operationale stabilite la nivelul directiei de management operatiuni feroviare in
cadrul planurilor operationale de trafic si dispecerat.

Monitorizeaza constant impactul modificarilor de infrastructura si ale reglementarilor asupra modelului operational, identifica oportunitati
de adaptare, scenarii alternative, in colaborare cu echipa de dispecerat si managerii zonali.

Contribuie la fundamentarea bugetului directiei, prin estimarea nevoilor (resurse umane, materiale, financiare) si a costurilor de operare
pentru livrarea activitatilor de management al traficului si dispecerat.

Monitorizeaza si analizeaza executia bugetara la nivelul departamentului si propune ajustari proactive, realocdri de resurse sau masuri
de eficientizare.

Supervizeaza procesul de ofertare tehnica, asigurand acuratetea estimarilor privind resursele necesare, traseele, timpii de parcurs si
costurile, in colaborare cu inginerul ofertare si structura comerciala

Supervizeaza desfasurarea activitatii in ture, asigurand coerenta deciziilor intre schimburi si intre functiile din dispecerat.

Se asigura de coerenta intre planificarea centrald si specificul zonelor de exploatare, prin colaborare permanenta cu managerii zonali
de exploatare.

Mentine legatura cu celelalte directii cheie (Comercial, Mentenanta, IT, Siguranta Feroviara etc.), pentru rezolvarea problemelor
operationale si alinierea deciziilor.

Coordoneazé gestionarea incidentelor majore si a situatiilor de criza, asigurdnd comunicarea cu top managementul si cu structurile
implicate.

Analizeazé escaladarile primite de la sefii de tura si dispeceri si decide asupra masurilor corective sau preventive.

Coordoneaza activitatea echipei din dispecerat (planificare, programare, monitorizare circulatie si sefi de tura), exercitdnd
responsabilitati directe de management al personalului, inclusiv in procesele de recrutare, integrare, evaluare a performantei, dezvoltare
profesionala si disciplina organizationala.

Gestioneaza programul de lucru, acoperirea turelor si planificarea resurselor umane din dispecerat.

Stabileste, monitorizeaza si analizeaza indicatorii de performanta ai dispeceratului (punctualitate, anulari, timpi de stationare etc.), ofera
rapoarte periodice conducerii directiei, propune si urmareste implementarea de masuri de imbunatatire a performantei, optimizare a
fluxurilor si proceselor (revizuirea metodelor de programare / programelor de circulatie, reconfigurarea rutelor, adaptarea numarului de
trenuri la volumul de trafic).

Asigura elaborarea, implementarea si respectarea procedurilor interne, in linie cu reglementarile legale aplicabile, privind siguranta
circulatiei, protectia datelor si utilizarea sistemelor informatice.

Contribuie activ la dezvoltarea si implementarea initiativelor de digitalizare si modernizare a proceselor operationale si a sistemelor
informatice.

Reprezinté dispeceratul in relatia cu CFR SA, autoritati si alte entitéti relevante pentru circulatia trenurilor.
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COMPARTIMENTUL
DISPECERAT
(se afla in subordinea Directorului Managementul Traficului si in coordonarea Managerului)

MANAGER
TURA DISPECERAT

1. Coordoneaza activitatea dispecerilor de planificare, programare si monitorizare circulatie, precum si a inginerilor de flota prezenti in
tura, asigurand continuitatea operatiunilor si disponibilitatea resurselor tehnice necesare desfasurarii traficului.

2. Supervizeazd implementarea planului de circulatie, interventiile operative si respectarea procedurilor interne, intervenind prompt in caz
de abateri sau neconformitati.

3. Remediaza situatiile complexe care nu pot fi rezolvate de personalul de pe turd, prin analiza situatiei, identificarea de masuri de
remediere si urmarirea implementarii acestora.se asigura ca acestea sunt implementate.
Verifica zilnic si trateaza abaterile fata de programul de circulatie aprobat.
Monitorizeaza indicatorii operationali ai turei (punctualitate, trenuri afectate, incidente) si ia decizii tactice pentru imbunétatirea fluxului
operational, prioritizand interventiile in functie de impactul asupra traficului si clientilor.

6. Prioritizeaza interventii de remediere a problemelor aparute in derularea comenzilor de transport in functie de impactul asupra traficului
si clientilor, lu&nd decizii rapide in situatii precum intérzieri, lipsa de resurse sau conflicte de traseu.

7. Mentine comunicarea permanenta cu restul echipelor (exploatare local, comercial, mentenantd, IT etc.) pentru rezolvarea rapida a
problemelor operationale complexe.

8. Escaladeaza catre structurile superioare de management sau catre structurile relevante (comercial, mentenantd, siguranta circulatiei)
problemele critice sau recurente.

9. Asigurd un flux informational coerent intre ture, astfel incat trenurile aflate in circulatie, modificarile planificate sau problemele
nerezolvate sa fie preluate fara intreruperi.

10. Colecteaza si valideaza datele operationale din turd (timpi de stationare, intérzieri, indisponibilitati tehnice), oferind suport in activitatea
de analiza si interpretare a indicatorilor de performanta.

11. Participa la sedintele operative si furnizeaza managementului o imagine clara asupra activitétii din tura, incluz&nd sinteza incidentelor,
deciziilor luate si recomandarile pentru turele urmatoare.

12. Respectd si verifica respectarea procedurilor interne privind siguranta circulatiei, comunicarea si utilizarea sistemelor informatice,
intervenind atunci cand sunt identificate abateri sau neconformitati.

13. Intocmeste raportul de turd, care include sinteza activitdtii, incidentele, decizile luate si eventualele recomandari pentru turele
urmétoare, contribuind la trasabilitatea deciziilor si la imbunétatirea continua a proceselor.

14. Participa la intocmirea programului de circulatie lunar, decadic si zilnic si adaptérile la program.

15. Coordoneaza direct echipa din turd, asigurénd distributia claré a responsabilitétilor si respectarea standardelor de performanta.

16. Realizeazd evaludri periodice ale performantei individuale si de echipa, oferind feedback si sprijin pentru dezvoltare.

17. Asiguré onboarding-ul si instruirea personalului nou din turd, in colaborare cu structurile de training si siguranta.

18. Contribuie la planificarea resurselor umane din dispecerat (ture, concedii, acoperire operationala), in colaborare cu HR si managerul
directiei.

Alte Functii:

19. Preia comenzile de transport pentru categoriile de marfuri alocate si le introduce in sistemul informatic, verificdnd disponibilitatea
resurselor (locomotive, vagoane, personal feroviar).

20. Planificd trenurile in functie de comenzile primite, resursele disponibile si specificul clientului, alocand preliminar material rulant si
personal, Tn colaborare cu echipele zonale de exploatare.

21. Valideaza alocérile de personal si material rulant, ajustand planul in functie de realitatea operationala si semnaland lipsurile sau
conflictele catre managementul dispeceratului, propunand solutii alternative.

22. Tnregistreaza trenurile in sistemul informatic de circulatie, asigurand respectarea traseelor/traselor si a intervalelor orare, si transmite
solicitarile de trase catre administratorul infrastructurii.

23. Confirma traseele/trasele si avizele necesare impreund cu centrele de management al traficului/sau gestionarul de infrastructura,
gestionand restrictiile si conflictele de traseu, si coreland programul de circulatie cu graficele de mers si capacitatea retelei.

24. Gestioneaza pregatirea finala a trenurilor pentru plecare, confirménd cu echipele locale existenta tuturor resurselor necesare si
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autorizénd plecarea conform programului.

Monitorizeaza in timp real circulatia trenurilor, intervenind prompt pentru rezolvarea problemelor aparute pe traseu (intarzieri, lipsé
confirmari, incidente minore) si escaladand situatiile complexe catre structurile competente.

Actualizeaza permanent datele in sistemele informatice pentru a reflecta situatia reald a circulatiei si modifica planificarea sau
programarea in functie de anulari, indisponibilitati sau solicitari de modificare.

Mentine legétura operativa cu clientul (direct sau prin intermediul structurilor comerciale sau locale), oferind informatii actualizate privind
starea comenzilor, intérzieri, incidente sau prioritati speciale.

Colaboreaza cu echipele locale de exploatare, personalul de miscare si CFR SA pentru implementarea modificérilor si mentinerea
fluxului operational.

Asigura transferul complet al informatiilor la predarea turei, privind trenurile programate si aflate in circulatie, modificarile prevazute,
incidentele in curs si solicitarile in asteptare.

Ofera informatii actualizate si validari in procesul de ofertare tehnica.
Colaboreaza cu CFR SA in caz de incidente, lucrari programate sau restrictii neprevazute care afecteaza circulatia trenurilor.

Raspunde de urmarirea modului in care se deruleaza circulatia trenurilor si dispune masuri de adaptare a programului echipelor i
locomotivelor in functie de derularea efectiva a programului de circulatie (intérzieri in parcurs, inchideri de linie, devieri de trafic,
schimbare de ruta, inlocuiri de locomotive de remorcare, locomotive de ajutor).

Colecteaza si valideaza datele necesare pentru analiza indicatorilor de performanta ai dispeceratului (punctualitate, anulari, timpi de
stationare etc.), oferind suport managerului de trafic in identificarea cauzelor si propunerea de masuri corective.

Participd activ la sedintele operative, furnizdnd date actualizate si propunénd ajustari pentru optimizarea desfasurarii comenzilor si
sincronizarea planificarii cu executia.

Respecta cu strictete procedurile interne privind siguranta circulatiei si utilizarea sistemelor informatice, contribuind la mentinerea unui
nivel ridicat de acuratete si trasabilitate operationala.

Pentru prestatiile preluate prin contracte, calculeaza tarifele aferente si le transmite structurii comercial pentru facturare si incasare;

Gestioneaza prin gestiuni de casa, formularele de vanzare, formularele cu regim special (foi de drum militare pentru vagon complet), si
tiparituri pentru care a fost acordat regim special, prin reglementérile specifice;

Raspunde de pastrarea in deplina siguranta a documentelor de casa, imprimatelor cu regim special, a imprimatelor de vanzare si
stampilelor in fisetele proprii;

Tine evidenta de calcul a tarifului de utilizare conform dispozitiilor in vigoare precum si a TU redus conform conventiilor cadru de
incarcare-descéarcare incheiate cu diferiti agenti economici;

Raspunde pentru inscrierea corectd in documentele de transport a codurilor tarifare prevazute in instructiunile de plata centralizata
primite precum si de frimiterea la timp a exemplarelor scrisorii de trasura necesare decontarii acestor transporturi, conform
reglementarilor;

Urmareste incasarea tarifelor de utilizare a vagoanelor.
Conteaza documentele de transport atét la expediere cat si la eliberare cu data efectudrii prestatiei;

Pentru vagoanele care se incarca pe linie publica si pe linie industriala urméreste comenzile pentru incércare depuse pe statii CF, in
vederea respectarii in totalitate a datelor inscrise in comanda;

Verifica transporturile de vagoane complete neeliberate;
Trateaza in termen convolutele de diferente de contare;
Tnregistreaza dupé fiecare zi de serviciu in evidentele de casé toate operatiile executate;

Expediaza zilnic corespondenta proprie (situatii de casa, hartii de valoare primite la plata, ST pentru decontare centralizata etc.), conform
reglementarilor;

La Tnceputul fiecarei luni infiinteazé evidentele de cas&, conform reglementarilor;
Tnainteaza la datele fixate toate situatiile de casa, inclusiv conturile listate cu ajutorul calculatorului;

Convoluteaza lunar avizele si adeveririle de primire precum si copiile ST in ordinea pozitiei de sosire sau pozitiei de trafic si le pastreaza
in bune conditji;

Avizeaza destinatarii despre sosirea transporturilor in frontiera si solicita trimiterea facturilor

18



10.
1.
12.
13.

14.

15.
16.

17.
18.

19.

20.

21.
22.
23.

24.
25.

26.

COMPARTIMENTUL
MANAGEMENT MATERIAL RULANT
(se afla in subordinea si coordonarea Directorului Operatiuni Feroviare)

Centralizeaza si coreleaza datele de utilizare, disponibilitate, fiabilitate si consum pentru intreaga flotd de material rulant (locomotive si
vagoane);

Elaboreaza rapoarte periodice, sinteze si analize comparative privind performanta flotei (grad de ocupare, incarcare), adresate
directorilor/structurilotr decizionale;

Calculeaza si urmareste indicatorii de performanta (KPI) pentru material rulant (ex: disponibilitate tehnicd, grad de utilizare, timp mediu
intre defectiuni, consum specific etc.);

Identificé blocaje operationale, tendinte negative sau oportunitéti de optimizare in exploatarea si intretinerea flotei;
Contribuie la fundamentarea bugetului operational si de investitii, pe baza datelor de performanta si scenariilor de utilizare;

Participa la analiza costurilor de exploatare si propune masuri de eficientizare a utilizarii resurselor (combustibil, energie, parc activ), in
colaborare cu echipa de bugetare si control financiar.

Furnizeaza periodic managerului de trafic analize sintetice si scenarii de optimizare, sustindnd deciziile privind alocarea resurselor,
ajustarea programelor de circulatie si prioritizarea investitiilor.

Coordoneaza initiativele de digitalizare si automatizare a proceselor de monitorizare si raportare privind materialul rulant;

Colaboreaza cu structurile de tractiune, vagoane, dispecerat si mentenanta pentru validarea datelor si interpretarea integrata a
indicatorilor;

Propune si dezvolté instrumente de analiza si vizualizare a datelor (dashboard-uri, rapoarte automate, alerte operationale);
Asigura trasabilitatea deciziilor bazate pe date si documenteaza ipotezele utilizate in analizele strategice.
Actualizeaza baza de date cu informatii despre parcul de material rulant si se asigura cé datele sunt corecte, complete si la zi.

Introduce in sistemele informatice informatii privind utilizarea vehiculelor, documentand toate intrérile si iesirile din exploatare,
incidentele si reviziile.

Asigura disponibilitatea vehiculelor feroviare pentru transport, verificand ca au autorizatiile valabile, reviziile in termen, sunt alimentate
cu combustibil si apte de utilizare.

Redistribuie vehiculele feroviare intre zone, in functie de planurile de transport, prioritatile comerciale si starea tehnica.

Programeaza vehiculele feroviare pentru revizii si reparatii, in functie de termenele scadente, starea tehnica precum si capacitatea de
mentenanta disponibila.

Tine evidenta, identifica si propune masuri de diminuare a parcului de material rulant inactiv;

Contribuie la asigurarea respectarii regulilor de utilizare a vehiculelor feroviare, prin elaborarea procedurilor si standardelor pentru
remorcare, manevra si exploatare in siguranta.

Urméreste comportamentul vehiculelor in exploatare (defectiuni, incidente, consumuri) si semnaleaza problemele catre echipa de
mentenanta.

Colaboreaza cu analistul de performanta pentru validarea datelor privind utilizarea si disponibilitatea materialului rulant, contribuind la
interpretarea indicatorilor si la imbunatatirea deciziilor operationale.

Participa la analiza incidentelor tehnice sau operationale care implica materialul rulant;

Furnizeaz& documentele necesare in vederea obtinerii vizei periodice a licentei de transport si a certificatelor de siguranta;
Gestioneaza fisele de parc ale materialului rulant si tine evidenta completd a parcului, inclusiv a celor iesite din gestiune (casate,
disponibilizate, asociate);

Participa la proiecte de automatizare a evidentelor si de integrare a datelor in sistemele informatice.

Nominalizeaza locomotive pentru programul de circulatie, cunoscénd starea lor tehnica, scadenta la revizii intermediare si rdspunde
de incadrarea in programul de revizii intermediare si planificate, precum si de remediere defectiunilor semnalate de personalul de
locomotiva in parcurs.

Completeaza zilnic evidentele privind situatia programului de lucru al locomotivelor, starea lor tehnica, dotarea cu livrete mers de tren,
BAR decadic in termen, manometre si saboti de mana, scadenta reviziilor intermediare si RAC, precum si a reviziilor programate, in
conformitate cu procedurile interne.
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DEPARTAMENTUL

RELATII CU INFRASTRUCTURA $I TRAFIC INTERNATIONAL
(se afla in subordinea Directorului Managementul Traficului si in coordonarea Managerului)

MANAGER
RELATII CU INFRASTRUCTURA $I TRAFIC INTERNATIONAL

Coordoneaza si raspunde de intreaga activitate a structurii, asigurénd alinierea acesteia la obiectivele strategice si operationale ale
companiei.

2. Stabileste directiile de dezvoltare si masurile de optimizare privind regimul de performanta a circulatiei trenurilor, in vederea reducerii
costurilor generate de intarzieri si anulri.

3. Supervizeaza procesul de analiza a datelor operationale (IMCOMM, indicatori de trafic, statistici), asigurdnd acuratetea acestora si
utilizarea lor in luarea deciziilor.

4. Coordoneaza activitatea de planificare si programare a circulatiei trenurilor, urmarind utilizarea eficienta a resurselor (material rulant,
personal, capacitate infrastructura).

5. Asigura managementul contractelor specifice activitatii de trafic (infrastructura, furnizori, colaboratori), urmarind derularea acestora in
conditii de eficientd economicé si conformitate contractuala.

6. Coordoneaza si dezvolta relatile de colaborare in traficul feroviar international, inclusiv negocierea si monitorizarea contractelor cu
partenerii externi.

Reprezintd compania in relatia cu institutii nationale si internationale, parteneri si autoritati din domeniul feroviar, pe aria de competenta.
Monitorizeaza si controleaza indicatorii de performanta operationala si comerciald, dispunand masuri pentru imbunatatirea acestora.
Coordoneaza procesul de ofertare tehnica, asigurand corelarea cerintelor comerciale cu capacitatea operationald si validarea solutiilor
propuse.

10. Avizeaza ofertele tehnice complexe si urmareste acuratetea estimarii costurilor si resurselor implicate.

11. Asigurd implementarea si standardizarea proceselor si metodologiilor de lucru (ofertare, analiz& performanta, raportare statistica).

12. Coordoneaza activitatea de raportare statistica interna si externa, asigurand respectarea cerintelor legale si a termenelor de transmitere
catre institutiile abilitate.

13. Monitorizeaza respectarea reglementarilor privind siguranta circulatiei, transportul marfurilor periculoase si alte cerinte specifice
domeniului feroviar.

14. Coordoneaza, evalueazd si dezvolta profesional personalul din subordine, asigurand un nivel ridicat de competenta si performanta in
cadrul echipei.

15. Initiaza si implementeaza proiecte de digitalizare si imbunétatire continua a proceselor din aria de responsabilitate, in vederea cresterii
eficientei operationale.

Alte functii:

1. Efectueaza analiza situatiei de Regim de Performantd in aplicatia IMCOMM si formuleaza propuneri de imbunatatire a performantelor
Departamentului Trafic, in vederea diminuérii cheltuielilor generate de anulari si intérzieri de trenuri.

2. Organizeaza, coordoneazd si monitorizeaza activitétile specifice derulate in cadrul Regimului de performanta a circulatiei trenurilor, in
vederea asigurarii respectarii indicatorilor de performanta si a cerintelor operationale stabilite;

3. Organizeaza si coordoneaza procesul de analiza si gestionare a datelor aferente regimului de acceptanta a trenurilor in portul maritim
Constanta, activitate ce implica un volum semnificativ de informatii si necesita o abordare structurata si permanents;

4. Optimizeaza si eficientizeazd activitatea de programare a circulatiei trenurilor, precum si utilizarea judicioasa a personalului de
exploatare, in scopul cresterii eficientei operationale si reducerii timpilor neproductivi;

5. Gestioneaza contractele derulate in cadrul Directiei Managementul Traficului, esentiale pentru desfasurarea procesului de exploatare
(contracte de paza, inchiriere material rulant, aprovizionare cu motorina, uleiuri, saboti si alte piese de schimb), care impune o
monitorizare continud, sistematica si riguroasa a derulrii acestora.

6. Deruleaza activitati specifice traficului feroviar international, respectiv perfectarea contractelor de colaborare cu operatorii de transport
succesiv in trafic international si asigurarea derularii corespunzatoare a acestora;

7. Reprezintd compania la sedintele periodice desfasurate cu colaboratorii internationali, inclusiv verificarea deconturilor reciproce si
certificarea situatiilor pe baza carora se efectueaza platile;

8. Coordoneaza activitatea personalului din statiile de frontiera de stat, in vederea asigurarii fluentei traficului feroviar international.

9. Urmareste si intocmeste evidenta privind transportul pe rute ocolitoare.

10. Urmareste si intocmeste situatia trenurilor TZI (trenuri de tranzit) si UTI.
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45,
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50.

Verifica borderourile de stationare, acces convoaie si manevra pe liniile statiilor, transmise de administratorul de infrastructura.
Verifica si valideaza situatia TUI lunara.

Tntocmeste previzionarea de tren-km si transmite cererea pentru noul plan anual de mers de tren.

Asigura respectarea reglementarilor specifice privind circulatia marfurilor periculoase si transporturile exceptionale.

Se ocupa de intocmirea documentelor necesare pentru incheierea contractului de acces pe infrastructura.

Verificd incadrarea intarzierilor trenurilor si solicita reincadrarea acestora catre CFR SA, in cazul in care au fost emise eronat.
intocmeste lunar situatia tren-km realizati.

Coordoneaza operational activitatea de ofertare tehnica, asigurand respectarea metodologiei si a termenelor de raspuns.
Ofera suport si mentoring inginerilor din echipa in analiza cererilor comerciale si formularea ofertelor.

Valideaza estimarile de resurse (trasee, material rulant, personal, timpi de parcurs) si verifica fezabilitatea operational a propunerilor.
Analizeaza cererile de oferta primite de la structura comerciald si clarifica cerintele tehnice si operationale.

Estimeaza resursele necesare (trasee, material rulant, personal, timpi de parcurs) si verifica disponibilitatea acestora.
Colaboreaza cu dispeceratul, mentenanta si echipele locale pentru validarea traseelor si alocarilor preliminare.

Redacteaza oferta tehnica estimativa si calculeaza costurile aferente, pe baza datelor comerciale si operationale.
Colaboreaza cu dispeceratul si echipele de exploatare pentru confirmarea disponibilitatii resurselor si a capacitatii de operare.
Coordoneaza procesul de redactare a ofertelor tehnice complexe, cu multiple puncte de operare sau conditii speciale.
Monitorizeaza performanta post-executie a comenzilor si propune masuri de imbunatatire a procesului de ofertare.

Contribuie la standardizarea modelelor de ofertare si la dezvoltarea de instrumente de estimare tehnica.

Participa la intalniri interdepartamentale pentru alinierea ofertarii cu capacitatea operationala si obiectivele comerciale.
Asigura trasabilitatea deciziilor tehnice si documentarea completd a ofertelor elaborate.

Analizeaza cererile de oferta primite de la structura comerciala, identificand si clarificand cerintele tehnice si operationale.

Estimeaza nevoia de resurse pentru preluarea comenzilor (optiuni de traseu, necesar de material rulant si personal , timpi de parcurs,
alte resurse implicate si conditii de operare)

Verifica disponibilitatea resurselor (locomotive, vagoane, personal feroviar) in colaborare cu dispeceratul, managementul flotei si
echipele zonale de exploatare.

Colaboreaza cu dispeceratul pentru validarea traselor si a alocdrilor preliminare de resurse.
Lucreaz& impreuna cu structura de mentenanta pentru estimarea disponibilitatii tehnice a vehiculelor.
Coordoneaza cu echipele locale de exploatare pentru confirmarea capacitétii de operare in punctele de incarcare/descarcare.

Redacteaza oferta tehnica estimativa si calculeaza costul aferent, pe baza cererii primite de la structura comerciald, si a costurilor unitare
furnizate de departamentul financiar precum si a validarilor cu restul echipelor implicate.

Analizeazé performanta post-executie a comenzilor, comparand estimarile din ofertd cu realitatea operationald, in colaborare cu
dispeceratul si echipa de analiza performanta, pentru imbunétatirea continué a procesului de ofertare

Contribuie la imbunétatirea modelelor de ofertare si la standardizarea procesului de estimare tehnica.

Colecteaza si centralizeaza datele statistice privind traficul feroviar de marfa (tone transportate, tren-km, osii-km, fluxuri pe grupe de
marfuri, etc.) de la punctele de operare si alte surse interne.

Verificd si valideazg datele in conformitate cu cerintele Institutului National de Statisticd (INS) si Autoritétii de Sigurantd Feroviara
Roména (ASFR).

Tntocmeste si transmite rapoarte statistice oficiale cétre institutii nationale (INS, MTI, ANSF) si internationale (UIC, OCCF, CER, Eurostat,
ERA) in termenele prevazute de legislatie.

Elaboreaza analize comparative, serii statistice si indicatori de performantd (ex: TrenkKM, ToneNeteKM, coeficienti de incarcare) pe
baza datelor colectate.

Monitorizeaza indicatorii statistici de calitate a serviciilor feroviare si colaboreaza cu alte compartimente pentru corelarea datelor
operationale, comerciale si tehnice.

Constituie si intretine baza de date cu privire la volumele de marfuri;

Culege din aplicatii, calculeaza indicatorii din Statistica mérfurilor, Statistica circulatiei SIT;

Realizeaza fluxul informational, pentru calculul indicatorilor

Tntocmeste fisele cu situatia definitiva a indicatorilor operativi zilnici lunar, trimestrial, semestrial si anual, dupa caz;

Intocmeste statistica intern a transportului de marfuri conform cerintelor Institutului National pentru Statistica prin Cercetarea Statistica
TR1 M-CF (trimestrial) si Cercetarea Statistica MT-CF “ Infrastructura si mijloacele de transport feroviar la 31 decembrie ...” (anual);

Intocmeste si actualizeaza metodologiile de calcul statistic conform cerintelor legislative si standardelor internationale in domeniu
(Eurostat, ERA, UIC).
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10.

1.
12.

13.
14.
15.

16.

17.

DIRECTIILE
EXPLOATARE ZONALA (I, II, Ill)

(se afld in subordinea Directorului Operatiuni Feroviare si sunt coordonate de céte un Director)

DIRECTOR
EXPLOATARE ZONALA

Tine evidenta si urmareste asigurarea cu personal la nivelul ariilor de exploatare.

Asigura comunicarea operativa cu dispeceratul central si clientii alocati, semnaland in timp util orice neconformitate, intérziere sau
problema care poate afecta circulatia trenurilor.

Coordoneaza relatia cu clientii privind expedierea si primirea marfurilor, asigurand respectarea reglementarilor comerciale si a cerintelor
contractuale.

Supervizeaza implementarea contractelor comerciale la nivelul ariilor de exploatare si asigura circuitul documentelor comerciale.
Solutioneaza incidentele aparute in punctul de exploatare, identificdnd masuri pentru remediere rapida.
Urmareste prestatiile zilnice, inclusiv trenurile suplimentare, conform planurilor transmise de dispeceratul central.

Monitorizeaz& starea tehnicd a vagoanelor si vehiculelor motoare, urmarind respectarea procedurilor de intretinere si gestionand
documentatia tehnica.

Identifica defectiunile aparute la materialul rulant pe parcursul traseului in punctele de exploatare si propune solutii pentru remedierea
acestora, in colaborare cu echipele de dispecerat si de mentenanta.

Monitorizeazd activitatea personalului feroviar din subordine (mecanici, revizori, sefi tren, manevranti etc.), urmérind respectarea
procedurilor, standardelor de calitate si normelor de siguranta precum si standardele de performanta asteptate.

Se asigura de valabilitatea autorizatiilor si atestatelor pentru personalul feroviar alocat si se asigura c& sunt actualizate conform cerintelor
legale.

Se asigura de acuratetea in sistem a datelor privind disponibilitatea personalului (program de lucru, repaus legal, concedii, absente).

Gestioneaza echilibrarea resurselor umane locale (in perioadele de concedii), semnaleaza lipsa de personal sau disponibilitatea redusa
si solicita resurse suplimentare.

Verificd si valideaza pontajele personalului, asigurand corectitudinea si conformitatea acestora cu activitatea desfasurata.
Asigura convocarea la timp a personalului, conform planificarii transmise de dispeceratul central.

Urmareste respectarea normelor de siguranta feroviara si a reglementarilor interne, intervenind in caz de abateri si propun&nd masuri
corective.

Asigura disponibilitatea si utilizarea corecta a echipamentelor de protectie, in conformitate cu normele de sanatate si securitate in
munca.

Intocmeste rapoarte periodice privind activitatea punctului de exploatare, performanta operationalé si eventualele disfunctionalitti si
propune masuri de eficientizare.

ARII DE EXPLOATARE
(se afla in subordinea Directorilor Exploatare Zonala si sunt coordonate de céte un sef de arie de exploatare)

Organizarea Ariilor de Exploatare este descrisa in Regulamentele de Organizare si Functionare proprii.

B.Il. DIRECTIA GENERALA FNANCIARA

(se afla in subordinea Directorului General si este coordonata de un Director Financiar numit de Consiliul de Administratie)

DIRECTOR
FINANCIAR

Elaboreaza si asigura implementarea strategiei financiare, in linie cu directiile strategice ale companiei.

Asigura elaborarea si actualizarea politicilor contabile, procedurilor de control intern financiar si reglementarilor privind utilizarea eficienta
a resurselor, in conformitate cu standardele de guvernanta si audit.

Conduce si raspunde de elaborarea proiectiilor financiare multianuale si a scenariilor de sustenabilitate financiara, in linie cu strategiile
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10.

1.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

1.

de dezvoltare ale companiei si cu exigentele autoritatilor tutelare si finantatorilor.
Asigura elaborarea, implementarea si monitorizarea executiei bugetului general al companiei.

Evalueaza rentabilitatea activitatilor si proiectelor, pe baza analizei indicatorilor economico-financiari relevanti (ROA, ROE, EBITDA
etc.), sustinand decizii privind alocarea eficientd a resurselor si dezvoltarea sustenabila.

Coordoneaza functiunile financiare ale companiei, inclusiv bugetare, gestionarea veniturilor si a cheltuielilor, raportare financiara, control
financiar si operatiuni contabile curente.

Gestioneaza structura de finantare a companiei, propunand si implementand solutii de acoperire a necesarului de resurse financiare.
Coordoneaza planificarea financiara a investitiilor, evaluand fezabilitatea economica si asigurand incadrarea acestora in strategia
bugetara multianuala si in indicatorii de performanta specifici politicii de investitii.

Asigura elaborarea de studii si analize privind gradul de indeplinire a indicatorilor economico-financiari ai companiei si propune masuri
de imbunétatire.

Asigura intocmirea si transmiterea situatiilor financiare, in conformitate cu reglementarile contabile nationale si standardele
internationale de raportare financiara (IFRS).

Conduce inventarierea generala a patrimoniului si pregateste raportul anual catre Consiliul de Administratie

Gestioneaza relatiile cu institutiile de audit extern, autoritatile fiscale, organismele de reglementare si, daca este cazul, cu organismele
europene implicate in finantarea sau supervizarea companiei.

Colaboreaza indeaproape cu Directorul General, oferind suport in coordonarea controlului financiar de gestiune, in conformitate cu HG
nr. 1151/2012 si alte reglementari relevante.

Aplica prevederile OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa, prin asumarea indicatorilor de performanta financiara si sustinerea
activitatii Consiliului de Administratie in procesul decizional si de evaluare.

Asigura transparenta, integritatea si responsabilitatea fiscala in gestionarea resurselor financiare, in conformitate cu bunele practici si
reglementarile aplicabile intreprinderilor publice.

Fundamenteaza propunerile privind distribuirea profitului, inclusiv stabilirea ratei de dividende, in conformitate cu cerintele legale
aplicabile intreprinderilor publice si cu obiectivele financiare ale actionarilor.

Dezvolta si implementeazd mecanisme de prevenire, identificare si gestionare a riscurilor financiare si bugetare, sustindnd
sustenabilitatea financiara a companiei.

Respectd si promoveaza standardele de etica profesionald, integritate si evitarea conflictelor de interese, conform normelor aplicabile
companiilor din sectorul public.

DIRECTIA
CONTABILITATE

(se afla in subordinea Directorului Financiar si este coordonata de un Director)

DIRECTOR
CONTABILITATE

Organizeaza si coordoneazd evidenta contabila financiara si de gestiune, adaptata specificului activitétii companiei, in conformitate cu
legislatia in vigoare si politicile interne.
Elaboreaza si raspunde de implementarea si respectarea politicilor contabile.

Asigura inregistrarea corectd si la timp a operatiunilor economico-financiare, prelucrarea si pastrarea informatiilor privind situatia
patrimoniala si rezultatele economice ale companiei.

Verifica si valideaza inregistrarile contabile si documentele justificative aferente tuturor compartimentelor financiare.
Coordoneaza procesul de inchidere contabila lunara si anuald, asigurand reconcilierea soldurilor si corectitudinea raportarilor financiare.

Analizeaza lunar balantele de verificare, identificand neconcordante, solduri nejustificate sau inregistrari eronate, si dispune masuri
corective.

Asigura si raspunde de intocmirea situatiilor financiare semestriale si anuale.

Coordoneaza procesul de intocmire si depunere a declaratiilor fiscale, inclusiv cele privind obligatiile la fondul de mediu, in termenele
si conditiile prevazute de legislatia aplicabila.

Asigura intocmirea balantei contabile si a registrelor contabile obligatorii, conform reglementarilor legale.

Furnizeaza lunar situatii privind soldurile clientilor si furnizorilor cétre responsabilii de contract, pentru o gestiune eficienta a creantelor
si datoriilor.

Coordoneaza inventarierea anualad a patrimoniului, centralizarea rezultatelor, intocmirea documentelor contabile aferente precum si

23



12.

13.

14.
15.

16.
17.
18.

10.

1.
12.
13.
14.
15.

16

17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.

identificarea si propunerea de remedieri ale diferentelor.

Asigura transmiterea situatiilor financiare catre autoritatile competente si catre auditorii interni si externi, oferind suportul necesar in
procesul de audit.

Réspunde de elaborarea politicilor contabile si a procedurilor interne, in colaborare cu Directorul Financiar, contribuind la asigurarea
unui control intern eficient.

Coordoneaza auditul statutar si e responsabil de finalizarea la timp a acestuia.

Coordoneaza echipa de specialisti contabilitate, asigurand distribuirea eficientd a sarcinilor, formarea profesionald continua si
respectarea termenelor de raportare.

Participa activ la dezvoltarea si optimizarea sistemelor informatice contabile, in colaborare cu departamentele IT si financiar.
Elaboreaza rapoarte contabile si analize financiare la solicitarea Directorului Financiar sau a altor structuri de conducere.
Asigura arhivarea documentelor contabile conform prevederilor legale si politicilor interne.

COMPARTIMENTUL
CONTABILITATE $I RAPORTARE
(se afla in subordinea si coordonarea Directorului Contabilitate)

Executd procesul de inchidere contabild lunarg, trimestriala si anuala, in conformitate cu politicile contabile interne si reglementérile
legale.

Verifica inregistrarile contabile efectuate de echipa de contabilitate operationala (clienti, furnizori, trezorerie, imobilizéri etc.).

Tnregistreaza in contabilitate si tine evidenta conturilor de capitaluri, provizioane, imprumuturi si datorii asimilate, imobilizéri financiare,
decontari cu actionarii, dividende de platé si alte elemente patrimoniale complexe.

inregistreaza si urmareste debitorii si creditorii diversi, precum si avansurile acordate sau primite de la clienti si furnizori.

Tntocme$te documentele necesare pentru stingerea obligatiilor de plata prin compensare, in conformitate cu reglementarile legale si
procedurile interne.

Analizeaza si regularizeaza cheltuielile in avans, asigurand corecta lor repartizare in contul perioadelor de referinta.

Inregistreaza si asigura corectitudinea inregistarii provizioanelor, amortizarilor, ajustarilor pentru depreciere, diferente de curs valutar si
alte operatiuni de regularizare necesare la inchidere.

Efectueaza reconcilierea conturilor contabile si realizeaza punctaje cu furnizorii si clientii, in colaborare cu responsabilii de contract.
Contribuie la intocmirea balantei de verificare si a altor situatii contabile necesare pentru raportarea financiara internd si externa.

Colaboreaza cu departamentele financiare si operationale pentru colectarea informatiilor necesare inchiderii (ex: situatii de stocuri,
venituri/cheltuieli in avans etc.).

Asigura respectarea termenelor de raportare si a calendarului de inchidere stabilit la nivel de companie sau grup.

Participa la pregétirea situatiilor financiare statutare si a raportarilor catre autoritati (ANAF, ONRC, BNR etc.).

Ofera suport in cadrul auditului intern si extern, prin furnizarea documentelor justificative, explicatiilor si reconcilierea conturilor solicitate.
Propune si implementeaza imbuné&tatiri ale proceselor contabile, in special in zona de inchidere si raportare.

Monitorizeaz& modificérile legislative cu impact asupra inchiderii contabile si asiguré conformitatea proceselor.

. Contribuie activ in procesul de inchidere contabild lunara, trimestriald si anuald, prin pregatirea si verificarea documentelor justificative

si a inregistrarilor contabile.

Consolideaza informatiile contabile provenite din diverse surse (furnizori, clienti, trezorerie, salarizare), pentru a facilita inchiderea
contabila.

Inregistreaza in contabilitate operatiuni complexe precum provizioane, cheltuieli in avans, compensari intre parteneri, regularizari de
solduri.

Efectueaza reconcilierea conturilor contabile si sprijind realizarea punctajelor cu partenerii, in colaborare cu echipele dedicate
(furnizori/clienti).

Gestioneaza procesul de salarizare: colecteaza si verifica datele lunare privind prezenta, concediile, orele suplimentare etc., calculeazé
salariile, contributiile si retinerile, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Intocmeste statul de plata si documentele aferente (fluturasi, ordine de plata, declaratii).

Calculeaza si raspunde de calculul drepturilor bénesti, al retinerilor legale din salariu si al datoriilor pentru fiecare salariat si contract de
mandat.

Intocmeste formele necesare pentru plata la termenele stabilite a tuturor drepturilor banesti cuvenite salariatilor si a datoriilor catre
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bugetul de stat, bugetul asigurarilor sociale consolidat etc.
Tnregistreaza in contabilitate notele de salarii si urmareste conturile salariale (421, 431, 437 etc.).
Asigura depunerea declaratiilor lunare (D112) si mentine relatia cu autoritatile fiscale si de asigurari sociale.

intocmeste documentele necesare pentru stingerea obligatiilor de plata prin compensare, in conformitate cu reglementérile legale si
procedurile interne.
Ofera suport in pregatirea documentatiei pentru audit intern/extern si pentru controale fiscale.

Inregistreaza in evidenta contabild imobilizarile corporale si necorporale, inclusiv parcul de material rulant, mijloacele fixe administrative,
mijloacele fixe din sediul central si din centrele de mentenanta, pe baza documentelor justificative.

Verificd documentele aferente achizitiilor, receptiilor si punerii in functiune a mijloacelor fixe si asigura clasificarea si inregistrarea corecta
a acestora in sistemul contabil, in conformitate cu politicile contabile si fiscale.

Calculeaza si inregistreaza amortizarea lunara a mijloacelor fixe, actualizeaza registrul acestora si reflectd modificarile intervenite
(reevaluari, transferuri, modernizari, casari).

Coordoneaza si participd la inventarierea mijloacelor fixe, intocmeste listele de inventar si verifica imobilizérile corporale si necorporale,
atét faptic cat si scriptic, in corelare cu evidenta contabila.

intocmeste documentatia aferenta casrii mijloacelor fixe si asigura reflectarea corecta a acestora n evidenta contabila.

Realizeaza punctajul lunar cu responsabilii de material rulant, pentru reconcilierea evidentei contabile cu situatia din teren, identifica
neconcordante si propune masuri de remediere.

Elaboreaza situatii si rapoarte privind imobilizarile corporale si necorporale, la solicitarea conducerii, a compartimentului financiar-
contabil, a auditorilor interni si externi.

Contribuie activ, prin colaborare cu echipele tehnice si operationale, la mentinerea unei evidente corecte si actualizate a mijloacelor
fixe.

Contribuie la imbunatatirea proceselor de evidenta si gestiune a mijloacelor fixe, inclusiv prin digitalizare si automatizare in cadrul
sistemului informatic.

Monitorizeaza si controleazd operatiunile de aprovizionare, dare in consum si evidentd a produselor, materialelor si echipamentelor.

Inregistreaza intrarile si iesirile de produse, materiale, echipamente procesénd documentatia aferentd (NIR-uri, bonuri de consum,
devize de reparatii sau comenzi interne).

Verifica corectitudinea documentelor primite, a incadrarii contabile si a codurilor de produse.

Se asigura de corectitudinea si completitudinea documentelor procesate si a informatiilor introduse in sistem, colaborand cu responsabilii
din structurile functionale.

Asigura suport la inventarierea periodica a stocurilor (pregatire liste inventariere, registre de stocuri), inregistrarea rezultatelor si analiza
diferentelor.

Contribuie la reconcilierea stocurilor, identifica potentiale diferente si propune ajustéri contabile (plusuri/minusuri din inventar).
Lucreaza cu departamentele de achizitii, intretinere si reparatii si exploatare pentru validarea miscérilor de stocuri.
Contribuie la dezvoltarea instrumentelor automate de raportare privind rulajele, soldurile si consumurile.

inregistreaza in evidenta contabila avansurile de trezorerie acordate pentru deplasri, plati prin card, detasari, cazare si alte cheltuieli
operationale, in conformitate cu politicile contabile si reglementarile fiscale aplicabile.

Verificd documentele justificative aferente deconturilor (formulare, bonuri, chitante, tichete) si intocmeste notele contabile
corespunzatoare.

Monitorizeaz& soldurile de avansuri si urméreste respectarea termenelor de decontare, initiind actiuni de regularizare in caz de
intarziere.

Preia documentele justificative transmise prin canalele interne dedicate si asigura verificarea acestora din punct de vedere formal, fiscal
si contabil precum si concordanta cu informatiile inregistrare in sistem.

Asigura suport in procesul de completare a formularelor de decont si a pontajelor aferente deplasarilor, in conformitate cu cerintele
interne.

Genereaza rapoarte privind utilizarea avansurilor, deconturilor si cardurilor, pe categorii de cheltuieli, centre de cost si proiecte.

Pregéteste documentatia necesard pentru audituri interne si externe, controale fiscale sau alte solicitari ale conducerii.
Proceseaza deconturile intre sediul centru si structurile teritoriale, precum si intre structurile teritoriale.

Preia automat facturile de la furnizori din sistemul RO e-Factura si verifica validitatea si conformitatea facturilor primite.

Coreleaza facturile cu comenzile si receptiile din sistemul intern, asigurand coerenta intre documentele justificative.

. Verifica existenta vizelor ,in vederea CFP” si ,CFP”, precum si a incadrarii contractuale corecte.

. Semnaleaza eventualele neconcordante (catre furnizori, departamentul de achizitii, responsabil structura) in cazul in care exista
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diferente ntre factura si livrare.

Introduce in sistemul contabil facturile validate, cu alocare corecta pe centre de cost si conturi contabile, conform politicilor contabile
interne.

Verificd jurnalele de cumparari si asigura coerenta intre facturi, comenzi, receptii si inregistrari contabile.

Genereaza rapoarte privind vechimea furnizorilor si urméareste scadentele, semnalénd eventualele depasiri de termen.
Reconciliaza soldurile cu furnizorii si clarifica diferentele Tmpreuna cu responsabilii de contract.

Tnregistreaza si urméreste creditorii diversi (ex: chirii, taxe, penalitati).

inregistreaza in evidenta contabila clientii si conturile asimilate, in conformitate cu politicile contabile si fiscale aplicabile.

Preia automat facturile emise de departamentul comercial, verifica corectitudinea nregistrarii facturilor, inclusiv incadrarea contabila,
codurile de TVA, conturile de venit si centrele de profit.

Confirma completitudinea datelor din facturi, precum: denumirea clientului, codul fiscal, serviciul prestat, perioada de facturare, tariful
aplicat si conditiile contractuale.

Monitorizeaza creantele restante, genereaza rapoarte privind vechimea soldurilor si colaboreaza cu structura comerciala pentru
recuperarea sumelor restante.

Reconciliazé soldurile cu clientii, impreuna cu responsabilii de contract, si clarifica eventualele diferente sau litigii.
Tnregistreaza si urméreste creditorii / debitorii diversi, cum ar fi penalitati de intarziere, garantii contractuale sau creante aflate in litigiu.

Intocmeste rapoarte si situatii solicitate de conducere, CFG sau auditori, inclusiv extrase de cont, fise de partener, copii de facturi,
istoricul incasérilor si analiza creantelor.

COMPARTIMENTUL
TAXE $I IMPOZITE
(se afla in subordinea si coordonarea Directorului Contabilitate)

Pregéteste si executa platile catre furnizori, parteneri, institutii si angajati, in conformitate cu termenele contractuale si procedurile
interne.

incarca platile in platformele bancare, respectand procedura de aprobare (inclusiv dublé semnétura, daca este cazul).
Verificd documentele justificative inainte de efectuarea platilor.
Tntocmeste scadentar zilnic privind situatia platilor cétre furnizori.

Monitorizeaza disponibilul din conturile bancare si echilibreaza fluxurile de numerar in functie de nevoile operationale, impreuna cu
Directorul Financiar.

Gestioneaza relatiile financiare cu clientii si furnizorii, asigurand un flux optim de incaséri si plati.

. Administreaza conturile bancare ale companiei: deschidere/inchidere conturi, actualizare semnaturi autorizate.

8. Administreaza liniile de credit si alte facilitati bancare, urmarind utilizarea acestora in limitele aprobate si intocmind documentatia

10.

1.

12.
13.
14,
15.

16.

17.

18.
19.
20.

21

aferenta.
Inregistreaza in evidenta contabila operatiunile aferente conturilor bancare.

Verifica acuratetea inregistrarilor bancare si contribuie la reconcilierea soldurilor, pe baza extraselor bancare si a documentelor
justificative.

Pregateste rapoarte privind pozitia de trezorerie, platile efectuate, utilizarea liniilor de credit si alte situatii solicitate de conducere sau
audit.

Pregéteste documentatia necesara pentru audituri interne si externe, controale fiscale sau alte solicitari ale conducerii.
Propune solutii digitale pentru automatizarea si optimizarea proceselor de platd, control financiar si contabilitate.
Contribuie la imbunatatirea proceselor financiare prin identificarea de solutii tehnologice si bune practici.

Verificd documentele financiar-contabile din punct de vedere al legalitatii, conformitatii si incadrarii in buget, inainte de angajarea oricarei
cheltuieli.

Aplic viza de control financiar preventiv pe operatiunile care implica angajamente financiare, asigurand respectarea reglementarilor
legale si a procedurilor interne.

Colaboreaza activ cu departamentele implicate (achizitii, juridic, contabilitate etc.) pentru clarificarea aspectelor financiare si pentru
prevenirea riscurilor legate de utilizarea fondurilor.

Monitorizeaza modificarile legislative fiscale si transmite informatii relevante catre superiori si echipa financiar-contabila.
Intocmeste si verifica declaratii fiscale uzuale (ex: TVA, impozit pe profit, D112, D394), cu suport din partea responsabilului fiscal.
Asigura respectarea termenelor de depunere si plata a obligatiilor fiscale.

. Contribuie la evidenta fiscala a mijloacelor fixe, veniturilor si cheltuielilor deductibile/nedeductibile.
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Participa la intocmirea documentatiei necesare in relatia cu autoritatile fiscale (ex: solicitari, inspectii, certificate fiscale).
Ofera suport altor departamente in interpretarea implicatiilor fiscale ale unor tranzactii, sub coordonare.

Elaboreaza rapoarte fiscale simple si contribuie la analizele solicitate de conducere.

Participa la audituri interne si externe, oferind documente si explicatii de baza privind tratamentele fiscale aplicate.

COMPARTIMENTUL
PLANIFICARE $I ANALIZA FINANCIARA
(se afla in subordinea si coordonarea Directorului Financiar)

Coordoneaza procesul de bugetare anuala si multianuald, la nivelul intregii societati si al structurilor functionale, asigurand alinierea la
strategia companiei si la cerintele autoritatilor.

Defineste si mentine structura de buget, inclusiv factorii de influenta, fluxurile de aprobare si responsabilitétile aferente.
Ofera suport metodologic structurilor functionale in procesul de bugetare, validand ipotezele si estimarile.

Monitorizeaza abaterile bugetare, investigheaza cauzele si colaboreaza cu structurile implicate pentru identificarea si implementarea
solutiilor corective.

Coordoneaza procesul de previzionare financiard, revizuind periodic bugetele pe baza datelor istorice, planurilor operationale si
scenariilor de risc.

Gestioneaza structura centrelor de cost si profit, asigurand actualizarea si coerenta cu organizarea interna si cerintele de raportare.
Elaboreaza previziuni de flux de numerar, identificand dezechilibre potentiale si propunand masuri de corectie.
Propune si urméreste KPI financiari, relevanti pentru eficienta bugetara si performanta economica.

Realizeaza analize si rapoarte financiare periodice, privind executia bugetara la nivel de companie, structuri functionale, proiecte si
contracte.

. Elaboreaza modele financiare si scenarii alternative, pentru sustinerea deciziilor privind investitii, contracte si reorganizari.
1.

Participa la revizuirea strategiilor financiare, oferind suport Directorului Financiar in alocarea resurselor.

. Contribuie la imbunatatirea proceselor financiare si a sistemelor informatice, propunand solutii pentru automatizare si eficienta.
. Asigura conformitatea executiei bugetare si a raportarilor financiare, colaborand cu auditul intern si structurile de control.

14.
15.

Sprijind auditul intern si extern, oferind suport documentar si analitic privind executia bugetara, previziunile si indicatorii de performanta.

Contribuie activ la procesul de elaborare a bugetelor anuale si multianuale, oferind suport structurilor functionale alocate (operationale
sau suport) Tn definirea ipotezelor, pregatirea documentatiei si alinierea la metodologia bugetara.

Colecteaza, valideazd si centralizeazd datele bugetare primite de la structurile functionale, asigurdnd acuratetea, coerenta si
completitudinea acestora.

Monitorizeaza lunar executia bugetara pentru aria alocata, comparand valorile realizate cu cele bugetate si semnaland abaterile
semnificative.

Realizeaza analize financiare periodice privind indicatorii tinta, inclusiv: calculul costurilor directe si indirecte pe structurd, activitate,
proiect, client, contract; analiza costurilor unitare si a variatiilor fatd de standarde sau buget; analiza marjelor de profit pe contracte,
comenzi sau centre de profit; analiza rentabilitatii pe produse, servicii sau linii de activitate.

Identifica si documenteaza cauzele deviatiilor bugetare, oferind suport managerilor de structura in intelegerea si optimizarea rezultatelor.
Participa la procesul de forecast si revizuire bugetara, actualizand estimérile pe baza executiei si a noilor ipoteze operationale.
Contribuie la calculul si actualizarea provizioanelor si cheltuielilor angajate (accruals), in colaborare cu contabilitatea generala.

Elaboreazé rapoarte financiare interne, asigurand colectarea, prelucrarea si prezentarea datelor intr-un format coerent, argumentat si
orientat spre decizie.

Asigura suport in procesul de audit intern si extern, oferind informatii relevante privind executia bugetar si analizele realizate.

. Contribuie la dezvoltarea instrumentelor de analiza si raportare, inclusiv fisiere Excel, dashboard-uri Power Bl sau alte solutii informatice.
25.

Actioneaza ca suport metodologic si de specialitate financiar pentru sefii structurilor alocate (Finance Business Partner), facilitind
dialogul ntre functiunile financiare si cele operationale, promovand o intelegere comuna a performantei si sprijinind luarea deciziilor
informate.

Colecteaza si valideaza datele financiare primare din sistemele interne si din surse externe.

. Contribuie la pregatirea documentatiei pentru bugetele anuale si forecast-uri, in colaborare cu Finance Business Partner-ul.
28.
29.
30.

Realizeaza calcule si analize preliminare privind costurile, marjele, variatiile fata de buget si alti indicatori financiari.
Actualizeaza fisierele de lucru si dashboard-urile utilizate in raportarea interna (Excel, Power BI).
Participa la elaborarea rapoartelor financiare periodice, asigurand corectitudinea datelor si formatul de prezentare.
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31. Ofera suport in procesul de audit intern si extern, prin furnizarea de informatii si documente relevante.
32. Contribuie la dezvoltarea si imbunatatirea instrumentelor de analiza si raportare financiara.
33. Mentine o arhiva organizata a documentelor si fisierelor utilizate in activitatea financiara.
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COMPARTIMENTUL
OPERATIUNI FINANCIARE $I CFP
(se afld in subordinea si coordonarea Directorului Financiar)

Pregateste si executa platile catre furnizori, parteneri, institutii si angajati, in conformitate cu termenele contractuale si procedurile
interne.

Tncarca platile in platformele bancare, respecténd procedura de aprobare (inclusiv dubld semnatura, daca este cazul).
Verificd documentele justificative inainte de efectuarea platilor.
Intocmeste scadentar zilnic privind situatia platilor catre furnizori.

Monitorizeaza disponibilul din conturile bancare si echilibreaza fluxurile de numerar in functie de nevoile operationale, impreuna cu
Directorul Financiar.

Gestioneaza relatiile financiare cu clientii si furnizorii, asigurand un flux optim de Tncaséri si plati.
Administreaza conturile bancare ale companiei: deschidere/inchidere conturi, actualizare semnaturi autorizate.

Administreaza liniile de credit si alte facilitati bancare, urmarind utilizarea acestora in limitele aprobate si intocmind documentatia
aferenta.

Inregistreaza in evidenta contabila operatiunile aferente conturilor bancare.

Verificd acuratetea inregistrarilor bancare si contribuie la reconcilierea soldurilor, pe baza extraselor bancare si a documentelor
justificative.

Pregateste rapoarte privind pozitia de trezorerie, platile efectuate, utilizarea liniilor de credit si alte situatii solicitate de conducere sau
audit.

Pregateste documentatia necesara pentru audituri interne si externe, controale fiscale sau alte solicitari ale conducerii.
Propune solutii digitale pentru automatizarea si optimizarea proceselor de plata, control financiar si contabilitate.
Contribuie la imbunatatirea proceselor financiare prin identificarea de solutii tehnologice si bune practici.

Verificd documentele financiar-contabile din punct de vedere al legalitatii, conformitétii si incadrarii in buget, inainte de angajarea oricérei
cheltuieli.

Aplicé viza de control financiar preventiv pe operatiunile care implicd angajamente financiare, asigurand respectarea reglementarilor
legale si a procedurilor interne.

Colaboreaza activ cu departamentele implicate (achizitii, juridic, contabilitate etc.) pentru clarificarea aspectelor financiare si pentru
prevenirea riscurilor legate de utilizarea fondurilor.

Pregateste documentele justificative pentru plati, verificnd conformitatea acestora cu procedurile interne.
Incarca platile Tn platformele bancare, sub supravegherea responsabilului de operatiuni financiare.

Actualizeaza scadentarul pl&tilor si urmareste termenele de plata catre furnizori si parteneri.

Monitorizeaza disponibilul din conturile bancare si semnaleaza eventualele dezechilibre.

Inregistreaza in sistemul contabil operatiunile bancare, conform documentelor primite.

Pregateste situatii sintetice privind platile efectuate si pozitia de trezorerie, la solicitarea superiorului.

Ofera suport in pregatirea documentatiei pentru audituri si controale.

Participd la activitati de digitalizare si automatizare a proceselor financiare (ex: fisiere Excel, fluxuri digitale).
Colaboreaza cu departamentele interne pentru clarificarea documentelor de platé si a angajamentelor financiare.

Verificd documentele financiar-contabile inainte de angajarea oricarei cheltuieli, pentru a asigura legalitatea, oportunitatea si incadrarea
n buget.

Aplicé viza CFP pe documentele justificative aferente operatiunilor financiare (contracte, comenzi, facturi furnizori, deconturi etc.).
Monitorizeaza respectarea bugetelor aprobate si a normelor interne, semnaland abaterile si riscurile identificate.

Colaboreaza cu structurile interne (achizitii, contabilitate, operatiuni, mentenanta etc.) pentru clarificarea aspectelor financiare.
intocmeste evidentele si registrele privind operatiunile vizate, precum si rapoarte periodice catre management.

Participd la audituri interne si externe, oferind suport documentar si explicatii privind procesele CFP.

Actualizeaza procedurile interne de control financiar preventiv in functie de modificarile legislative.

Instruieste personalul implicat in initierea operatiunilor financiare asupra cerintelor de conformitate.
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Propune masuri preventive si corective pentru reducerea riscurilor financiare.

Contribuie la digitalizarea si eficientizarea procesului de control financiar preventiv (ex: fluxuri digitale, semnéturi electronice, arhivare
electronica).

DIRECTIA
ACHIZITIl, ADMINISTRATIV, PATRIMONIU

(se afla in subordinea Directorului Financiar si este coordonata de un Director)

DIRECTOR
ACHIZITII, ADMINISTRATIV, PATRIMONIU

Elaboreaza si urmareste implementarea politicilor si procedurilor de achizitii si aprovizionare a companiei, in conformitate cu legislatia
aplicabila si obiectivele strategice, asigurand transparenta, eficienta si integritatea proceselor.

Centralizeaza programul anual de achizitii in baza nomenclatorului de produse, servicii si lucrari ce se aprovizioneaza centralizat.

Elaboreaz instructiuni pentru determinarea necesarului anual de combustibili, lubrifianti, materiale si piese de schimb pentru materialul
rulant, auto, utilaje si echipamente, ce se aprovizioneaza centralizat;

Coordoneaza elaborarea Planului Anual de Achizitii, pe baza necesarului transmis de directii.
Asigura elaborarea si comunicarea documentelor necesare structurilor pentru derularea achizitiilor si a aprovizionarii.

Elaboreaza in colaborare cu serviciile de specialitate cataloage de materiale si piese de schimb specifice materialului rulant utilizat in
traficul de marfa si urméareste actualizarea lor permanents;

Asigura instruire si asistenta de specialitate structurilor companiei pentru implementarea procedurilor de achizitii si aprovizionare.
Urmareste si prospecteaza piata interna si internationala in vederea identificarii celor mai competitivi furnizori.

Supervizeaza intocmirea si avizeaza documentatiile de achizitie (referate de necesitate, caiete de sarcini, contracte) si derularea
procedurilor (licitatii, achizitii directe etc.) in linie cu reglementarile legale si normele interne.

Verificd dac& documentele transmise de directiile de specialitate beneficiare, corespund cerintelor de calificare, criteriilor de atribuire,
factorilor de evaluare, model contract clauze generale, etc., analizeaza continutul acestora si emite observatii pentru completarea sau
corectarea informatiilor, astfel incat sa poata fi incluse corect in documentatiile de licitatie.

Intreprinde demersurile necesare pentru constituirea comisiilor de evaluare, in conformitate cu reglementarile legale in vigoare,
asigurand respectarea principiilor de impartialitate si competenta.

Urmareste finalizarea procedurilor de achizitie, asigurand incheierea contractelor de furnizare produse, servicii sau executie lucréri, in
conformitate cu termenele si conditiile stabilite.

Avizeaza pentru semnare contractele de achizitii, contract-cadru si actele aditionale.

Supervizeaza si raspunde de organizarea si modul de derulare a sedintelor comisiei de evaluare si precum si intocmirea proceselor
verbale, a hotararilor comisiei, precum si tuturor documentelor necesare, conform prevederilor legale in vigoare.

Asigura asistenta de specialitate in analiza si solutionarea contestatiilor formulate de operatorii economici cu privire la rezultatul
procedurilor de achizitie (licitatii, cereri de ofertd etc.), in conformitate cu prevederile legale in vigoare si cu procedurile interne ale
companiei.

Monitorizeaz& derularea contractelor si respectarea termenelor si conditiilor prevazute.

Tndruma si asigura asistenta de specialitate structurilor privind aprovizionarea cu materii, echipamente, servicii.

Elaboreaz rapoarte periodice privind procesele de achizitii derulate, performanta furnizorilor.

Propune masuri de optimizare a proceselor de achizitii i aprovizionare.

COMPARTIMENTUL
ACHIZITII, APROVIZIONARE
(se afla in subordinea si coordonarea Directorului Achizitii, Administrativ, Patrimoniu)

Planifica si organizeaza procedurile de licitatie desfasurate fizic la sediul companiei.
Pregéteste documentatiile de atribuire, anunturile de participare si invitatiile catre ofertanti.
Coordoneaza desfasurarea sedintelor de licitatie si negociere deschisa, asigurand respectarea principiilor de transparenta si tratament
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Participa activ in comisiile de evaluare, alaturi de Directorul Achizitii, Administrativ, Patrimoniu si Directorul Financiar.
Asigura intocmirea proceselor-verbale, rapoartelor de evaluare si comunicarea rezultatelor.

Colaboreaza cu structurile tehnice si juridice pentru clarificari si validarea documentatiei.

Monitorizeaza respectarea termenelor si a conditiilor procedurale.

Propune imbunatatiri in organizarea licitatiilor si in relatia cu ofertantii.

Aplica politica de achizitii si procedurile interne, asigurand respectarea principiilor de legalitate, eficienta si transparenta in toate etapele
procesului.

. Ofera suport si instruire structurilor de specialitate, pentru aplicarea corecta a procedurilor de achizitii si aprovizionare.
1.

Participa la elaborarea si actualizarea permanentd a nomenclatorului de produse ce se achizitioneaza centralizat, in colaborare cu
celelalte structuri.

Participa la intocmirea de instructiuni pentru determinarea necesarului anual de combustibili, lubrifianti, materiale si piese de schimb, in
baza planurilor de mentenanta si exploatare.

Primeste si analizeazé documentele transmise de directiile de specialitate, emite observatii si oferd asistentd de specialitate pentru
completarea sau corectarea acestora, astfel incat sa poata fi incluse corect in documentatiile de licitatie.

Intocmeste documentatiile de achizitie (referate de necesitate, caiete de sarcini, modele de contract), impreuna cu specialisti din toate
domeniile, le avizeaza si le transmite spre aprobare.

Deruleaza proceduri de achizitie (licitatii, achizitii directe, cereri de oferta), in conformitate cu legislatia aplicabild si cu instructiunile
managerului.

Face parte din comisii de evaluare, in conformitate cu reglementarile legale, si organizeaza sedintele acestora, asigurand intocmirea
proceselor-verbale si a hotérarilor.

Participa la analiza contestatiilor, colabordnd cu managerul de achizitii pentru solutionarea acestora.

Monitorizeaz& derularea contractelor, urmarind respectarea termenelor de livrare, conditiilor contractuale si semnalénd eventualele
neconformitati.

Prospecteaza piata internd si internationald, identificand furnizori competitivi si contribuind la actualizarea bazei de date cu furnizori
agreati.

Actualizeaza lista furnizorilor agreati.

Comunica periodic structurilor interesate lista produselor scoase din fabricatie si a celor nou introduse.

Elaboreaza rapoarte periodice privind stadiul achizitiilor, performanta furnizorilor si propune masuri de optimizare a proceselor.
Centralizeaza necesarul de aprovizionare transmis de structurile de specialitate, in baza planurilor de mentenanta, exploatare si consum.
Plaseaza comenzi de aprovizionare catre furnizorii desemnati prin contracte-cadru, conform procedurilor interne.

Monitorizeaza livrarile, se asigura c& produsele/serviciile ajung la timp si in conformitate cu cerintele contractuale.

Verificd modul de efectuare a receptiei cantitative si calitative, semnaleaza neconformitdtile si colaboreaza cu structurile tehnice pentru
remediere.

Acorda asistenta de specialitate colegilor din teritoriu care efectueaza receptia calitativa si cantitativa a produselor/serviciilor.
Actualizeaza evidentele privind comenzile, livrarile si stocurile, in sistemele informatice interne.

Comunicé periodic cu furnizorii pentru confirmarea termenelor de livrare si a disponibilitatii produselor.

Informeaza structurile interne cu privire la modificérile in portofoliul de produse (scoatere din fabricatie, inlocuiri, alternative).

Participd, la nevoie, in proceduri de achizitii publice/sectoriale (ex. intocmire referate, comisii de evaluare).

Colaboreaza cu Specialistul Achizitii pentru alinierea comenzilor la prevederile contractuale si la planificarea bugetara.

Propune masuri de optimizare a procesului de aprovizionare (ex. consolidarea comenzilor, reducerea timpilor de livrare).

Avizeaz pentru legalitate contractele, contractele cadru/contractele, conventiile, protocoalele si actele aditionale gestionate.

Asigura asistenta juridica privind incheierea, executarea, modificarea, suspendarea sau incetarea contractelor gestionate de Directia
Achizitii, Administrativ, Patrimoniu.

Participa la redactarea, elaborarea si avizarea actelor juridice, a documentelor cu caracter juridic cum ar fi contracte, hotaréri etc., alaturi
de persoanele autorizate.

Organizeaza evidenta actelor normative relevante si transmite periodic modificarile legislative catre personalul serviciului.

Ofera consultantd juridica personalului serviciului in legatura cu activitatea curenta.

Participa in comisii de evaluare a ofertelor in cadrul procedurilor de achizitie, conform legislatiei aplicabile.

Avizeaza legalitatea aplicarii procedurii de licitatii, achizitii directe, inclusiv documentatia de atribuire din punct de vedere juridic.
Analizeaza notificarile contractantilor privind modificarea contractelor si formuleaza puncte de vedere juridice.
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Participa la formularea punctelor de vedere privind recuperarea creantelor, prejudiciilor si penalitatilor contractuale.
Avizeaza deciziile, imputernicirile, instructiunile si alte acte cu caracter juridic emise de serviciul achizitii-aprovizionare.

COMPARTIMENTUL

LOGISTIC, ADMINISTRATIV, PATRIMONIU
(se afla in subordinea si coordonarea Directorului Achizitii, Administrativ, Patrimoniu)

Coordoneaza si raspunde de activitdtile de logistica interna (transport intern, aprovizionare, distributie materiale, gestiune echipamente).
Asigura buna functionare a spatiilor administrative, punctelor de lucru si cladirilor din patrimoniul companiei.

Asigura intretinerea, igienizarea si functionalitatea infrastructurii administrative (birouri, sali, spatii tehnice etc.).

Coordoneaza si raspunde de inventarierea, evidenta si actualizarea bazei de date privind patrimoniul imobil si mobil al companiei.
Propune masuri de valorificare, reconfigurare sau conservare a bunurilor din patrimoniu.

Monitorizeaza utilizarea spatiilor si propune scenarii de eficientizare (ex: relocari, consolidari, inchirieri).

Coordoneaza activitatile de mentenanta preventiva si corectiva pentru cladiri, instalatii si echipamente.

Asigura respectarea normelor de sénatate, securitate in munca si protectia mediului in spatiile administrate.

Gestioneaza contractele cu furnizorii de servicii de intretinere, paza, curatenie, utilitati etc., inclusiv negocierea, monitorizarea si
evaluarea performantei acestora.

Coordoneaza activitatile de arhivare, corespondenta, protocol, receptie si alte servicii administrative.
Coordoneaza oferirea de suport logistic si administrativ pentru evenimente interne, vizite oficiale, sedinte si activitati de reprezentare.
Participa la elaborarea bugetului departamentului, urméreste si raspunde de buna executia a acestuia.

Elaboreaza, coordoneazd si actualizeaza anual Programul de fmbunatatire a Eficientei Energetice, in colaborare cu structurile
operationale, tehnice si de mentenanta.

Intocmeste si transmite Declaratia de consum energetic si Chestionarul de analiza energetic catre Ministerul Energiei, respectand
termenele legale.

Monitorizeaza consumurile energetice la nivelul tuturor locatiilor (exploatare, mentenantd, sedii administrative), identificand abateri si
oportunitéti de optimizare.

Propune si implementeaza masuri de eficientizare energetica.

Participa la audituri energetice si colaboreaza cu structurile interne pentru identificarea pierderilor si formularea de solutii corective.
Furnizeaz& suport tehnic si consultantd in proiectele interne care implicéd consumuri energetice semnificative.

Contribuie la elaborarea si implementarea strategiei de reducere a emisiilor de gaze cu efect de sera si la promovarea initiativelor de
sustenabilitate.

Participa, impreund cu Directorul Achizitii, Administrativ, Patrimoniu, la negocierea contractelor de furnizare energie si la selectarea
furnizorilor, oferind suport tehnic si analitic.

Monitorizeaza respectarea cerintelor legale si a reglementarilor interne privind eficienta energetica.

Elaboreaz rapoarte periodice privind consumurile, costurile si performanta energetica, propunénd masuri de optimizare.
Monitorizeaza si actualizeaza evidentele privind patrimoniul mobil si imobil al companiei (bunuri, spatii, echipamente).
Sprijina activitatile de inventariere, etichetare si verificare fizica a bunurilor.

Urmareste derularea contractelor de servicii administrative (curatenie, paza, intretinere), semnaleaza neconformitati si intocmeste
rapoarte de monitorizare.

Asigura suport logistic pentru organizarea de evenimente interne, sedinte, vizite oficiale si activitati de reprezentare.
Monitorizeaz utilizarea spatiilor administrative si transmite propuneri de eficientizare catre manager.

Colaboreaza cu furnizorii pentru livrarea de materiale, echipamente si servicii, in baza comenzilor aprobate.
Participa la intocmirea documentatiei pentru achizitii administrative si la elaborarea referatelor de necesitate.
Contribuie la intocmirea rapoartelor periodice privind activitatea logistica si administrativa.

Respectd normele de sanatate si securitate in munca, protectia mediului si reglementérile privind patrimoniul public.
Asigura transportul Directorului General conform programului stabilit, in conditii de siguranta si profesionalism.
Mentine autovehiculul in stare buna de functionare, se ocupa de revizii, reparatii, alimentare si curatenie.

Respecta traseele, programarile si cerintele de confidentialitate ale deplasérilor.

Completeaza foile de parcurs si alte documente administrative legate de utilizarea autovehiculului.

Ofera suport in activitatile de receptie, protocol, corespondenta si livrare documente interne precum si orice alte activitati aferente
departamentului logistic-administrativ-patrimoniu.
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Participa la distribuirea materialelor si echipamentelor catre punctele de lucru.

Sprijina activitatile de inventariere, etichetare si verificare fizica a bunurilor.

Contribuie la organizarea logisticé a evenimentelor interne, sedintelor si vizitelor oficiale.
Colaboreaza cu furnizorii pentru preluareallivrarea de materiale sau echipamente.

C.I. DIRECTIA COMERCIALA, MARKETING

(se afla in subordinea Directorului General si este coordonata de un Director)

DIRECTOR
COMERCIAL

Dezvolta si asigurd implementarea strategiei comerciale a companiei, asigurénd alinierea acesteia cu obiectivele de dezvoltare ale
companiei.

Elaboreazé planuri comerciale anuale si multianuale si sustine procesul bugetar aferent, asigurénd coerenta dintre obiectivele de
vanzari, evolutia pietei si capacitatile operationale ale companiei.

Coordoneaza activitdtile de vanzari, marketing si relatii comerciale, asigurdnd o abordare integrata pentru gestionarea si dezvoltarea
bazei de clienti.

Contribuie la definirea si fundamentarea bugetului comercial anual, prin estimarea veniturilor prognozate, propunerea de masuri de
crestere a eficientei si prioritizarea initiativelor comerciale (ex. noi segmente de piata, optimizare tarife, dezvoltare parteneriate).

Monitorizeaza executia bugetului comercial, analizeaza periodic deviatiile si propune ajustari tactice sau strategice in functie de evolutia
pietei, nevoile clientilor si performanta vanzarilor.

Evalueaza rentabilitatea contractelor comerciale si sustenabilitatea portofoliului de clienti, oferind recomandari pentru ajustari de
strategie, renegocieri sau sistare a relatiilor neprofitabile.

Se asigura de explorarea si capitalizarea de noi piete si oportunitati de dezvoltare a afacerii, cu accent pe parteneriate strategice, atat
la nivel national cat si international.

Conduce procesul de negociere si semnare a contractelor comerciale, urmarind maximizarea profitabilitatii si consolidarea relatiilor pe
termen lung cu partenerii.

Gestioneaza relatiile cu clientii strategici actionand ca ambasador al valorii comerciale a companiei.
Asigura o abordare unitara a portofoliului de servicii si a politicii tarifare, adaptandu-le dinamic la conditiile pietei si la nevoile clientilor.

Asigura evaluarea constantd si gestionarea eficientd a riscurilor comerciale asociate contractelor, parteneriatelor sau volatilitdtii pietei,
in colaborare cu celelalte functiuni ale companiei (financiar).

Asigura monitorizarea, raportarea, interpretarea si valorificarea rezultatelor performantei comerciale in scopul optimizarii si imbunatatirii
constante a acestora.

Promoveaza cooperarea interdepartamentala pentru integrarea solutiilor comerciale in livrarea eficientd si sigura a serviciilor cétre
clienti.

Reprezintd compania in relatiile cu autoritatile nationale si internationale, organizatiile de profil si partenerii institutionali, promovand
interesele comerciale ale companiei in foruri relevante.

DEPARTAMENTUL
COMERCIAL TRANSPORT FEROVIAR DE MARFA
(se afla in subordinea Directorului Comercial si in coordonarea Managerului)

MANAGER
COMERCIAL TRANSPORT FEROVIAR DE MARFA

Primeste si analizeaza solicitarile comerciale primite prin portal, e-mail sau telefon, repartizandu-le echipei in functie de complexitate si
disponibilitate.

Verifica daca solicitarile sunt complete si conforme cu politicile comerciale si urméreste transmiterea catre structura de exploatare a
cererilor de informatii tehnice necesare pentru elaborarea ofertelor.

Supravegheaza si participa la procesul de ofertare: verifica acuratetea calculelor comerciale, respectarea grilelor de pret si a conditiilor
contractuale standard.

Aproba ofertele comerciale in limitele delegate, negociaza conditile comerciale si contractuale si transmite catre Directorul Comercial

32



solicitérile de derogare sau exceptii.
Urmareste intocmirea si semnarea contractelor comerciale, asigurand inregistrarea corecta in sistemele interne.

Monitorizeaza intocmirea deconturilor si emiterea facturilor de catre echipd, asigurand respectarea termenelor si a conditiilor
contractuale.

7. Coordoneaza urmarirea incasérilor si a creantelor, colaboreaza cu structura financiara si se asigura ca notificarile sunt transmise la
timp.
8. Raspunde solicitarilor clientilor privind contractele in derulare sau documentele comerciale, intervenind in cazuri complexe sau
escaladate.
9. Asigura comunicarea permanentd cu structurile interne (exploatare, dispecerat, financiar, IT) pentru rezolvarea problemelor
operationale.
10. Monitorizeaz indicatorii de performanta ai echipei (volum, acuratete, timpi de raspuns) si propune masuri de imbunatatire.
11. Oferé suport si formare consultantilor comerciali, identifica nevoile de instruire si contribuie la dezvoltarea profesionald a echipei.
12. Participa la proiecte de digitalizare si optimizare a proceselor comerciale, contribuind cu feedback din activitate.
13. Centralizeaza rapoarte comerciale si le transmite Directorului Comercial, oferind o imagine claré asupra activitatii echipei si a portofoliului
de clienti.
Alte functii:
14. Preia si proceseaza solicitarile de ofertd, comenzi si modificari contractuale direct de la client.
15. Ofera consultanta clientilor strategici privind serviciile disponibile si conditiile comerciale.
16. Solicita informatii tehnice (resurse disponibile, conditii de compunere a trenului, indrumare rute, restrictii) de la structura de operatiuni
feroviare si elaboreaza oferte comerciale personalizate.
17. Calculeaza costurile de livrare a serviciilor pe baza metodologiei comerciale si a informatiilor primite din directia operatiuni feroviare.
18. Analizeaza necesitatea si propune realizarea aplicatiilor informatice in legatura cu:
o calculul costurilor de transport;
e scrisoarea de trasura electronica;
19. Redacteazd si transmite oferte comerciale, negociaza conditile comerciale in limitele aprobate si propune derogari catre Directorul
Comerecial.
20. Asigura inregistrarea completa si corecta a informatiilor privind contractele cu clientii in aplicatia eRAIL si actualizeaz& permanent baza
de date.
21. Colaboreaza cu departamentul de dispecerat central in vederea schimbului de informatii privind materializarea ofertelor si decontarea
prestatiilor
22. Raspunde solicitarilor clientilor privind contractele in derulare (direct sau prin intermediul echipei de dispecerat) privind desfasurarea
traficului (ETA, status tren etc.)., gestioneazé eventualele sesizari si reclamatii in legatura ci activitatea de ofertare si decontare.
23. Dupa finalizarea prestarii serviciilor, verifica informatiile/documentele aferente (scrisori de trasura), intocmeste decontarile aferente i
emite facturile, conform contractului si termenilor finali ai livrarii serviciilor.
24. Transmite facturile si decontarile catre clienti si le incarca in platforma ANAF/e-factura.
25. Urmareste incasérile, pe baza situatiei actualizate de departamentul financiar si se asigura de recuperarea creantelor de la clientii
strategici, in baza procedurilor interne.
26. Raporteaza periodic situatia creantelor si propune masuri pentru reducerea acestora.
27. Monitorizeaza performanta contractelor (trafic, venituri, respectare conditii) si propune mésuri de imbunatatire/eficientizare.
28. Participa la intélniri periodice cu clientii si la analize comerciale strategice.
29. Mentine o comunicare constanta si profesionista cu portofoliul de clienti alocat.
30. Preia si analizeaza cererile de oferta primite de la clienti (prin portal, e-mail sau telefon).
31. Ofera consultanta clientilor privind serviciile disponibile si conditiile comerciale.
32. Solicita de la structura de exploatare informatii tehnice privind livrarea serviciului (resurse disponibile, conditii de compunere a trenului,
indrumare rute, restrictii).
33. Redacteaza si transmite oferte comerciale, negociaza si incheie contracte comerciale, conform politicilor stabilite si a fluxurilor de avizare
si aprobare.
34. Asigura inregistrarea completd si corectd a informatiilor privind contractele cu clientii in aplicatia eRAIL si actualizeaz& permanent baza
de date.
35. Colaboreaza cu departamentul de dispecerat central in vederea schimbului de informatii privind materializarea ofertelor si decontarea
prestatiilor.
36. Raspunde solicitarilor clientilor privind contractele in derulare (direct sau prin intermediul echipei de dispecerat) privind desfasurarea
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traficului (ETA, status tren etc.), gestioneaza eventualele sesizari si reclamatii in legatura cu activitatea de ofertare si decontare

Dupa finalizarea prestarii serviciilor, verifica informatiile/documentele aferente (scrisori de trasura), intocmeste decontarile aferente si
emite facturile, conform contractului si termenilor finali ai livrarii serviciilor.

Transmite facturile si deconturile catre clienti si le incarca in platforma ANAF/e-factura.

Urméreste incasarile, pe baza situatiei actualizate de departamentul financiar si se asigurd de recuperarea creantelor de la clientii
alocati, in baza procedurilor interne.

Raporteaza periodic situatia creantelor si propune masuri pentru reducerea acestora.

Monitorizeaza performanta la nivel de client: trafic, venituri, creante, reclamatii si propune masuri de imbunatatire/eficientizare.
Realizeaza analize comerciale post-trafic si rapoarte de activitate la cererea managementului.

Mentine o comunicare constanta si profesionisté cu portofoliul de clienti alocat.

Redactare si revizuire contracte comerciale (vanzare-cumparare, prestari servicii, parteneriate, colaborari, achizitii servicii, inchirieri
material rulant etc.).

Negociere clauze contractuale impreuna cu departamentele comerciale si partenerii externi.

Acordare de consultanta juridica pentru activitatile comerciale, inclusiv in relatia cu clientii, furnizorii si partenerii.
Monitorizarea legislatiei comerciale si informarea periodica a echipelor relevante.

Gestionarea riscurilor juridice in cadrul proiectelor comerciale si propunerea de solutii de mitigare.

Participarea la elaborarea politicilor interne privind relatiile comerciale si contractuale.

Reprezentarea companiei in relatia cu autoritétile sau in litigii comerciale, daca este cazul.

Colaborare interdepartamentald cu echipele de vanzari, achizitii, financiar si operational.

coordoneaza activitatea de principal obligat si comisionar vamal;

coordoneaza activitatea legata de problemele vamale aparute cu caile ferate, in cadrul comisiilor mixte feroviare de frontiera si cu
institutiile de stat;

coordoneaza si trateaza problemele vamale aparute cu céile ferate vecine in cadrul comisiilor mixte feroviare de frontiera si cu institutjile
de stat (ANAF - Directia generala a Vamilor, Ministerul Afacerilor Interne, Ministerul Mediului, Apelor si Padurilor, etc.);

participa alaturi de autoritatea vamala, in cadrul comisiilor de evaluare si stingere a datoriei vamale aparute in cazul regimului vamal de
tranzit comun, in calitate de principal obligat;

urmareste si rezolva orice alte probleme in legatura cu operatjunile vamale;

coordoneaza activitatea de tratare si solutionare a cererilor de despagubiri cu privire la transportul marfurilor pe calea feratd in trafic
intern si international;

urmareste si controleaza aplicarea reglementarilor in vigoare referitoare la tratarea cererilor de despagubiri si stabilirea responsabilitatji
carausului;

analizeaza dosarele trimise pentru aprobarea platii despagubirilor, atunci cand plata vizeaza solutionarea cererilor de despagubire
pentru sume mai mari de 10.000 lei/expeditie si dupa caz, intocmeste formalitatile necesare pentru aprobarea platii despagubirilor,
urmareste si trateaza alte reclamatji sau sesizari ale clientjlor, legate de procesul de transport pe calea ferat;

urmareste si asigurd efectuarea corespunzétoare a cercetarilor cu privire la neajunsurile care au generat pagube, in dosarele de
cercetare pe care le intocmeste, precum si in dosarele intocmite de Punctele de Lucru, trimise spre a fi analizate in vederea aprobarii
platii despagubirilor;

intocmeste analiza despagubirilor si a starii infractionale in transportul de marfuri si propune masuri de eliminare a cauzelor care au
condus la acordarea despagubirilor;

gereaza tarifele de transport si tarifele pentru prestatii conexe transporturilor aplicate in traficul intern si international;

gereaza prescriptiile pentru calculul tarifelor de transport si accesorii aferente traficului international de méarfuri in vagoane conventionale
sau traficului combinat international la care societatea decide aderarea.

gereaza Indicatorul Kilometric international uniform pentru traficul de marfa (DIUM RO);
gereaza Nomenclatura Armonizata a Marfurilor, atat in trafic intern i CIM (NHM), cat si in trafic SMGS (GNG);

elaboreaza propuneri de modificare a tarifelor, intocmeste si Tnainteaza pentru aprobare note de fundamentare pentru modificarea
tarifelor de transport si accesorii, respectiv pentru introducerea de tarife noi;

elaboreaza, supune spre aprobare si transmite instructiuni cu privire la tarifele pentru controlul sanitar-veterinar efectuat la transporturile
prin Romania;

participa la elaborarea instructiunilor de tratare si tarifare a transporturilor salariafjlor din sistemul feroviar, izvorate din Contractele
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Colective de Munca ale diferitelor companii si societati nationale di transportul feroviar;
trateaza problemele cu implicatji tarifare din Contractul Uniform de Utilizare a vagoanelor (CUU);
participa la elaborarea conventjei in relatia cu CN ,CFR” si ,CFR Calatori" privind transporturile efectuate in interesul acestora;

participa la reuniunile uniunilor tarifare la care societatea este parte, ale Grupului UIC DIUM/NHM, in cadrul carora elaboreaza modificari
si completari de comun acord la aceste tarife;

coordoneaza si indruma personalul de specialitate, respectiv urmareste modul de aplicare a tarifelor;

elaboreaza instructiunile de aplicare a taxei pe valoarea adaugata (TVA) la prestatiile de transport si accesorii transportului si trateaza
corespondenta legata de aplicarea TVA la transporturile efectuate;

participa la elaborarea Conditiilor Generale de Transport;

participa la elaborarea avizeaza acordurilor acordurile de aplicare a CUU cu alte intreprinderi feroviare europene si raspunde de
acordurile de aplicare a CUU cu alte societatj feroviare;

participa la proiecte internationale privind schimbul electronic de date.

analizeaza si evalueaza cantitativ si calitativ serviciile de transport feroviar de marfa si cele conexe acestuia, in scopul determinarii
gradului de satisfactie al clientilor si a gradului de indeplinirii indeplinire a obiectivelor societatii.

elaboreaza studii, analize si lucrari de cercetare in legaturd cu mediul de marketing, avand in vedere:

+ situatia si conditiile economice, sociale, demografice;

+ determinarea nevoilor si dorintelor clientilor;

+ cadrul legislativ al transportului de marfa;

+ comparatia cu alte sisteme de transport, cunoasterea concurentei;

+ comparatia cu sistemele de transport din alte tari;

organizeaza participarea la targurile si expozitile specifice activitatii de transport feroviar de marfa promovand ofertele si imaginea
societatii;

elaboreaza brosuri, pliante, rapoarte de activitate si prezentari ale companiei, in diverse formate, pentru distribuirea acestora in scopul
promovarii societatii;

elaboreaza mesajul promotional al societatii (slogan, imagine, etc.);

realizeaza activitati de creatie si productie de materiale de reclama si publicitate;

organizeaza reuniuni pe teme de marketing;

realizeaza rapoarte periodice privind activitatile de marketing.

gestioneaza participarea societatii la activitatile organizatiilor si organismelor internationale in domeniul transporturilor internationale
feroviare de marfa;

coordoneaza colaborarea bilaterald si multilaterald a societatii cu celelalte administratii de cale feratd si participarea la reuniuni
internationale in scopul dezvoltérii relatiilor de colaborare, al dezvoltérii coridoarelor europene de transport, al sporirii traficului
international de marfa si al imbunétatirii activitatilor de transport de marfuri;

DEPARTAMENTUL
COMERCIAL MENTENANTA MATERIAL RULANT
(se afla in subordinea Directorului Comercial si in coordonarea Managerului)

MANAGER
COMERCIAL MENTENANTA MATERIAL RULANT

Primeste si analizeaz solicitarile comerciale primite prin portal, e-mail sau telefon, repartizandu-le echipei in functie de complexitate si
disponibilitate.

Verifica dacd solicitérile sunt complete si conforme cu politicile comerciale si urmareste transmiterea catre structura de mentenantd a
cererilor de informatii tehnice necesare pentru elaborarea ofertelor.

Supravegheaza si participa la procesul de ofertare: verifica acuratetea calculelor comerciale, respectarea grilelor de pret si a conditiilor
contractuale standard.

Aproba ofertele comerciale n limitele delegate, negociaza conditiile comerciale si contractuale si transmite catre Directorul Comercial
solicitérile de derogare sau exceptii.

5. Urmareste intocmirea si semnarea contractelor comerciale, asigurand inregistrarea corecta in sistemele interne.

6. Monitorizeaza intocmirea deconturilor si emiterea facturilor de catre echipa, asigurand respectarea termenelor si a conditiilor
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10.
1.
12.
13.

contractuale.

Coordoneaza urmarirea incasarilor si a creantelor, colaboreaza cu structura financiara si se asigura ca notificarile sunt transmise la
timp.

Réspunde solicitarilor clientilor privind contractele in derulare sau documentele comerciale, intervenind in cazuri complexe sau
escaladate.

Asigurd comunicarea permanentd cu structurile interne (mentenantd, dispecerat, financiar, IT) pentru rezolvarea problemelor
operationale.

Monitorizeaza indicatorii de performanta ai echipei (volum, acuratete, timpi de raspuns) si propune masuri de imbunatatire.
Ofera suport si formare consultantilor comerciali, identifica nevoile de instruire si contribuie la dezvoltarea profesionala a echipei.
Participa la proiecte de digitalizare si optimizare a proceselor comerciale, contribuind cu feedback din activitate.

Centralizeaza rapoarte comerciale si le transmite Directorului Comercial, oferind o imagine clara asupra activitatii echipei si a portofoliului
de clienti.

Alte functii:

14.
15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.
24.
25.
26.
27.

28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
35.

36.

37.
38.

39.

Preia si analizeaza cererile de ofertd primite de la clienti (prin portal, e-mail sau telefon).
Ofera consultanta clientilor privind serviciile disponibile si conditiile comerciale.

Solicita de la structura de exploatare informatii tehnice privind livrarea serviciului (resurse disponibile, conditii de compunere a trenului,
indrumare rute, restrictii).

Redacteaza si transmite oferte comerciale, negociaza si incheie contracte comerciale, conform politicilor stabilite si a fluxurilor de avizare
si aprobare.

Colaboreaza cu departamentul de dispecerat central in vederea schimbului de informatii privind materializarea ofertelor si decontarea
prestatiilor.

Réspunde solicitarilor clientilor privind contractele in derulare, gestioneaza eventualele sesizari si reclamatii in leg&turé cu activitatea
de ofertare si decontare

Dupa finalizarea prestarii serviciilor, verifica informatiile/documentele aferente, intocmeste decontarile aferente si emite facturile,
conform contractului si termenilor finali ai livrarii serviciilor.

Transmite facturile si deconturile catre clienti si le incarcé in platforma ANAF/e-factura.

Urmareste incasérile, pe baza situatiei actualizate de departamentul financiar si se asigurd de recuperarea creantelor de la clientii
alocati, in baza procedurilor interne.

Raporteaza periodic situatia creantelor si propune masuri pentru reducerea acestora.

Monitorizeaza performanta la nivel de client: trafic, venituri, creante, reclamatii si propune masuri de imbunétatire/eficientizare.
Realizeaza analize comerciale post-trafic si rapoarte de activitate la cererea managementului.

Mentine o comunicare constantd si profesionista cu portofoliul de clienti alocat.

Redactare si revizuire contracte comerciale (vanzare-cumparare, prestari servicii, parteneriate, colaborari, achizitii servicii, inchirieri
material rulant etc.).

Negociere clauze contractuale impreuna cu departamentele comerciale si partenerii externi.
Acordare de consultanta juridica pentru activitatile comerciale, inclusiv in relatia cu clientii, furnizorii si partenerii.
Monitorizarea legislatiei comerciale si informarea periodica a echipelor relevante.
Gestionarea riscurilor juridice in cadrul proiectelor comerciale si propunerea de solutii de mitigare.
Participarea la elaborarea politicilor interne privind relatiile comerciale si contractuale.
Reprezentarea companiei in relatia cu autoritétile sau in litigii comerciale, daca este cazul.
Colaborare interdepartamentala cu echipele de vénzari, achizitii, financiar si operational.
urmareste si trateaza alte reclamatji sau sesizéri ale clientjlor, legate de procesul de mentenanta material rulant;
urgereaza tarifele de prestari servicii de mentenanta material rulant;
elaboreaza propuneri de modificare a tarifelor, intocmeste si inainteaza pentru aprobare note de fundamentare pentru modificarea
tarifelor de prestatii, respectiv pentru introducerea de tarife noi;
trateaza problemele cu implicatji tarifare din Contractul Uniform de Utilizare a vagoanelor (CUU);
coordoneaza si indruma personalul de specialitate, respectiv urmareste modul de aplicare a tarifelor;
analizeaza si evalueaza cantitativ si calitativ servicile de mentenanta material rulant, in scopul determinrii gradului de satisfactie al
clientilor si a gradului de indeplinirii indeplinire a obiectivelor societatii.
elaboreaza studii, analize i lucrari de cercetare in legatura cu mediul de marketing, avand in vedere:
¢ situatia si conditiile economice;
e determinarea nevoilor si dorintelor clientilor;
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¢ cadrul legislativ al sectorului de intretinere si reparatii a materialului rulant;
e cunoasterea concurentei;
e comparatia cu sistemele de transport din alte tari;
organizeaza participarea la targurile si expozitile specifice activitdtii de transport feroviar de marfa promovand ofertele si imaginea
societatii;
elaboreaza brosuri, pliante, rapoarte de activitate si prezentari ale companiei, in diverse formate, pentru distribuirea acestora in scopul
promovarii societatii;
elaboreaza mesajul promotional al societatii (slogan, imagine, etc.);
realizeaza activitati de creatie si productie de materiale de reclamé si publicitate;
organizeaza reuniuni pe teme de marketing;
realizeaza rapoarte periodice privind activitdtile de marketing.

C.Il. DIRECTIA MENTENANTA MATERIAL RULANT

(se afla in subordinea directorului general si este coordonata de un director)

DIRECTOR
MENTENANTA MATERIAL RULANT

Elaboreaza si se asigurd de implementarea strategiei de intretinere si mentenanta a materialului rulant, pentru atingerea obiectivelor de
sigurant, disponibilitate tehnica si eficientd operationala.

Contribuie la definirea si fundamentarea anuala a bugetului de intretinere si mentenanta, prin corelarea necesarului tehnic cu obiectivele
companiei (de disponibilitate a parcului, obiective comerciale).

Urmareste executia bugetara la nivelul activitdtilor tehnice si propune ajustari proactive, realocari de resurse sau masuri de eficientizare,
in functie de performanta inregistrata .

Evalueaza constant impactul financiar al deciziilor tehnice (ex: durate de ciclu, tipuri de reparatii, externalizari) si colaboreaza cu Directia
Financiara pentru optimizarea costurilor totale de mentenanta pe termen mediu si lung.

Coordoneaza si asigura planificarea si executia activitatilor de intretinere preventiva, corectiva si predictiva a materialului rulant, in linie
cu strategia si bugetul.

Asigura dezvoltarea si urmareste implementarea si actualizarea constanta a politicilor si procedurilor de standardizare tehnica, cicluri
de revizie si norme tehnice de intretinere, n conformitate cu reglementérile in vigoare si cu bunele practici din industrie.

Propune si conduce initiative de modernizare a infrastructurii de mentenantd, inclusiv investitii in echipamente, digitalizare, tehnologii
noi fn scop de optimizare si eficientizare a proceselor operationale.

Se asigura si coordoneaza urmarirea constantd a comportamentului in exploatare a materialului rulant si propune solutii de imbunatatire
a fiabilitétii, duratei de viata si sigurantei tehnice.

Asigurd controlul si respectarea costurilor de mentenantd, raportarea indicatorilor de performantd tehnicd si economica (ex.
disponibilitate material rulant, timp mediu de reparare, cost per revizie).

Coordoneaza si conduce definirea cerintelor tehnice pentru achizitii de piese, echipamente si servicii de specialitate, in colaborare cu
directiile de achizitii si financiar

Coordoneaza si asigura elaborarea raportarilor periodice sau la cerere solicitate de catre conducerea societatii sau autoritati.

Coordoneaza planificarea, contractarea si monitorizarea serviciilor externalizate de reparatii si intretinere, in corelare cu capacitatile
interne si necesarul de reparatii.

Reprezinta compania in relatiile cu autoritatile de reglementare tehnica, organisme de inspectie si parteneri industriali, asigurand
conformitatea cu standardele aplicabile.

Reprezinta compania in acorduri bilaterale si multilaterale privind conditiile tehnice de circulatie a materialului rulant, in acord cu
reglementérile europene si conventiile feroviare internationale.

37



10.
1.
12.

13.
14.
15.
16.
17.

DEPARTAMENTUL
MENTENANTA LOCOMOTIVE
(se afla in subordinea Directorului Mentenanta Material Rulant si in coordonarea Managerului)

MANAGER
MENTENANTA LOCOMOTIVE

Elaboreaza planul operational de mentenanta pentru locomotive, pe baza strategiei generale de mentenanta.

Contribuie la definirea si fundamentarea anuala a bugetului de mentenanta locomotive, prin corelarea necesarului tehnic cu obiectivele
societatii (de disponibilitate a parcului, obiective comerciale).

Urmareste executia bugetara la nivelul activitdtilor tehnice si propune ajustari proactive, realocari de resurse sau masuri de eficientizare,
in functie de performanta inregistrata la nivelul sectiilor.

Coordoneaza planificarea lucrarilor de intretinere preventiva, corectiva si predictiva pentru toate cele 7 sectii de mentenanta locomotive.
Alocé resursele necesare (materiale, echipamente) intre sectii, in functie de gradul de incarcare si prioritatile operationale.

Monitorizeazd desfasurarea lucrarilor in sectii, asigurand respectarea ciclurilor de fintretinere, a documentatiei tehnice si a
reglementarilor ECM.

Verificd respectarea standardelor de calitate, siguranta si protectia muncii in toate activitatile de mentenanta locomotive.

Analizeaza indicatorii de performanta tehnica (disponibilitate, timp mediu de reparatie, fiabilitate) si propune méasuri de optimizare.
Coordoneaza inspectiile tehnice interne si auditurile de conformitate in sectii, urmarind implementarea méasurilor corective.

Avizeazd necesarul de piese de schimb, materiale si servicii pentru locomotive, Tn colaborare cu sefii de sectie si departamentul de
achizitii.

Participa la receptia lucrarilor si a materialelor, verificAnd conformitatea cu specificatiile tehnice.

Propune investitii in echipamente, tehnologii si infrastructurd de mentenantd, in scopul cresterii eficientei si reducerii timpilor de
imobilizare.

Coordoneaza relatia tehnica cu furnizorii de servicii externalizate pentru reparatii locomotive si monitorizeaza calitatea acestora.
Elaboreaza rapoarte periodice privind starea tehnica a locomotivelor, performanta sectiilor si incidentele tehnice.

Participa la intalniri de analiza tehnicé si operationald, sustindnd propuneri de imbunatatire si ajustare a planurilor de mentenanta.
Asigura instruirea continud a personalului tehnic din subordine si diseminarea bunelor practici intre sectii.

Reprezinta compania in inspectii tehnice, controale sau intalniri cu autoritati de reglementare, la solicitarea Directorului de Mentenanta
Material Rulant.

SECTII MENTENANTA MATERIAL RULANT (LOCOMOTIVE)
(se afla in subordinea Managerului Mentenanta Locomotive si sunt coordonate de céte un sef sectie)

Organizarea Sectiilor Mentenanta Material Rulant (Locomotive) este descrisé in Regulamentele de Organizare si Functionare
proprii.

DEPARTAMENTUL
MENTENAN'!'A VAGOANE
(se afla in subordinea Directorului Mentenantad Material Rulant si in coordonarea Managerului)

MANAGER
MENTENANTA VAGOANE

1. Elaboreaza planul operational de mentenanta pentru vagoane, pe baza strategiei generale de mentenanta.

Contribuie la definirea si fundamentarea anualé a bugetului de mentenantd vagoane, prin corelarea necesarului tehnic cu obiectivele
societatii (de disponibilitate a parcului, obiective comerciale).

Urmareste executia bugetard la nivelul activitatilor tehnice si propune ajustari proactive, realocéri de resurse sau masuri de eficientizare,
in functie de performanta inregistrata la nivelul sectiilor.

4. Coordoneaza planificarea lucrarilor de intretinere preventiva, corectiva si predictiva pentru toate cele 5 sectii de mentenanta vagoane.
5. Aloca resursele necesare (materiale, echipamente) intre sectii, in functie de gradul de incarcare si prioritatile operationale.
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Monitorizeaz& desfasurarea lucrarilor in sectii, asigurdnd respectarea ciclurilor de intretinere, a documentatiei tehnice si a
reglementarilor ECM.

7. Verifica respectarea standardelor de calitate, siguranta si protectia muncii in toate activitatile de mentenanta vagoane.
8. Analizeaza indicatorii de performanta tehnica (disponibilitate, timp mediu de reparatie, fiabilitate) si propune masuri de optimizare.
9. Coordoneaza inspectiile tehnice interne si auditurile de conformitate in sectii, urméarind implementarea masurilor corective.

10.
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Avizeazé necesarul de piese de schimb, materiale si servicii pentru vagoane, in colaborare cu sefii de sectie si departamentul de achizitii.

. Participa la receptia lucrarilor si a materialelor, verificind conformitatea cu specificatiile tehnice.
12.

Propune investitii in echipamente, tehnologii si infrastructura de mentenanta, in scopul cresterii eficientei si reducerii timpilor de
imobilizare.

Coordoneaza relatia tehnica cu furnizorii de servicii externalizate pentru reparatii vagoane si monitorizeaza calitatea acestora.
Elaboreaza rapoarte periodice privind starea tehnica a vagoanelor, performanta sectiilor si incidentele tehnice.

Participa la intalniri de analiza tehnica si operationald, sustindnd propuneri de imbunétatire si ajustare a planurilor de mentenanta.
Asigura instruirea continua a personalului tehnic din subordine si diseminarea bunelor practici intre sectii.

Reprezintad compania n inspectii tehnice, controale sau intélniri cu autoritati de reglementare, la solicitarea Directorului.

SECTII MENTENANTA MATERIAL RULANT (VAGOANE)
(se afla in subordinea Managerului Mentenanta Vagoane si sunt coordonate de céte un sef sectie)

Organizarea Sectiilor Mentenanta Material Rulant (Vagoane) este descrisa in Regulamentele de Organizare si Functionare
proprii.

COMPARTIMENTUL
PLANIFICARE MENTENANTA
(se afla in subordinea si coordonarea Directorului Mentenantd Material Rulant)

Primeste si centralizeaza solicitérile de mentenanta preventiva si notificarile de reparatii din partea structurilor de specialitate (exploatare,
ERI si dispecerat)

Verific completitudinea si acuratetea informatiilor tehnice din notificari si solicitari.

Asigura resursele necesare pentru mentinerea in parametri optimi de utilizare a resurselor de monitorizare si masurare (RMM).
Prioritizeaza cerintele de mentenantd in functie de gradul de urgentd, impact operational si disponibilitatea resurselor.

Elaboreaza planuri de mentenanta preventivé pe termen scurt, mediu si lung, in colaborare cu ERI si sectile de mentenanta.
Transmite cerintele validate catre sectiile de mentenantd, in functie de capabilitatile tehnice si disponibilitatea acestora.

Coordoneaza programarea activitétilor de mentenanta in sistemele informatice (CMMS, ERP), asigurand sincronizarea cu planificarea
operationala.

Monitorizeaz& gradul de realizare a activitétilor planificate si semnaleaza abaterile catre Directorul Mentenanta Material Rulant.

. Colaboreaza cu ERI pentru actualizarea dosarelor de intretinere si cu dispeceratul pentru sincronizarea cu circulatia trenurilor.
10.
1.
12.
13.

Participa la analiza incidentelor tehnice si propune masuri de optimizare a planificarii mentenantei.
Contribuie la elaborarea rapoartelor de performanta si indicatori de mentenanta (MTBF, MTTR, disponibilitate).
Sprijina initiativele de digitalizare si automatizare a proceselor de planificare mentenanta.

Elaboreazd si actualizeaza procedurile de lucru pentru activitatile de intretinere si reparatii ale materialului rulant, in conformitate cu
normele tehnice feroviare si reglementérile AFER.

Defineste metodele de lucru standardizate pentru fiecare tip de interventie tehnicd, in functie de tipul vehiculului si de complexitatea
operatiunii.

Calculeaza si optimizeaza consumurile de materiale, piese de schimb si resurse tehnice pentru fiecare tip de lucrare.

Propune solutii de eficientizare a proceselor de mentenantd, inclusiv prin reorganizarea fluxurilor de lucru si introducerea de tehnologii
noi.

Participa la evaluarea performantei sectilor de mentenanta si la analiza indicatorilor tehnici (durata interventie, consumuri, MTTR,
MTBF).

Colaboreaza cu Coordonatorul ERI pentru integrarea procedurilor in dosarele de intretinere si in sistemele informatice (CMMS).
Asigura instruirea personalului tehnic privind aplicarea procedurilor si utilizarea echipamentelor conform specificatiilor.
Monitorizeaza respectarea procedurilor in teren si propune masuri corective in caz de abateri.
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Contribuie la elaborarea normativelor interne si la actualizarea reglementérilor tehnice in colaborare cu AFER si ASFR.
Participa la proiecte de digitalizare si automatizare a proceselor tehnice de mentenanta.

COMPARTIMENTUL

ENTITATE RESPONSABILA CU INTRETINEREA (ERI)
(se afla in subordinea si coordonarea Directorului Mentenantd Material Rulant)

Asigura respectarea cerintelor tehnice de interoperabilitate (STI) si a reglementarilor privind siguranta feroviara.

Verificd conformitatea dosarelor de intretinere cu autorizatiile vehiculelor si cu Registrul European al Tipurilor de Vehicule si initiaza
actiuni de remediere in situatia identificarii de neconformitati.

Gestioneaza modificarile tehnice care afecteaza configuratia si integritatea vehiculelor feroviare.

intocmeste si actualizeaza dosarele de intretinere, aplicand metodele comune de siguranta.

Elaboreaza si implementeazé proceduri pentru utilizarea, intretinerea si depozitarea echipamentelor si uneltelor de mentenanta.
Propune bugetul anual pentru activitatile de intretinere si gestioneaza comenzile de mentenanta.

inregistreaza operatiunile efective (accidente, incidente, defectiuni) in dosarele de intretinere si in RNERRP.

Solicita ONFR fnregistrarea sau modificarea datelor vehiculelor in RNV.

Monitorizeazd introducerea documentelor in baza de date si asigura trasabilitatea acestora.

. Defineste masuri de monitorizare post-mentenanta si evalueaza eficacitatea modificarilor implementate.

. Furnizeaza structurilor de executie planuri de intretinere, norme tehnice, liste de piese si specificatii pentru activitati critice.
. Informeaza partile interesate privind repunerea in functiune a vehiculelor si eventualele restrictii de utilizare.

. Contribuie la digitalizarea proceselor de mentenanta si la implementarea solutiilor informatice (CMMS, ERP).

. Asigura introducerea corecta si completa a documentelor de intretinere in baza de date tehnica.

. Verifica si mentine acuratetea si coerenta informatiilor din dosarele de intretinere, conform procedurilor interne.
. Actualizeaz evidentele privind operatiunile de revizie, reparatie si modificare tehnica a vehiculelor.

. Pregéteste documentatia necesara pentru solicitarile catre ONFR privind RNV si RNERRP.

. Monitorizeaza termenele de revizie si intretinere planificata, semnalénd abaterile catre Coordonatorul ERI.

. Centralizeaza comenzile de intretinere si urmareste statusul acestora in sistemele informatice (CMMS, ERP).

. Contribuie la elaborarea rapoartelor tehnice si statistice privind activitatea de mentenanta.

. Asigura arhivarea fizica si digitala a documentatiei tehnice, conform cerintelor de trasabilitate.

. Participa la actualizarea listelor de piese de schimb si materiale utilizate in intretinere.

. Sprijina comunicarea cu atelierele de reparatii, furnizorii de servicii si alte structuri interne.

. Ofera suport in implementarea modificarilor tehnice si in evaluarea eficacitatii acestora.

. Contribuie la digitalizarea proceselor de evidenta si la imbunatatirea fluxurilor de lucru.

C.lIl. DIRECTIA STRATEGIE SI DEZVOLTARE ORGANIZATIONALA

(se afla in subordinea Directorului General si este coordonatd de un Director)

DIRECTOR
STRATEGIE S| DEZVOLTARE ORGANIZATIONALA

1. Coordoneaza strategic si operational functiunea directiei, asigurand alinierea acesteia cu obiectivele de business.

LA

o gk ow

~

Defineste si implementeaza strategia si gestioneaza activitatea de management al capitalului uman, cultura organizationala si modelul
de organizare al companiei, in linie cu directiile strategice ale companiei.

Conduce procesul de planificare strategica a fortei de munca, in colaborare cu conducerea companiei
Participa |a elaborarea proiectului de Buget pentru anul urmator
Este responsabil de relatia cu sindicatele si partenerii sociali.

Reprezintd compania, alaturi de conducerea companiei, in negocierile colective si conduce procesele aferente (elaborare si revizuiri
CCM, acte aditionale, acorduri colective etc.).

Participa activ in comisiile de dialog social si orice alté structurd de consultare sindicald, asigurand un cadru echilibrat de colaborare.

8. Sprijina si instruieste echipele locale Tn gestionarea relatiei cu liderii sindicali din teritoriu.
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Urmareste aplicarea prevederilor Contractului Colectiv de Munca specifice activitatii Directiei si monitorizeaza respectarea acestora.

. Reprezintad compania in relatia cu autoritatile de munca si se asigura de respectarea cadrului legal aplicabil in domeniul muncii i

protectiei datelor angajatilor.

Asigura conformitatea tuturor politicilor, proceselor si documentatiei HR cu legislatia muncii, GDPR, reglementérile interne si standardele
autoritatilor.

Coordoneaza raspunsurile la inspectiile muncii, auditurile interne si externe si solicitérile autoritatilor.
Monitorizeazad modificarile legislative si coordoneaza adaptarea reglementarilor interne si a contractelor de munca in consecinta.
Propune imbunétatiri ale legislatiei de specialitate si participa la elaborarea proiectelor de acte normative in domeniul de activitate.

Promoveaza principiile de diversitate, echitate si incluziune in politicile si practicile de management al capitalului uman, contribuind la
crearea unui mediu de lucru echitabil si incluziv.

Elaboreaza, actualizeaza si asigurd implementarea politicilor, procedurilor si practicilor de management al capitalului uman, inclusiv
recrutare, integrare, performantd, dezvoltare, invatare, compensatii si beneficii, dezvoltare organizationala si angajament.

Este responsabil de selectarea, negocierea si revizuirea contractelor cu furnizorii in domeniul de activitate al Directiei, cat si de
coordonarea si guvernanta proceselor externalizate;

Gestioneaza contracte de prestari servicii in domeniul resurselor umane.
Asigura suport si consiliere strategica pentru top management si contribuie la deciziile executive din perspectiva capitalului uman.

Supervizeaza producerea statisticilor, informarilor, rapoartelor din domeniul de activitate al Directiei, incluzand indicatori de performanta
(KPI) specifici proceselor acoperite de aria de responsabilitate.

Asigura constructia si sustinerea unei culturi organizationale coerente, in linie cu valorile si directia strategicd a companiei.
Monitorizeaza nivelul de satisfactie/angajament si propune initiativele de mésurare si imbunatatire a climatului organizational.
Promoveaza valorile organizatiei si contribuie la implementarea proiectelor de culturd organizationala.

Faciliteaza procesul de planificare a succesiunii la nivelul funcfiilor critice si sustine formarea competentelor manageriale la toate
nivelurile organizatiei.

Supervizeaza elaborarea si actualizarea structurii organizationale a companiei si a documentatiei aferente (organigrame, ROF, state de
functii).

Propune scenarii alternative de structura in functie de evolutia businessului, proiecte tehnice sau initiative de transformare.

Detine responsabilitatea contractuala si strategicé asupra furnizorilor de servicii externalizate (ex. administrare personal).
Monitorizeaza performanta furnizorilor;

Coordoneaza actiunile de imbunététire sau reconfigurare a serviciilor.

Se asigura cé exista un flux operational clar intre procesele interne si cele prestate de furnizori, cu responsabilitati bine definite.
Propune si urméreste indicatori cheie de performanta in domeniul de activitate al Directiei.

Analizeaza tendinte si riscuri din zona fortei de munca si propune interventii strategice (ex: reducerea absenteismului, retentie personal
cheie, training tintit).

Participa la grupuri de lucru si initiative de optimizare si dezvoltare organizationald oferind perspectiva de Personal si Structura, la
bugetarea de personal si la definirea scenariilor de planificare a fortei de munca.

Respecta si promoveaza standardele de etica profesionald, integritate si evitarea conflictelor de interese, conform normelor aplicabile
companiilor din sectorul public.

COMPARTIMENTUL
CONSULTAN]’A SI SUPORT FUNCTIONAL
(se afla in subordinea si coordonarea Directorului Strategie si Dezvoltare Organizationald)

Asigura implementarea strategiei privind resursele umane si organizarea institutionald in cadrul structurii functionale alocate, in
conformitate cu obiectivele operationale si reglementérile interne.

Ofera sprijin consultativ conducerii structurilor din aria de responsabilitate in procesul de planificare a resurselor umane, dimensionare
a echipelor si gestionare a relatiilor de munca.

Coordoneaza implementarea proceselor centrale de resurse umane in aria alocata: recrutare, integrare, evaluarea performantei,
identificarea nevoilor de formare, dezvoltare organizationald, retentie si culturd institutionald.

Colaboreaza permanent cu structurile centrale de recrutare, organizare, remunerare si dezvoltare pentru implementarea coerenta a
politicilor institutionale.

Asigura comunicarea bidirectionala intre structura centrala si aria alocatd, transmitand deciziile relevante si oferind feedback operational.
Asigura sprijin functional si consultativ pentru conducerea companiei in implementarea politicilor organizationale si de resurse umane;
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Coordoneaza activitatilor de planificare si monitorizare strategica;

Urmareste implementarea masurilor si obiectivelor asumate la nivel institutional

Contribuie la dezvoltarea si eficientizarea proceselor interne si a mecanismelor de colaborare interdepartamentala;

Monitorizeaza climatul organizational si sustinerea aplicarii unitare a procedurilor si reglementérilor interne;

Sprijin initiativele de profesionalizare, transformare organizationala si consolidare a culturii organizationale;

Coordoneaza administrativ si functional proiectele strategice ale companiei.

Coordoneaza colectarea si validarea datelor necesare pentru procesele de resurse umane (ex. campanii salariale, modificari
organizationale, audituri de personal).

Sprijind procesele de reorganizare, redistribuire de personal si eficientizare a structurilor, in colaborare cu structura de eficienta
organizationala si conducerea functiunii.

Coordoneaza elaborarea si actualizarea documentatiei organizationale (organigrame, regulamente de organizare si functionare, state
de functii, fise de post) pentru aria functionala alocata.

Participa la procesul de evaluare si clasificare a posturilor, impreund cu conducerea structurilor din aria alocaté si cu structura de
eficientd organizationala.

Avizeaza propuneri privind salarizarea si recompensarea personalului din aria alocatd, in conformitate cu politicile institutiei si cu
reglementarile in vigoare.

. Se asigura de identificarea talentelor si planificarea succesiunii in cadrul echipelor operationale.
. Contribuie la dezvoltarea competentelor manageriale prin sesiuni de instruire, coaching operational si diseminarea bunelor practici.
20.

Participa la procesul de recrutare si selectie, in colaborare cu structura de specialitate, prin definirea profilurilor de post, stabilirea
criteriilor de selectie si identificarea canalelor de atragere a candidatilor.

Monitorizeaza situatia posturilor vacante si urmareste ocuparea acestora in conformitate cu organigramele si statele de funcii aprobate.

Participa la interviurile de selectie pentru ocuparea posturilor vacante de conducere si formuleaza recomandari privind incadrarea
candidatilor.

Contribuie la organizarea campaniilor de recrutare si la actiuni de promovare a institutiei ca angajator (ex. targuri de locuri de munca,
evenimente de imagine institutionala).

Asigura incadrarea personalului selectat in conformitate cu prevederile legale, cu cerintele minime de pregatire si vechime, cu profilurile
de post stabilite si cu prevederile contractului colectiv de munca, in colaborare cu structura de recrutare si furnizorii externi, dupa caz.

Asigura derularea proceselor administrative privind angajarea, incadrarea, delegarea, detasarea, promovarea si incetarea raporturilor
de munca, in colaborare cu structurile responsabile.

Consiliaza conducerea in aplicarea reglementarilor interne si in luarea deciziilor privind personalul, cu respectarea cadrului legal si
contractual.

Asigura comunicarea transparentd cu personalul privind drepturile, obligatiile, modificarile organizatorice si campaniile interne.

Asigura solutionarea solicitarilor personalului privind aspecte de resurse umane si organizare, sau le directioneazé catre structurile
competente.

Participa la gestionarea cazurilor disciplinare si de relatii de munca si colaboreaza cu conducerea structurilor pentru aplicarea mésurilor
corespunzatoare.

Monitorizeazé climatul organizational si relatiile de muncé, prin prezenta activa in teritoriu, identificand riscuri sociale sau organizationale
si propunand masuri de preventie.

Mentine relatii constructive cu reprezentantii organizatiilor sindicale si sprijina conducerea structurii centrale in aplicarea prevederilor
contractului colectiv de munca.

Se implicd in clarificarea punctuald a drepturilor reglementate colectiv si asigura aplicarea unitara a acestora in aria de responsabilitate.

Contribuie la organizarea si urmarirea activitatilor Directiei Strategie si Dezvoltare Organizationald la nivelul ariei alocate, preluand
sarcini recurente si operationale.

Pregéteste documente, centralizari, draft-uri de comunicari si materiale de suport pentru proiecte sau intalniri cu liderii locali.
Ofera suport administrativ Tn activitatile Directiei Strategie si Dezvoltare Organizationala.
Participa la procesul de recrutare (preselectie CV-uri, programari interviuri, participare la interviuri, comunicare cu candidatii).

Colaboreaza cu furnizorul de servicii administrare personal si sustine implementarea procesului de angajare: colectare documente,
introducere date in sistemele interne (unde este cazul), completare fise post etc.

Ofera sprijin Tn pregatirea documentelor de angajare (oferte, cereri, propuneri de salarizare) si asigurd comunicarea cu candidatii
selectati.

Coordoneaza componentele logistice si de comunicare pentru integrarea noilor angajati, in colaborare cu managerii operationali.
Colecteaza si centralizeaza date legate de evaluarea performantei, planurile de training si initiativele de dezvoltare profesionala.
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Monitorizeaza termenele si statusurile proceselor de evaluare pentru aria alocaté si ofera notificari si memento managerilor implicati.
Ofera suport logistic in organizarea sesiunilor de instruire locale.
Gestionarea solicitarilor recurente si a relatiei cu angajatii

Preia intrebarile sau solicitérile angajatilor din aria de business alocata privind aspecte ce tin de managementul capitalului uman i
organizare sile solutioneaza direct sau le escaladeaza, dupa caz.

Ofera informatii de baza privind drepturile si obligatiile angajatilor, politicile interne, structura organizationala.

Se asigura ca raspunsurile catre angajati reflecta corect drepturile si obligatiile stabilite prin CCM; escaladeaza orice solicitare care
implica interpretarea prevederilor colective.

Participa la campaniile interne de comunicare (ex: campanii de sénatate, beneficii, evenimente interne), contribuind la transmiterea
mesajelor catre angajati.

Ofera sprijin administrativ si de organizare pentru sondaje de climat, sesiuni de feedback, focus grupuri.

Mentine evidente corecte privind angajatii din aria alocaté, contribuind la acuratetea bazelor de date HR.

Sprijina pregatirea documentelor pentru audituri, raportari sau verificari interne/externe.

DEPARTAMENTUL
ORGANIZARE S| PERSONAL
(se afla in subordinea Directorului Strategie si Dezvoltare Organizationald si in coordonarea Managerului)

MANAGER
ORGANIZARE $1 PERSONAL

Contribuie la strategia Departamentului prin propunerea de politici, initiative si interventii in domeniul dezvoltérii profesionale, culturii
organizationale si angajamentului personalului

Elaboreaza si actualizeaza politicile, programele si procesele de integrare, formare, evaluare a performantei si dezvoltare profesionala,
aplicabile tuturor categoriilor de personal.

Evalueaza periodic nevoile de dezvoltare profesionala (tehnicd, manageriald, comportamentald), in colaborare cu Responsabilii
Functionali si conducerea structurilor.

Coordoneaza procesul de planificare a succesiunii pentru functiile critice, identificdind angajati cu potential si propunénd planuri
individuale de dezvoltare.

Propune si implementeaza initiative de dezvoltare a talentelor (ex. programe de pregétire pentru roluri de coordonare, academii
functionale).

Asigura implementarea initiativelor de masurare si imbunatatire a angajamentului organizational si contribuie la proiectele de cultura
organizationala (recunoastere, leadership comportamental, comunicare interna).

Coordoneaza procesul de evaluare a performantei, asigurand aplicarea unitard a metodologiei si respectarea prevederilor CCM.
Coordoneaza elaborarea planurilor de scolarizare, planurilor de invatdmant si programelor analitice pentru formarea profesionala.
Propune, planifica si implementeazé programe de formare interna si externa, adaptate categoriilor de personal si bugetelor disponibile.

. Organizeaza logistic activitdtile de formare: selectia furnizorilor, contractarea, inscrierea participantilor, convocarea, colectarea

feedbackului si raportarea.
Participa la identificarea lectorilor si la pregatirea instructorilor pentru atestare, in colaborare cu conducerea structurilor.
Monitorizeaza eficienta programelor de dezvoltare si a lectorilor, utilizand indicatori de performanta si feedback structurat.

Monitorizeaza, in colaborare cu structura responsabild din structura de operatiuni feroviare, mentinerea instruirilor, autorizatiilor,
licentelor si vizelor necesare personalului, contribuind la respectarea cerintelor legale.

Coordoneaza procesul de integrare a noilor angajati, adaptand continutul si formatul programelor in functie de specificul activitatii
(muncitori, personal administrativ, conducere).

Asigura participarea in comisii de evaluare pentru cursuri de calificare/perfectionare si pentru examenele de finalizare a perioadei de
stagiu.

Coordoneaza activitatile de comunicare internd aferente initiativelor de dezvoltare, angajament si culturé organizationala, in colaborare
cu colegii din Directie.

Elaboreaza rapoarte, situatii statistice si informari privind activitatea de integrare, formare, evaluare, dezvoltare, angajament si
succesiune.

Propune interventii corective si actiuni punctuale (ex: training-uri tintite, ajustari de procese, sprijin pentru lideri), pe baza analizelor si
datelor colectate.

43



19.
20.

21.

22.

o=

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Se asigura cé toate initiativele si criteriile aplicate in aria de activitate respecta prevederile interne si reglementarile legale.

Colaboreaza cu Directorul Strategie si Dezvoltare Organizationala si cu Responsabilii Functionali pentru includerea partenerilor sociali
in procesele cu impact colectiv.

Acorda asistenta metodologica pentru aplicarea unitard a politicilor si practicilor privind integrarea, formarea, evaluarea performantei,
cultura organizationald si planificarea succesiunii.

Gestioneaza direct sau in colaborare cu alte compartimente solicitérile si sesizarile din domeniul de activitate, oferind solutii conforme
cu reglementérile interne si externe.

COMPARTIMENTUL
EFICIEN]’A SI RELATII ORGANIZATIONALE
(se afld in subordinea si coordonarea Managerului Organizare si Personal)

Propune optimizari ale structurii institutionale in raport cu obiectivele strategice si cu performanta operationala.
Contribuie la elaborarea politicilor de remunerare si beneficii in linie cu reglementérile legale, strategia institutiei si reglementarile interne.
Sprijina procesul de planificare bugetara prin derularea de analize, simulari si prognoze.

Analizeaza dinamica personalului si participa la initiative de planificare a fortei de munca, inclusiv estimarea necesarului, alocarea
resurselor si simulari de scenarii organizationale.

Coordoneaza elaborarea de sinteze, rapoarte si analize privind organizarea, remunerarea si planificarea fortei de munca, in sprijinul
deciziilor executive.

Furnizeaza date si materiale relevante pentru Managerului Organizare si Personal, Consiliul de Administratie, conducerea generala sau
audituri externe, in domeniul de competenta.

Coordoneaza procesul de construire si actualizare a grilelor salariale si a structurii de compensatii si beneficii, in colaborare cu
Managerul Organizare si Personal.

Evalueaza periodic eficienta politicilor de compensatii si beneficii si formuleaza propuneri de imbunatatire.
Identifica furnizori si solutii alternative pentru acordarea de beneficii, gestioneaza relatia contractuala si operationald cu furnizorii.

Coordoneaza procesul de analiza, evaluare si revizuire periodicd a posturilor, in colaborare cu responsabilii functionali si conducerea
structurilor.

Coordoneaza activitatea de clasificare a functiilor si de stabilire a conditilor minime de pregatire si vechime necesare pentru incadrare
si promovare, in conformitate cu reglementarile interne.

Monitorizeaza aplicarea unitara a metodologiei de evaluare a posturilor la nivelul intregii institutii, asigurand echitate si consistenta intre
structuri.

Actualizeaza si se asigura de respectarea principiilor si criteriilor de definire a structurii organizationale, inclusiv dimensiunea optimé a
echipelor, nivelurile ierarhice si distributia functiilor, asigurand coerenta si eficienta structurii institutionale.

Actualizeaza permanent structura organizatorica a societatii si nomenclatorul de functii, in colaborare cu conducerea si cu responsabilii
functionali, prin redactarea si revizuirea organigramelor, regulamentelor de organizare si functionare (ROF), statelor de funcii si fiselor
de post.

Colaboreaza activ cu responsabilii functionali pentru aplicarea principiilor de organizare si remunerare in structurile teritoriale.

Sprijina explicarea modificarilor organizationale cétre managerii din teritoriu si participd la formarea echipei extinse in metodologiile
relevante (evaluarea posturilor, utilizarea grilelor, structura functionald).

Acorda asistentd metodologica pentru aplicarea unitard a prevederilor legale, politicilor si practicilor privind organizarea, evaluarea
posturilor, compensatiile si planificarea fortei de munca.

Gestioneaza direct sau in colaborare cu alte compartimente solicitarile si sesizarile din domeniul de activitate, oferind solutii conforme
cu reglementarile interne si externe.

Coordoneaza intregul proces de obtinere, mentinere, modificare sau reinnoire a licentei de transport feroviar si a certificatelor aferente,
conform reglementrilor europene si nationale.

Monitorizeaz& permanent modificérile legislative aplicabile transportului feroviar si intocmeste note de informare, sinteze si propuneri
de actiune interna.

Asigura relatia tehnico-institutionald cu autoritatile de reglementare (AFER, ASFR, CNCF, etc.) pentru aspecte privind licentierea si alte
reglementari.

Participd la implementarea normelor europene privind piata unica feroviard si armonizarea cu legislatia comunitard in domeniul
licentierii.

Colaboreaza cu toate departamentele pentru implementarea corectd a reglementarilor si contribuie la formarea profesionala in domeniul
conformitatii.
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Participa la elaborarea si actualizarea propunerilor privind grilele de salarizare si structura de remunerare, in conformitate cu politicile
institutiei si reglementarile aplicabile.

Elaboreaza analize salariale periodice si contribuie la fundamentarea deciziilor privind modificarile salariale, prin furnizarea de date,
simulari si scenarii comparative.

Avizeaza, impreund cu structurile competente, propunerile privind salarizarea si recompensarea personalului, in baza datelor colectate
si a cadrului normativ in vigoare.

Contribuie la dezvoltarea si intretinerea unei situatii interne de indicatori de resurse umane, in colaborare cu Directia Strategie si
Dezvoltare Organizationala.

Colecteaza, proceseaza si valideaza datele lunare de personal necesare pentru raportari interne si externe: dinamica de personal,
costuri salariale, indicatori de performanta HR.

Intocmeste lunar ,Situatia fondului de salarii si a numarului de personal” pentru centralul societati, cumulat central si puncte lucru;

Intocmeste situatiile statistice conform cerintelor INS: anual (S3) - Costul fortei de munca; anual “Ancheta Structurald”; lunar cercetarea
statistica (S2) — “Ancheta salariilor pe ocupatii”; lunar cercetarea statistica “Indicatori pe termen scurt in servicii -SERV-TS”; “Ancheta
de conjuncturd privind situatia si perspectivele activitatii din servicii - CON.SERV”, “Ancheta statistica privind leg&turile financiare intre

LY

societat”, “Externalizarea internationala si valoarea lantului global’, “Cercetare statistica integraté privind activitatea de cercetare
dezvoltare si inovare a intreprinderilor din mediul de afaceri’;

Completeaza alte cercetéri statistice lunare, trimestriale si anuale, solicitate de Institutul National de Statistica si MTI.

Tine evidenta numerica si nominala a personalului institutiei, pe functii, activitti, niveluri de salarizare, grupe de varsta, sex, precum si
a fluctuatiei de personal, in conformitate cu cerintele legale si interne.

Asigura trasabilitatea modificarilor salariale si a acordarii beneficiilor, precum si mentinerea registrului general de evidenta a salariatilor,
in colaborare cu furnizorii externi, dupa caz.

Pregateste rapoarte periodice pentru conducerea institutiei (lunar, trimestrial, anual), precum si pentru audituri interne sau externe (ex.
ANAF, Curtea de Conturi, ITM, AFER).

Gestioneaza relatia operationala cu furnizorii externi de beneficii si servicii (tichete, servicii medicale, medicina muncii, transport etc.),
asigurand suport in elaborarea, implementarea si monitorizarea contractelor.

Monitorizeaza respectarea obligatiilor contractuale de catre furnizori, frecventa incidentelor si calitatea serviciilor, participand la sedintele
periodice si formuland propuneri de actiuni corective.

Raspunde solicitérilor interne privind beneficiile acordate, eligibilitatea acestora sau eventualele disfunctionalitati, in colaborare cu
furnizorii externi.

Asigura coerenta, conformitatea si comunicarea claré a proceselor de acordare a beneficiilor catre angajati.

Pregateste documentatia necesara in cadrul auditarilor interne si externe si contribuie la mentinerea conformitatii cu legislatia muncii si
reglementarile fiscale privind salarizarea.

Furnizeaz structurilor interne informatii si documente specifice domeniului de activitate, inclusiv in legatura cu vizele periodice pentru
licenta de transport si certificatele de siguranta.

Sprijina actualizarea documentelor de organizare institutionald (ROF, organigrame, state de functii, situatii nominale), in colaborare cu
Responsabilul Licentiere si Eficientd Organizationala.

Raspunde solicitarilor si sesizarilor din domeniul de activitate, solutionandu-le direct sau Tn colaborare cu alte compartimente, dupa caz.

Preia si gestioneaza solicitérile angajatilor transmise prin email, telefon sau platforme interne (ex. adeverinte, modificari date personale,
informatii despre concedii, telemunca, program de lucru etc.).

Ofera informatii clare si corecte privind politicile si procedurile de resurse umane, in limitele de competent3, si directioneaza solicitarile
complexe cétre structurile specializate (compensatii, juridic, consultanta functionala etc.).

Mentine relatia operationala cu furnizorul extern de servicii de administrare de personal, asigurand transmiterea solicitérilor, clarificarea
erorilor si urmérirea rezolvérii acestora.

Contribuie la actualizarea periodica a ghidurilor, FAQ-urilor si materialelor informative HR adresate angajatilor.
Participa la consolidarea datelor necesare gestionarii personalului, inclusiv pentru intocmirea pontajelor.
Participa la campanii interne de informare si comunicare organizate de Directia Strategie si Dezvoltare Organizationala.

Asigura suport administrativ si operational pentru activitatile curente ale echipei HR: centralizéri de date, raportari, actualizéri de
evidente, pregatire documente.

Monitorizeaza frecventa si tipologia solicitarilor primite, contribuind la imbunétatirea proceselor si la identificarea nevoilor de clarificare
sau instruire.

Respecta normele de confidentialitate si protectia datelor cu caracter personal in gestionarea solicitarilor angajatilor.
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COMPARTIMENTUL

RECRUTARE $I INTEGRARE
(se afla in subordinea si coordonarea Managerului Organizare si Personal)

Contribuie la definirea politicilor si metodologiilor de recrutare, selectie si integrare a noilor angajati, asigurand alinierea acestora la
strategia institutiei, reglementarile legale si interne.

Monitorizeaza indicatorii de performanta ai procesului de recrutare (durata proiectelor, rata de acceptare, retentia la 3/6 luni) si propune
masuri de imbunétatire continud.

Participa la elaborarea de raportéri periodice privind activitatea de recrutare si selectie, in sprijinul deciziilor Directorului Strategie si
Dezvoltare Organizationala si al auditérilor interne sau externe.

Identificd nevoile de externalizare a unor proiecte de recrutare si formuleaza propuneri justificate catre conducerea Directiei si a
societatii.

Coordoneaza intregul proces de recrutare si selectie pentru posturile vacante din cadrul institutiei: atragerea candidatilor, preselectia
CV-urilor, programarea si participarea la interviuri, formularea de recomandari si comunicarea cu candidatii.

Colecteaza si clarifica nevoile de recrutare din toate ariile organizatiei, in colaborare cu Responsabilii Functionali Organizare si Personal
si cu managerii operationali.

Sprijind managerii operationali in definirea cerintelor de rol si in procesul de selectie, asigurand respectarea criteriilor legale, bugetare
si organizationale.

Colaboreaza cu Responsabilii Functionali Organizare si Personal pentru fundamentarea deciziilor de angajare si incadrarea personalului
conform organigramelor si statelor de functii aprobate.

Redacteaza si valideaza anunturile de angajare, in functie de profilurile de post si canalele de promovare utilizate.

Publica si ofera suport pentru publicare a anunturilor de angajare pe platforme specializate, retele sociale, site-ul institutiei sau canale
traditionale (panouri, comunitati locale).

Coordoneaza relatia cu partenerii externi implicati in recrutare: agentii specializate, institutii publice (AJOFM, scoli profesionale etc.).

Gestioneaza calendarul de promovare a pozitiilor vacante si monitorizeaza eficienta canalelor de recrutare (cost, conversie, timp de
inchidere).

Propune si participa la actiuni de promovare a brandului de angajator (targuri de joburi, prezentari in unitéti de invatdmant, evenimente
locale).
Gestioneaza derularea campaniilor de imagine pentru atragerea de personal, in colaborare cu responsabilul de comunicare.

Pregateste documentele de angajare (oferte, cereri, propuneri de salarizare) si mentine comunicarea cu candidatii selectati, in
colaborare cu Referentul Functional.

Conduce procesul de integrare a noilor angajati, in colaborare cu responsabilul functional si managerii de structuri.
Se asigura cd procesul de recrutare respecta principiile egalitdtii de sanse, transparentei si criteriilor obiective.

Transmite, la nevoie, informatii catre partenerii sociali privind posturile vacante, conditiile de angajare sau procedurile de selectie, in
coordonare cu Directorul Strategie si Dezvoltare Organizationala.

Participa, atunci cand este cazul, la intalniri sau comisii in care se discuta propuneri de ocupare sau reorganizare.
Acorda asistenta metodologica pentru aplicarea unitara a politicilor si procedurilor de recrutare si selectie in intreaga institutie.

Gestioneaza direct sau in colaborare cu alte compartimente solicitarile si sesizérile din domeniul de activitate, oferind solutii conforme
cu reglementarile interne si externe.

Verifica legalitatea contractelor individuale de munca, actelor aditionale, deciziilor de personal si avizeaza documentele cu caracter
juridic si administrativ elaborate de structura de resurse umane.

Redacteaza opinii juridice privind aplicarea legislatiei muncii, a reglementarilor interne si a contractului colectiv de munca, la solicitarea
structurilor din Directia Strategie si Dezvoltare Organizationala.

Monitorizeaza modificarile legislative relevante pentru domeniul muncii, protectiei datelor, sanatatii si securitatii in muncé, egalitatii de
sanse si le comunica echipei HR, oferind interpretari si recomandari de aplicare.

Asigura conformitatea proceselor si documentatiei de resurse umane cu legislatia in vigoare, cu reglementarile interne si cu prevederile
contractului colectiv de munca.

Ofera suport juridic in derularea procedurilor disciplinare: redactarea convocarilor, participarea la cercetari disciplinare, formularea
deciziilor si avizarea documentatiei aferente.

Participa la intélniri cu reprezentantii salariatilor si ai organizatiilor sindicale, oferind interpretari juridice si sprijin in clarificarea
prevederilor contractuale.

Monitorizeaza respectarea prevederilor legale si contractuale in relatia cu partenerii sociali si contribuie la prevenirea conflictelor de

46



29.

30.

31.

32.

33.
34.

35.

36.

37.
38.
39.
40.

10.
1.

12.

13.

14.

15.

16.
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Asigura suport juridic in procesul de negociere, revizuire si actualizare a contractului colectiv de munca, in colaborare cu conducerea
Directiei si cu structurile sindicale.

Reprezinta institutia in relatia cu autoritatile publice competente (ex. ITM, instante judecatoresti, AFER), in limita competentelor legale
si in colaborare cu furnizorii externi de servicii juridice.

Colaboreaza cu furnizorul extern de asistenta juridica in gestionarea litigiilor de munca, oferind documentatia necesara si puncte de
vedere juridice.

Ofera asistenta juridica in proiecte de reorganizare, restructurare, modificare a structurii de personal, redefinire a regulamentelor interne
(ROF, RI), fiselor de post si statelor de functii.

Contribuie la actualizarea politicilor si procedurilor interne din perspectiva juridica, in colaborare cu structurile de specialitate.

Participa la instruirea echipelor HR si @ managerilor de linie privind aplicarea corecta a legislatiei muncii, a prevederilor CCM si a
procedurilor interne cu impact juridic.

Colaboreaza cu Responsabilul GDPR/DPO pentru asigurarea conformitétii proceselor HR cu legislatia privind protectia datelor cu
caracter personal.

Asigura suport juridic in cadrul inspectiilor, auditarilor sau controalelor tematice desfasurate de autoritati sau structuri interne, in domeniul
relatiilor de munca.

Ofera suport in redactarea si transmiterea comunicarilor catre autoritatea tutelara, actionari si alte parti interesate.
Colaboreaza cu Consilierul Juridic pentru respectarea procedurilor de guvernanta corporativé si conformitate legala.
Participa la activitati de arhivare, protocol si corespondent oficiala.

Asigura confidentialitatea si acuratetea informatiilor gestionate.

COMPARTIMENTUL
TRAINING S| DEZVOLTARE
(se afla in subordinea si coordonarea Managerului Organizare si Personal)

Tine evidenta valabilitdtii, autorizatiilor, certificatelor, vizelor si instruirilor pentru personalul feroviar (mecanici, revizori, sefi tren,
manevranti etc.), conform reglementérilor in vigoare.

Gestioneazd baza de date privind calificérile si autorizarile personalului, asigurdnd actualizarea permanenta si trasabilitatea
documentelor.

Informeaza instructorii, responsabili de zona si personalul feroviar vizat privind expirarea documentelor sau necesitatea refnnoirii
instruirilor.

Colaboreaza cu structurile de instruire si verificare competente profesionale pentru programarea sesiunilor de instruire, examinare si
avizare.

Verifica respectarea cerintelor legale si procedurilor interne privind conditiile de acces la functiile cu responsabilitate Tn siguranta
circulatiei si notifica neconformitatile catre conducere.

Organizeaza si pregateste pentru participare la cursuri externe organizate de CENAFER, inclusiv intocmirea dosarelor necesare
autorizarii personalului.

Pregateste documentatia pentru controalele autoritatilor (AFER, ASFR, MTI etc.).

Participa la audituri interne si externe privind conformitatea documentatiei de licentiere, certificare, autorizare si instruire.
Propune imbunatatiri ale proceselor de urmarire si gestionare a licentierii, inclusiv digitalizarea si automatizarea fluxurilor.
Asigura confidentialitatea si integritatea datelor privind personalul autorizat.

Sprijina implementarea initiativelor strategice din domeniul dezvoltérii profesionale, culturii organizationale si angajamentului, sub
coordonarea Managerului Organizare si Personal.

Contribuie la colectarea si centralizarea datelor necesare pentru evaluarea nevoilor de instruire, planificarea succesiunii si identificarea
angajatilor cu potential de dezvoltare.

Participa la elaborarea planurilor de instruire si dezvoltare, prin sprijin in redactarea programelor analitice, a materialelor-suport si a
documentatiei aferente.

Ofera suport in organizarea logistica a sesiunilor de formare: inscriere participanti, convocare, relatia cu furnizorii, colectare feedback
si intocmire rapoarte.

Contribuie la pregatirea documentelor necesare pentru comisiile de evaluare (stagii, calificari, perfectionari), in colaborare cu structurile
implicate.

Monitorizeaza termenele si statusul instruirilor obligatorii, autorizatiilor si vizelor, in colaborare cu structura responsabild din Directiile
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Exploatare Zonale si Directia Mentenanta Material Rulant.
Sprijina procesul de integrare a noilor angajati prin pregatirea materialelor, convocarea participantilor si centralizarea feedbackului.
Participa la activitatile de comunicare interna aferente proiectelor de dezvoltare, angajament si cultura organizationala.

Elaboreaza situatii statistice si centralizari privind participarea la instruiri, evaluarea performantei, integrarea si alte procese din aria de
responsabilitate.

Propune ajustari punctuale sau interventii operationale (ex: reluarea unor sesiuni, adaptarea continutului) pe baza datelor colectate.
Se asigura ca documentele si activitdtile derulate respecta prevederile CCM si reglementarile interne aplicabile.

Gestioneaza solicitarile recurente din aria de dezvoltare organizationala si le escaladeaza, dupa caz, catre Managerul Organizare si
Personal sau alte structuri competente.

Tine evidenta si identifica nevoia de dezvoltare a competentelor (instruire, evaluare) pentru personalul feroviar din zona alocata, in baza
cerintelor legale, operationale si a istoricului individual de instruire.

Contribuie cu informatii si date din teren la elaborarea planului anual de instruire si evaluare a competentelor, in conformitate cu
planificarea operationala si reglementarile aplicabile.

Participa la elaborarea si actualizarea materialelor de instruire (suporturi de curs, fise de lucru, prezentari, materiale vizuale), adaptand
continutul la reglementarile Tn vigoare, la specificul activitatii si nivelul de pregétire al personalului.

Programeazé personalul pentru sesiuni de instruire teoretica si practica, evaluari periodice si verificéri profesionale, in functie de tipul
de material rulant sau instalatii de siguranta.

Organizeaza si desfasoara instruirea teoretica si practica pentru personalul feroviar, urmarind dezvoltarea continua a competentelor
profesionale si respectarea cerintelor de siguranta.

Participa in comisii de evaluare a competentelor profesionale, aplicind metode de evaluare si acordand calificative in functie de
performantele demonstrate.

Completeaza fisele de instruire si portofoliile individuale ale personalului instruit, asigurand trasabilitatea si conformitatea cu prevederile
legale.

Urmareste valabilitatea certificatelor de competenta si semnaleaza situatiile care necesita reautorizare sau retragere din activitate.
Mentine actualizate convolutele etalon cu reglementari, ordine, dispozitii si materiale de referinta, utilizate in procesul de instruire.
Identificad neconformitati in activitatea personalului si le documenteaza pentru a fi utilizate in instruiri si analize de siguranta.

Participa in comisii de cercetare a accidentelor si incidentelor feroviare, precum si in activitati de evaluare a riscurilor, oferind expertiza
tehnica din perspectiva instruirii.

C.IV. DEPARTAMENTUL TEHNOLOGIE $I DIGITALIZARE

(se afla in subordinea Directorului General si este coordonatd de un Manager)

MANAGER
TEHNOLOGIE $I DIGITALIZARE

Coordoneaza strategia de digitalizare si transformare tehnologica la nivelul institutiei.

Elaboreaza, implementeaza si monitorizeaza proiecte de digitalizare, automatizare si optimizare a proceselor interne.
Asigura managementul echipelor tehnice si de proiect implicate in initiativele digitale.

Participa la definirea politicilor si standardelor IT, in conformitate cu reglementérile legale si bunele practici.
Coordoneaza activitatile de securitate cibernetica, protectia datelor si conformitate tehnologica.

Reprezintd institutia in relatia cu furnizorii de solutii IT, partenerii externi si alte autoritati publice.

Monitorizeaza indicatorii de performanta ai sistemelor informatice si propune masuri de imbunétatire.

Asigura instruirea si dezvoltarea profesionald a personalului din subordine in domeniul tehnologiei si digitalizarii.

Coordoneaza procesul de identificare a nevoilor de digitalizare si modernizare tehnologica, contribuind la selectia strategica a furnizorilor
si solutiilor informatice.

Coordoneaza activitatea echipei tehnice responsabile cu administrarea, dezvoltarea si mentenanta sistemelor informatice si aplicatiilor
utilizate Tn cadrul institutiei.

Planificd, distribuie si monitorizeaza sarcinile echipei, asigurand respectarea termenelor si calitatea livrabilelor.

Supervizeaza implementarea si integrarea aplicatiilor informatice, asigurand interoperabilitatea si securitatea acestora.

Participa la definirea cerintelor functionale si tehnice pentru aplicatiile utilizate, in colaborare cu beneficiarii interni si furnizorii externi.
Monitorizeaza performanta sistemelor si aplicatiilor, propunand méasuri de optimizare si modernizare.
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Asigura suport tehnic de nivel avansat si coordoneaza rezolvarea incidentelor complexe.

Gestioneaza accesul utilizatorilor la aplicatii si sisteme, in conformitate cu politicile de securitate ale institutiei.
Coordoneaza procesul de documentare tehnica, elaborare de proceduri si instruire a personalului.

Participa la recrutarea, evaluarea si dezvoltarea profesionald a membrilor echipei.

Participd activ la analiza nevoilor de digitalizare si modernizare a infrastructurii IT, precum si la identificarea furnizorilor de solutii tehnice
adecvate.

COMPARTIMENTUL
INFRASTRUCTURA RETEA $I ECHIPAMENTE
(se afla in subordinea si coordonarea managerului Tehnologie si Digitalizare)

Coordoneaza activitatile tehnice si operationale privind infrastructura de retea si echipamentele IT din cadrul institutiei.
Supervizeaza echipa tehnica si partenerii responsabili cu administrarea retelelor, echipamentelor hardware si suportul IT.
Planifica, distribuie si monitorizeaza sarcinile echipei, asigurand respectarea termenelor si calitatea livrabilelor.

Asigura formarea profesionala continua a membrilor echipei si dezvoltarea competentelor tehnice.

Participa la recrutarea, evaluarea si motivarea personalului din subordine.

Coordoneaza activitatile de mentenanta preventiva si corectiva a echipamentelor IT si a retelei.

Monitorizeaza performanta infrastructurii IT si propune masuri de optimizare.

Colaboreaza cu furnizorii de servicii si echipamente IT pentru asigurarea suportului tehnic si mentenantei.

Elaboreaza rapoarte de activitate, analize tehnice si propuneri de investitii in infrastructura IT.

Participa activ la analiza nevoilor de digitalizare si modernizare a infrastructurii IT, precum si la identificarea furnizorilor de solutii tehnice
adecvate.

Asigura administrarea, configurarea si monitorizarea infrastructurii de retea, echipamentelor de stocare (storage), solutiilor cloud si
conexiunilor VPN.

Instaleaza, configureaza si intretine echipamentele hardware si software aferente retelei institutiei.

Monitorizeaza performanta sistemelor si intervine pentru remedierea incidentelor tehnice.

Gestioneaza accesul utilizatorilor la resursele de retea si la serviciile cloud, in conformitate cu politicile de securitate.
Asigura backup-ul periodic al datelor si restaurarea acestora in caz de necesitate.

Participa la implementarea solutiilor de securitate cibernetica si la actualizarea sistemelor.

Colaboreaza cu echipele interne si cu furnizorii externi pentru rezolvarea problemelor tehnice.

Elaboreaza documentatia tehnica aferenta activitétilor desfasurate si rapoarte de stare a infrastructurii.

Asigura suport tehnic de baza pentru utilizatorii din cadrul institutiei, in ceea ce priveste functionarea echipamentelor IT si a aplicatiilor
standard.

Gestioneaza procesul de predare-primire a echipamentelor IT (laptopuri, periferice, telefoane mobile etc.) catre personalul institutiei.

Configureaza echipamentele IT pentru utilizatori, inclusiv instalarea sistemelor de operare, aplicatiilor standard, antivirus si patch-uri de
securitate.

Asigura mentenanta preventiva si corectiva a echipamentelor IT, intervenind prompt in caz de defectiuni sau disfunctionalitati.
Ofera suport pentru conectivitatea la retea, acces VPN, imprimante, e-mail si alte servicii digitale.

Monitorizeaza functionarea solutiilor antivirus si aplicarea actualizarilor de securitate.

Mentine evidenta echipamentelor IT si a interventiilor tehnice realizate.

Colaboreaza cu echipa tehnica pentru escaladarea problemelor complexe si pentru implementarea solutiilor tehnice.

COMPARTIMENTUL
PROGRAME, AUTOMATIZARE $SI DIGITALIZARE
(se afla in subordinea si coordonarea Managerului Tehnologie si Digitalizare)

Coordoneaza planificarea, implementarea si monitorizarea proiectelor informatice din cadrul institutiei, in conformitate cu strategia de
digitalizare.

Elaboreaza documentatia de proiect (planuri, bugete, grafice de executie, rapoarte de progres) si asigura respectarea termenelor si
obiectivelor stabilite.

Coordoneaza echipele de proiect, asigurand alocarea eficientd a resurselor si colaborarea interdepartamentala.
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Monitorizeaza riscurile, modificarile si indicatorii de performanta ai proiectelor informatice.

Asigura comunicarea cu stakeholderii interni si externi, inclusiv cu furnizorii de solutii IT, partenerii institutionali si autoritatile de
reglementare.

Participa la definirea cerintelor functionale si tehnice pentru proiectele informatice, in colaborare cu beneficiarii si echipele tehnice.
Contribuie la dezvoltarea si implementarea politicilor si procedurilor privind managementul proiectelor IT.
Elaboreaza rapoarte de progres, analize de impact si propuneri de imbunatatire a proceselor de digitalizare.

Asigura integrarea tehnica intre aplicatiile informatice utilizate Tn cadrul institutiei, cu scopul de a facilita interoperabilitatea si fluxul
automatizat de date.

Participa la proiectarea, testarea si implementarea solutiilor de integrare intre sisteme, aplicatii si baze de date.

Colaboreaza cu echipele de dezvoltare, administratori de baze de date si furnizori externi pentru definirea si implementarea interfetelor
de comunicare (API-uri, servicii web, fisiere de schimb).

Monitorizeaza functionarea solutiilor de integrare si intervine pentru remedierea erorilor sau blocajelor in fluxurile de date.
Documenteaza procesele de integrare, arhitectura tehnicé si protocoalele utilizate.

Participa la proiecte de digitalizare si automatizare, contribuind la alinierea aplicatiilor interne la cerintele functionale si tehnice.
Asigura conformitatea solutiilor de integrare cu normele de securitate IT si protectia datelor cu caracter personal.

Identifica, analizeaza si documenteaza procesele repetitive si manuale din cadrul institutiei, in vederea automatizarii acestora prin solutii
RPA.

Proiecteaza, dezvolta si testeaza fluxuri de automatizare utilizand platformele RPA aprobate la nivel institutional.

Colaboreaza cu beneficiarii interni pentru definirea cerintelor functionale si validarea scenariilor de automatizare.

Monitorizeaza functionarea robotilor software si intervine pentru remedierea erorilor sau optimizarea performantei.

Asigurd mentenanta si actualizarea periodica a fluxurilor automatizate, in functie de modificarile proceselor institutionale.
Elaboreaza documentatia tehnica aferenta solutilor RPA implementate, inclusiv manuale de utilizare si proceduri de interventie.
Participa la instruirea utilizatorilor finali si la promovarea culturii de automatizare in cadrul institutiei.

Colaboreaza cu echipele de aplicatii, baze de date si infrastructura pentru integrarea robotilor in ecosistemul IT existent.

Colecteaza, prelucreaza si analizeaza datele provenite din aplicatiile informatice interne, in vederea generarii de rapoarte si indicatori
de performanta.

Contribuie la proiectarea si dezvoltarea de dashboard-uri interactive si rapoarte analitice, utilizand instrumente Bl disponibile in institutie.
Asigura integrarea surselor de date din sisteme distincte, in vederea consolidarii informatiilor intr-un format unitar si coerent.
Monitorizeaza calitatea datelor, identifica neconcordantele si propune masuri de remediere i standardizare.

Participa la definirea cerintelor de raportare impreund cu beneficiarii interni si contribuie la automatizarea proceselor de analiza.
Elaboreazé documentatia tehnica aferentd proceselor de prelucrare si vizualizare a datelor.

Ofera suport tehnic si metodologic utilizatorilor in interpretarea rapoartelor si utilizarea dashboard-urilor.

Colaboreaza cu echipele de aplicatii, baze de date si proiecte informatice pentru asigurarea coerentei si acuratetei datelor.

Administreaza infrastructura IT bazata pe sisteme de operare Windows, asigurénd functionarea optima si securizata a statiilor de lucru
si serverelor locale.

Instaleaza, configureaza si intretine aplicatiile interne specifice institutiei, inclusiv cele care dispun de baze de date proprii.

Gestioneaza si intretine suita Microsoft Office instalata local (Outlook, Word, Excel, PowerPoint etc.), asigurdnd compatibilitatea si
actualizarea periodica.

Monitorizeaza performanta aplicatiilor si sistemelor, intervenind pentru remedierea disfunctionalitatilor tehnice.
Asigura aplicarea patch-urilor de securitate si actualizarilor software pentru sistemele si aplicatiile administrate.
Participa la procesele de instalare, configurare si depanare a echipamentelor IT (statii de lucru, periferice).
Colaboreaza cu vendor-ul responsabil de administrarea Active Directory pentru gestionarea conturilor si accesului utilizatorilor.
Elaboreaza documentatia tehnica aferenta aplicatiilor si sistemelor, precum si procedurile de utilizare.

Ofera suport tehnic utilizatorilor in utilizarea aplicatiilor interne si a suitei Office.

Administreaza si intretine bazele de date aferente aplicatiilor informatice utilizate Tn cadrul institutiei.

Asigura integritatea, securitatea si disponibilitatea datelor stocate in sistemele de baze de date.

Monitorizeaza performanta bazelor de date si aplicd masuri de optimizare a interogarilor si proceselor.

Realizeaza operatiuni de backup si restaurare a bazelor de date, conform politicilor institutionale.

Participa la proiectarea si implementarea structurilor de baze de date pentru aplicatii noi sau in curs de dezvoltare.
Gestioneaza accesul utilizatorilor la bazele de date, in colaborare cu echipele de aplicatii si infrastructura.

Asigura actualizarea sistemelor de baze de date si aplicarea patch-urilor de securitate.
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Elaboreazd documentatia tehnica aferenta structurilor de date, procedurilor de lucru si interventiilor realizate.
Colaboreaza cu dezvoltatorii de aplicatii pentru integrarea si testarea functionalitatilor care implica acces la baze de date.

COMPARTIMENTUL
SECURITATE CIBERNETICA
(se afla in subordinea si coordonarea Managerului Tehnologie si Digitalizare)

Monitorizeaza si analizeaza riscurile de securitate ciberneticé la nivelul infrastructurii IT si al aplicatiilor informatice utilizate in institutie.

Propune si implementeaza masuri de prevenire a pierderii datelor (Data Loss Prevention — DLP), inclusiv politici de protectie si control
al informatiilor sensibile.

Gestioneaza procesele de Identity and Access Management (IAM), inclusiv acordarea, modificarea si revocarea drepturilor de acces la
sistemele informatice, in colaborare cu vendor-ul responsabil de Active Directory.

Elaboreaza si actualizeaza politicile, procedurile si regulile interne privind securitatea informatiilor si utilizarea sistemelor informatice.
Participa la investigarea incidentelor de securitate si propune masuri de remediere si preventie.

Colaboreaza cu echipele tehnice si juridice pentru asigurarea conformitatii cu reglementarile privind protectia datelor cu caracter
personal si securitatea cibernetica.

Ofera suport si instruire personalului institutiei privind bunele practici de securitate IT.
Elaboreaz rapoarte de activitate, analize de risc si propuneri de imbunatatire a nivelului de securitate cibernetica.

~ CAPITOLUL VII ~
DISPOZITII FINALE

Conducatorii structurilor de la toate nivelurile de organizare au obligatia de a intocmi Fisa Postului pentru toate posturile din subordine
directd (inclusiv cele vacante), urmarind repartizarea tuturor atributilor prevazute in ROF, in concordantd cu cerintele de studii,
competentele specifice si experienta ale postului, conform reglementarilor interne privind intocmirea fisei postului;

Personalul din structura organizatorica a Carpatica Feroviar Roméania este obligat sa cunoasca si sa aplice prevederile prezentului
regulament;

Tn caz de nerespectare a prezentului regulament se aplicd mésurile necesare conform prevederilor legale;

Prezentul Regulament de Organizare si Functionare al Carpatica Feroviar Romania intrd in vigoare la data de 22.05.2026.
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